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Jakmile bude tento podpisovy list podepsan zakaznikem, odesle jej spolecné s vypinénymi dokumenty
account manazerovi spolecnosti Microsoft, kiery je musi pfedat na nasledujici adresu. Po fadnem
kompletnim vyplnéni tohoto podpisovéno listu ze strany spolefnostl Microsoft obdrzi zakaznik potvrzujicl
kopii.

Microsoft Ireland Operations Limited
Atrium Building Block B

Carmenhall Road

Sandyford Industrial Estate

Dublin 18, Irsko

Na védomi: EOC Program Operations Dept.

Vyhotovil: Tereza Drmlova
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Smlouva Business and Services spolecnosti Microsoft je uzaviena mezi nasledujicimi subjekty
uvedenymi na podpisovem formulari.

Jestlize zakaznik licencuje software nebo objednava sluzby spole€nosti Microsoft na zakladé této
smlouvy, budou specifické podminky takovych transakci obsazeny v samostatné licenéni smlouvé nebo
popisu sluzeb, které budou zahrnovat podminky této smlouvy. Sluzby poskytované spole¢nosti Microsoft
na zakladé této smlouvy mohou zahrnovat podrobnéj$i popis sluzeb, ktery bude zahrnovat (a muze
ménit) podminky této smlouvy. Zadné ustanoveni této smlouvy nezavazuje jakoukoli ze stran k uzavieni
jakékoli licen€ni smlouvy nebo transakce sluzeb.

Den uéinnosti. Jestlize budou prvni licenéni smlouva nebo popis sluzeb uzavreny podle této smlouvy

ucinna k takovému drivéjsimu datu. V opacném pripadé vstoupi tato smlouva v Ucinnost dnem podpisu
spolecnosti Microsoft.

Podminky a ujednani

Poznamka k souhrnim oddilti: Nékteré oddily teto smlouvy zacinaji souhrnem. Souhrny maji il
pouze usnadnit orientaci a nejsou soucasti smlouvy. Je-li néktery souhrn v rozporu s oddilem, kiery ]
shrnuje, plati prislusny oddil smlouvy, a nikoli souhrn. ‘

1. Definice.
V této smlouve plati nasledujici definice:

,afilace” znamena (i) ve vztahu k zakaznikovi jakoukoli pravnickou osobu, kterou zakaznik viastni, ktera
vlastni zakaznika nebo ktera je ve spolecném vlastnictvi zékaznika, a (ii) ve vztahu ke spole¢nosti
Microsoft jakoukoli pravnickou osobu, kterou spolecnost Microsoft viastni, ktera vlastni spolecnost
Microsoft nebo ktera je ve spolecném vlastnictvi spolecnosti Microsoft; | vlastnictvi“ znamena pro ucely
této definice vétsi nez 50 % podil na piimem ¢i nepiimém vlastnictvi;
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JZpiistupnény” znamena, ze spolecnost Microsoft licence k tomuto produktu nebo sluzbé zpristupnila
v seznamu produktll nebo seznamu sluzeb k objednani v ramci urcitého licenéniho programu nebo
transakce sluzeb;

.komercni produkt® znamena jakykoli produkt, ktery spoleénost Microsoft zpfistupni k licencovani za
poplatek;

,dodavatelé”" znamenaji dodavatele nebo jiného poskytovatele pocitacové techniky ¢&i souvisejicich
sluzeb, ktery je treti stranou;

.Zakaznik" znamena pravnickou osobu, ktera uzavrela tuto smlouvu, a jeji afilace;

Lopravy” znamenaji opravne programy pro produkty, upravy nebo vylepSeni nebo jejich odvozeniny, ktere
spole¢nost Microsoft obecné zpfistupriuje (napfiklad servisni bali¢ky komeréniho produktu) nebo ktere
spole¢nost Microsoft poskytuje zakaznikovi v ramci poskytovani sluzeb (napfiklad moznosti obejiti,
zaplaty, beta opravy nebo sestavovaci programy beta build);

.produkt zdarma" znamena jakykoli produkt, ktery spolecnost Microsoft zpristupni prostrednictvim
bezplatné licence;

.Microsoft' znamena afilaci spolecnosti Microsoft, ktera uzavrela tuto smlouvu, a jeji afilace;
Jpredbézné" nebo ,beta“ produkty znamenaji produkty poskytované pred komerénim zpfistupnénim;

Jprodukt’ znamena veskeré komercni produkty, produkty zdarma, predbézné produkty a beta produkty
véetné jakychkoli sluzeb online a jinych webovych sluzeb uvedenych v seznamu produktu;

,seznam produktl” znamena ve vztahu k jakémukoli licenénimu programu soupis pribézné uverejiovany
spole¢nosti Microsoft na webovych strankach na adrese http://microsoft.com/licensing/contracts ¢i na
nastupnickych strankach, jez spolecnost Microsoft oznaci, a uvadéjici produkty, které jsou nebo mohou
byt zpfistupnény v ramci programu (jejich dostupnost se mtize v jednotlivych regionech lisit) a na zakladé
jakychkoli podminek ¢i omezeni moznosti ziskat licence ktémto produktim specifickych pro dany
produkt;

,Spoustet” nebo ,uzivat® znamena kopirovat, instalovat, uzivat, zobrazovat a provozovat produkt,
pristupovat k nému nebo s nim jinak zachazet;

Jvystupy ze sluzeb” znamenaiji jakykoli pocitacovy kéd nebo material jiny nez produkty nebo opravy, ktery
spole¢nost Microsoft zakaznikovi ponecha po ukonéeni poskytovani sluzeb spoleénosti Microsoft;

.Sluzby" znamenaji vesSkerou podporu, poradenstvi a dalsi sluzby a konzultace, vcetné ztoho
vyplyvajicich vystupti poskytnutych zakaznikovi podle této smlouvy;

.popis sluzeb" znamena veskeré objednavky prace, popisy sluzeb a dalSi vykazy sluzeb, které se
odkazuji na tuto smlouvu, a jakékoli soucasti provadéci smlouvy tykajici se dodani sluzeb. V oddilech
nazvanych ,Doba platnosti a ukonéeni smlouvy”, ,Poplatky a vydaje v popisech sluzeb”, ,Postoupeni” a
,Rozhodné pravo" se vSak odkazy na popis sluzeb nevztahuji na provadéci smlouvy.

2. UzZivaci, vlastnicka a licenc¢ni prava.

Produkty a opravy spolecnosti Microsoft jsou zakaznikovi poskytnuty na zakladé licence, nikoli
prodeje. Specificka uzivaci prava k produktim jsou obsazena v uzivacich pravech k produktu
zvefejnénych spole¢nosti Microsoft. Tento oddil se tyka vlastnickych a licenénich prav k jakymkoli
vystuptim ze sluzeb.

a. Produkty. Neni-li v licencni smlouvé stanoveno jinak, fidi se uzivani jakéhokoli produktu, ktery si
zakaznik licencuje od spolecnosti Microsoft, uzivacimi pravy k produktu specifickymi pro kazdy
produkt a verzi a podminkami licenéni smlouvy, na zakladé které zakaznik ziskal licenci
k produktu. Nejnovéjsi verze uzivacich prav kproduktu je kdispozici na adrese
http://www.microsoft.com/licensing/contracts nebo na nastupnickem webu.

b. Opravy a vystupy ze sluzeb.
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3.

()

(ii)

Opravy. Opravy jsou licencovany v souladu s licenénimi podminkami platnymi pro produkt,
k némuz se tyto opravy vztahuji. Jestlize opravy nejsou poskytnuty pro specificky produkt,
plati jakeékoli jiné podminky uzivani, které spolecnost Microsoft poskytne s opravami, a pokud
nebyly poskytnuty zadné podminky uzivani, zakaznik ma nevyhradni, ¢asové neomezenou a
zcela uhrazenou licenci k uzivani a rozmnozovani oprav vyhradné ke svému internimu
pouziti. Zakaznik nesmi opravy upravovat, ménit nazvy jejich souborli nebo je jakkoli
kombinovat s jakymkoli pocitacovym kédem jiného vyrobce, nez je spolecnost Microsoft.

Dosavadni dilo. Veskera prava k jakémukoli pocitacovému koédu nebo k pisemnym
materialiim, které nejsou zaloZeny na kodu, vyvinutym nebo jinak ziskanym stranami nebo
pro tyto strany ¢i jejich afilace nezavisle na této smlouvé (,Dosavadni dilo") zlstavaji
vyhradnim vlastnictvim strany poskytujici dosavadni dilo. Po dobu poskytovani sluzeb kazda
ze stran poskytuje strané druhé (a podle potifeby dodavatelim spoleénosti Microsoft) casové
omezenou nevyhradni licenci k uzivani, rozmnoZovani a upravam jakehokoli ze svych
dosavadnich dél poskytnutych strané druhe, a to vyhradné pro potreby pineni svych zavazku
v souvislosti se sluzbami.

Nedohodnou-li se strany pisemné vyslovneé jinak, spolecnost Microsoft po uplném splaceni
poskytuje zakaznikovi nevyhradni, ¢asové neomezenou, plné uhrazenou licenci k uzivani,
rozmnozovani a upravam (je-li relevantni) jakéhokoli dosavadniho dila poskytnutého jako
soucast vystupu ze sluzeb, a to vyhradné v podobé dodané zakaznikovi a vyhradné pro
interni obchodni Ucely zakaznika.

Licence k dosavadnimu dilu spole€nosti Microsoft je podminéna dodrzovanim podminek této
smlouvy ze strany zékaznika.

(iii) Vyvinuté dilo. Neni-li v popisu sluzeb vyslovné dohodnuto jinak, spolec¢nost Microsoft po

uplném splaceni poskytne zakaznikovi spoluvlastnictvi jakéhokoli pocitacového kodu nebo
pisemnych material(i nezalozenych na kodu (jinych nez produktli, oprav nebo dosavadniho
dila) vyvinutych spolecnosti Microsoft nebo ve spolupraci se zakaznikem a ponechanych
zakaznikovi pfi ukonceni zavazku ze sluzby (,Vyvinuté dilo"). Kazda smiluvni strana je
vyhradnim vlastnikem jakychkoli tprav, které provede na vyvinutém dile. Zakaznik souhlasi
stim, Ze bude uplathovat sva prava na jakakoli vyvinuta dila vyhradné pro sve interni
obchodni operace a nebude zadna vyvinuta dila dale prodavat ani Sifit tretim osobam.

(iv) Omezeni licence Open Source. Vzhledem k tomu, ze urcité licenéni podminky tretich stran

v)

vyzaduji, aby byl pocitacovy kod obecné (i) sdélen tretim stranam ve formé zdrojového kodu,
(ii) licencovan tretim stranam pro Gcely vyvoje odvozenych dél nebo (iii) dale bezplatne
distribuovan tretim stranam (spolecné uvadéno jako ,podminky licence Open Source"), licencni
prava, ktera kazda ze stran poskytla k jakemukoli pocitatovemu kodu (nebo s nim spojenému
pravu dusevniho vlastnictvi), nezahrnuji jakoukali licenci, pravo, opravnéni nebo pravomoc
zaclenit, pozménit, kombinovat anebo $ifit tento pocitacovy kod s jakymkoli jinym pocitacovym
kodem zpusobem, ktery by pocitacovy kod druhé strany podiidil podminkam licence Open
Source. Jednotlive smluvni strany se dale zarucuji, Zze druhé smluvni strané neposkytnou ani
nepredaji pocitacovy kod, ktery by podléhal podminkam licence Open Source.

Prava afilaci. Zakaznik smi sublicencovat prava ohledné vystuptu ze sluzeb obsazena
v tomto odstavci svym afilacim, avsak afilace zakaznika nesméji tato prava sublicencovat a
uzivani techto prav afilacemi zakaznika musi byt v souladu s licenénimi podminkami
obsazenymi v této smlouve.

Vyhrazeni prav. Veskera vyslovné neposkytnuta prava jsou vyhrazena.

Omezeni uzivani.

Tento oddil popisuje urcita omezeni, ktera se obecné vztahuji na zakaznikovo uzivani jakéhakoli
softwaru poskytnutého spolecnosti Microsoft zakaznikovi (napfiklad zékaz pronajimani softwaru nebo
hostovani softwaru ¢i jeho zpétné analyzy).
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a. Zakaznik nesmi:

(i) oddelit a uzivat komponenty produktu ve dvou Ci vice pocitacich, upgradovat nebo
downgradovat komponenty v rizné dobé nebo oddélené komponenty prevadet, neni-li
v uzivacich pravech k produktu stanoveno jinak;

(ii) zpétné analyzovat, dekompilovat nebo prevadét do strojového kddu jakykoli produkt, opravu
nebo vystup ze sluzeb, neni-li to bez ohledu na toto omezeni povoleno rozhodnym pravem,
nebo

(iii) pronajimat, poskytovat na leasing, pljcovat ¢i zpristupriovat za Uplatu tretim stranam jakykoli
produkt, opravu nebo vystup ze sluzeb, s vyjimkou pripadu, kdy k tomu spoleénost Microsoft
poskytla souhlas v samostatné smlouvé.

b. Vyvozni predpisy Spojenych statu americkych. Produkty, opravy a vystupy ze sluzeb

podléhaji vyvoznim predpisim Spojenych statl americkych. Dalsi informace naleznete na
adrese http://www.microsoft.com/exporting.

4, Duvérnost.

Obé strany souhlasi s tim, ze nepouziji divérné informace druhé strany ani je nesdéli tieti strané
s vyjimkou pfipadu, kdy je to nutné k dalSimu zajisténi Gcelt smlouvy. Obé strany souhlasi s tim, ze
prijmou pfiméfené kroky na ochranu téchto informaci a vrati je nebo je na zadost zni¢i a Ze budou
spolupracovat, jestlize dojde ke zpristupnéni. Obé strany dale souhlasi, Zze pokud néktera ze stran
poskytne druhé strané zpétnou vazbu na produkty nebo sluzby téeto druhé strany, neni tato zpétna
vazba diiverna.

a. Definice ,davérnych informaci®. ,Davérné informace" znamenaji informace oznacené nebo
jinak pisemné uréené nékterou ze stran jako soukromé ¢i divérné nebo informace, které by podle
okolnosti jejich sdéleni méla strana piijemce pfiméfené rozpoznat jako divérné. Zahrnuji
nevefejné informace vztahujici se k produktim nebo zakaznikum, marketingu a reklamé kazdé
ze smiuvnich stran a dohodnuté podminky smluv spolecnosti Microsoft.

b. Informace nepovazované za duvérné. Dlvérne informace nezahrnuji informace, které:
(i) prijemce vyvinul nezavisle,
(ii) se pfijemce dozvédél drive, nez je obdrzel od druhé strany, nebo

(iii) jsou ¢i nasledné budou verejne dostupné nebo byly obdrzeny zjineho zdroje, v obou
pfipadech jinak nez porusenim povinnosti zachovat divérnost informaci.

c. Uziti davérnych informaci. Po dobu péti (5) let od Uvodniho sdéleni nebude zadna ze stran:

(i) pouzivat duvérné informace druhé strany bez jejiho predchoziho pisemného souhlasu,
necini-li tak na podporu tohoto obchodniho vztahu nebo nepovoluje-li tak vyslovné tato
smlouva, nebo

(ii) sdélit daverné informace druhé strany, pokud to nebude treba pro ziskani stanoviska od
pravnich nebo financénich poradcu nebo pokud to neni vyzadovano zakonem (v tom pripadé
strana povinna ke sdéleni vyvine veskeré usili upozornit druhou stranu na tento poZadavek,
aby tato proti takovému sdéleni mohla protestovat).

d. Ochrana duvérnych informaci. Kazda smiuvni strana ucini pfiméfena preventivni opatreni na
zabezpeceni ochrany duvérnych informaci druhé strany. Tato preventivni opatieni museji byt
alespon tak rozsahla jako opatreni, ktera druha strana vynaklada na ochranu svych divérnych
informaci. Kazda strana sdéli svym zamésthancim, konzultantim nebo subdodavateltim
duvérné informace druhé strany pouze v rozsahu nezbytné nutném a za dodrzeni povinnosti
zachovavat duvérnost stanovenych v této smlouvé. V pripadech, kdy duvérné informace jiz
nebudou nutné k plnéni jakychkoliv povinnosti podle této smlouvy, kazda ze stran je vrati strané
druhé nebo je na zadost druhé strany znici.
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e. Spoluprace pfi neopravnéném sdéleni duvérnych informaci. Kazda strana neprodlené
upozorni druhou stranu, jestlize zjisti jakékoli neopravnéné pouziti nebo sdéleni duvérnych
informaci, pomze druhé strané znovu ziskat drzeni divérnych informaci a zabrani jejich dalSimu
neopravnenému pouziti nebo sdéleni.

f. Pravo k uzivani zpétné vazby. V piipadg, Ze jedna strana poskytne navrhy na zmény nebo
vylepseni Ci jinou zpétnou vazbu na produkty nebo sluzby druhé strany této druhé strané, strana
pfijemce zpétné vazby ji muze pouzit k jakémukoli uéelu, aniz by ji vznikl zavazek jakéhokoli
druhu, pokud strana pfijemce nesdéli zdroj zpétné vazby bez souhlasu strany, ktera ji poskytla.

5. Zaruky.

Spolecnost Microsoft zarucuje, ze jeji komeréni produkty budou fungovat tak, jak je popsano
v doprovodné dokumentaci. V opa¢ném piipadé spoleénost Microsoft poskytne nahradni komercni
produkt nebo finanéni nahradu. Spolecnost Microsoft zarucuje, ze sluzby budou provadeny
s odbornou péci a znalostmi. Spoleénost Microsoft vylucuje jakékoli dalsi zaruky.

a. Omezena zaruka na produkt. Spoleénost Microsoft zarucuje, ze kazda verze komercéniho
produktu licencovaného zakaznikovi bude v podstatnych rysech fungovat zplisobem popsanym
v pfisluéné uzivatelské dokumentaci spole¢nosti Microsoft. Tato zaruka podléha nasledujicim
omezenim:

(i) zaruka se vztahuje na obdobi jednoho roku od data prvniho spusténi kopie produktu
zakaznikem,

(ii) veskeré odvozené zaruky, prohlaSeni a podminky plati pouze po dobu uU€innosti omezene
zaruky s vyjimkou pfipadu, kdy takové omezeni nepfipousti rozhodné pravo,

(iii) zaruka se nevztahuje na problémech zpusobenych nehodou, nespravnym pouzitim nebo
uzivanim produktl zplUsobem, ktery se neslucuje s touto smlouvou nebo uzivacimi pravy
k produktu, nebo jsou disledkem udalosti, které jsou mimo priméfenou kontrolu spolecnosti
Microsoft,

(iv) zaruka se nevztahuje na komponenty produktl, jejichz opétovné sSifeni ma zakaznik
povoleno, a

(v) zaruka se nevztahuje na problémy vzniklé v disledku nesplnéni minimalnich systémovych
pozadavk(.

b. Naprava v pripadé nedodrzeni omezené zaruky na produkt. V pfipadé, ze =zakaznik
v pribéhu zaruéni doby informuje spoleénost Microsoft, Ze komeréni produkt neodpovida
omezeneé zaruce, spolecnost Microsoft podle sveho uvazeni bud (a) vrati cenu uhrazenou za
produkt, nebo (b) produkt opravi €i nahradi. Toto jsou jedine formy napravy za nedodrzeni
omezene zaruky, na ktere ma zakaznik pravo, nevyzaduje-li rozhodné pravo poskytnuti jinych
forem napravy.

c. Zadna zaruka na produkty zdarma a beta produkty. WV maximalnim rozsahu povoleném
pravem jsou produkty zdarma a beta produkty poskytovany ,jak stoji a lezi, a bez jakychkoli
zaruk. Zakaznik bere na védomi, Ze ustanoveni tohoto odstavce ohledné predbéznych produktl
a beta produktu pfimérenym zplUsobem zohlednuji mimo jiné skutecnost, ze tyto produkty jsou
zakaznikovi poskytovany pred komercnim zpfistupnénim a drive, nez je spolecnost Microsoft
plné otestovala.

d. Sluzby. Spolecnost Microsoft zarucuje, ze veskeré sluzby budou provadény s odbornou péci a
znalostmi.

e. VYLOUCENI JINYCH ZARUK. KROME TETO OMEZENE ZARUKY SPOLECNOST
MICROSOFT NEPOSKYTUJE ZADNE DALSi VYSLOVNE ANI ODVOZENE ZARUKY CI
PROHLASENI. SPOLECNOST MICROSOFT VYLUCUJE JAKAKOLI PREDPOKLADANA
PROHLASENI, ZARUKY NEBO PODMINKY, VEETNE ZARUKY PRODEJNOSTI, VHODNOSTI
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6.

PRO URCITY UCEL, USPOKOJIVE KVALITY, VLASTNICKYCH PRAV A NEPORUSENI
PRAV. TATO VYLOUCENI PLATI, POKUD NEJSOU V ROZPORU S ROZHODNYM PRAVEM.

Obhajoba v pripadé naroku z titulu poruseni prav nebo zneuZiti.

Spoleénost Microsoft souhlasi s tim, ze bude zakaznika obhajovat proti obvinénim z poruseni prav
dusevniho viastnictvi tfetich osob softwarem spolecnosti Microsoft a ze uhradi jakékoli nahrady Skod
stanovené soudné nebo pfi mimosoudnim vyrovnani. Existuje nekolik vyjimek, ktere omezuiji
povinnosti spoleénosti Microsoft v pfipadech, kdy zakaznik k obvinéni néjakym zplsobem prispél.
Pokud zakaznik svym jednanim néjak obvinéni zapricinil a spoleénosti Microsoft vznikne skoda, musi
zakaznik odskodnit spoleénost Microsoft.

Pokud se spolecnost Microsoft domniva, ze je to nezbytné pro odvraceni obvinéni z poruseni prav,
muze spolecnost Microsoft nahradit nebo upravit produkty, které zakaznik pouziva. V piipadé, ze
nékdo vyda zakaz uzivani produktu zakaznikem, spole¢nost Microsoft dle svého uvazeni produkt
nahradi, upravi jej tak, aby neporusoval prava tietich stran, ziska prava, ktera zakaznik potfebuje,
aby mohl produkt nadale uzivat, nebo zakaznikovi vrati penize.

a.

Dohoda o ochrané. Spolecnost Microsoft bude zakaznika obhajovat proti jakymkoli obvinénim
vznesenym treti stranou, ktera neni afilaci, ze komeréni produkt, oprava nebo vystup ze sluzeb
porusuje patent, autorska prava nebo ochrannou znamku této tfeti strany nebo predstavuje
umyslné neopravneneé pouziti jejiho ocbchodniho tajemstvi €i nesdelenych informaci. Spolecnost
Microsoft dale uhradi €astku stanovenou v jakémkoli vysledném nepfiznivém pravomocnem
rozsudku (nebo vyrovnani, se kterym spolecnost Microsoft souhlasi). Vtomto oddilu jsou
stanoveny veskere prostredky napravy, na které ma zakaznik v pfipadé takovych obvinéni narok.
Terminy ,umysine neopravnéne pouziti® a ,nesdélené informace” jsou pouzity tak, jak jsou
definovany v élanku 39.2 smlouvy TRIPS.

Co musi zakaznik udélat. Zakaznik je povinen spoleénost Microsoft neprodlené pisemné
informovat o obvinéni a poskytnout spolecnosti Microsoft vyhradni kontrolu nad obhajobou nebo
vyrovnanim. Zakaznik dale musi spole¢nosti Microsoft poskytnout pfiméfenou pomoc pri
obhajobé proti obvinéni. Spolec¢nost Microsoft zakaznikovi nahradi prfiméfené hotove vydaje,
ktere mu vznikly pfi poskytovani takove pomoci.

Omezeni povinnosti obhajovat. Povinnosti spoleénosti Microsoft se nevztahuji na pfipady, kdy
se obvinéni ¢i rozhodnuti zaklada na:

(i) specifikacich vystupl ze sluzeb, které zakaznik poskytne spolecnosti Microsoft,
(ii) kodu nebo materialech poskytnutych zakaznikem jako soucast vystupll ze sluzeb,

(iii) uzivani produktu, opravy nebo vystupl ze sluZzeb zakaznikem poté, co jej spolecnost
Microsoft informovala o nutnosti toto uzivani ukoncit z divodu obvinéni vzneseného treti
stranou,

(iv) zkombinovani produktu, opravy nebo vystupt ze sluzeb s produktem, daty nebo obchodnim
procesem jiného vyrobce, nez je spolecnost Microsoft, které proved| zakaznik,

(v) skody, ktere Ize prisuzovat hodnoté uzivani produktu, dat nebo cbchoedniho procesu jingho
vyrobce, nez je spolecnost Microsoft,

(vi) upravach produktu, opravy nebo vystupt ze sluzeb provedenych zakaznikem,

(vii)opétovne distribuci produktu, opravy nebo vystupu ze sluzeb zakaznikem jakékoli treti strané
nebo jeho uzivani ve prospéch treti strany,

(viii)uzivani ochranné znamky (ochrannych znamek) spolecnosti Microsoft bez vyslovného
pisemneho souhlasu s timto uzivanim nebo

(ix) jakémkoli obvinéni v souvislosti s obchodnim tajemstvim nebo nesdélenymi informacemi, kdy
zakaznik ziskal obchodni tajemstvi nebo nesdélené informace (a) nespravnymi prostredky
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nebo (b) za okolnosti, za nichz vznika povinnost zachovavat jejich duvérnost ¢i omezit jejich
pouziti, nebo (c) od osoby (jiné nez spolecnost Microsoft ¢i jeji afilace), ktera méla vuci strané
vznasejici obvinéni povinnost zachovavat dlivérnost nebo omezit uzivani obchodniho
tajemstvi ¢i nesdélenych informaci.

Zakaznik spolecnosti Microsoft uhradi veskeré naklady nebo skody vzniklé v dusledku jakehokoli
takoveho jednani.

d. Konkrétni prava a formy napravy v pfipadé poruseni prav.

(i) Prava spoleénosti Microsoft pri feSeni mozného poruseni prav. V pfipadé, ze
spolecnost Microsoft obdrzi informaci o obvinéni z poruseni prav v souvislosti s produktem,
opravou nebo vystupem ze sluzeb, muze spolecnost Microsoft na svij naklad a bez
povinnosti tak ucinit:

e« obstarat zakaznikovi pravo pokracovat ve spousténi produktu, opravy ¢i vystupl ze
sluzeb, které Udajné prava porusuji, nebo

* upravit produkt, opravu nebo vystup ze sluzeb nebo jej nahradit za funkéni ekvivalent tak,
aby jiz prava neporusoval, pricemz zakaznik musi ihned po obdrzeni oznameni od
spolecnosti Microsoft ukoncéit uzivani produktu, opravy nebo vystupu ze sluzeb, ktery
lidajné prava porusuje.

(ii) Konkrétni formy napravy poskytované zakaznikovi v pfipadé soudniho zakazu uzivani.
V pripadé, Ze v dusledku obvinéni z poruseni prav pfislusny soud zakaznikovi zakaze
uzivani komercniho produktu, opravy nebo vystupu ze sluzeb, spolecnost Microsoft podle
svého uvazeni bud

obstara pravo pokracovat v jeho uzivani, nebo
* jej nahradi funkénim ekvivalentem, nebo
* jej upravi tak, aby k porusovani prav nadale nedochazelo, nebo

e vrati uhrazenou éastku a vypovi U€innost licence (a podle potifeby u uréitych vystuput ze
sluzeb zakaznikova vlastnicka prava) na komercni produkt, opravu nebo vystup ze
sluzeb, ktery prava porusuje.

/it Omezeni odpovédnosti.

Spolecnost Microsoft omezuje svou odpovédnost vici zékaznikovi na &astku, kterou zakaznik uhradil
spole€nosti Microsoft za produkt nebo sluzby, které daly vznik takovym narokim. Toto omezeni se
vSak nevztahuje na povinnosti spolecnosti Microsoft v oddilu s nazvem ,Obhajoba v pfipadé naroku
z titulu poruseni prav nebo zneuziti* nebo na nahradu skody, ktera zakaznikovi vznikne z dlivodu
poruseni povinnosti zachovavat duvérnost spolecnosti Microsoft nebo z diivodu hrubé nedbalosti ¢i
umysiného nekalého jednani spole€nosti Microsoft.

Kazda ze stran souhlasi, Ze nenese odpovédnost vii¢i druhé strané za nasledné, nepfimé, trestni
nebo zviastni Skody s vyjimkou skod vzniklych v disledku poruseni divérnosti nebo poruseni prav
dusevniho vlastnictvi jedne strany druhou stranou.

a. Omezeni odpovédnosti. Neni-li v tomto oddilu stanoveno jinak, bude odpovednost spolecnosti
Microsoft a jejich dodavatell vuci zakaznikovi vyplyvajici z této smlouvy omezena v rozsahu
povoleném rozhodnym pravem na pfime skody do vyse castky, kterou zakaznik uhradil za
produkt nebo sluzby, které daly vznik takové odpovédnosti. V pripadé produktu zdarma,
bezplatné poskytovanych sluzeb nebo kodu, k jehoz opétovné distribuci tretim stranam je
zakaznik opravnén bez samostatné uhrady spolecnosti Microsoft, je celkova odpovédnost
spolecnosti Microsoft omezena na castku 5 000 USD. Tato omezeni plati bez ohledu na to, zda
se odpovédnost zaklada na poruseni smlouvy, obéanskopravnim deliktu (vcetné nedbalosti),
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8.

objektivni odpovédnosti, poruseni zaruk nebo na jakémkoli jiném pravnim zakladé. Toto omezeni
finanéni castky se vsak nevztahuje na:

(i) povinnosti spolecnosti Microsoft stanovene v oddilu s nazvem ,Obhajoba v pripadé naroku
z fitulu poruseni prav nebo zneuziti* nebo

(ii) odpoveédnost za Skody zplsobené hrubou nedbalosti nebo Umysinym nekalym jednanim
spolecnosti Microsoft éi jejich zastupcu a pfiznané koneénym soudnim rozhodnutim (za
predpokladu, Ze v jakychkoli pripadech, kdy se na toto ustanoveni vztahuji zakony Irské
republiky (nebo jakékoli jurisdikce, ktera neuznava pravni rozliSovani mezi ,hrubou
nedbalosti* a ,nedbalosti®), se ,hrubou nedbalosti®, jak je tento termin pouzit vtomto
odstavci, rozumi ,védoma nedbalost") nebo

(iii) odpovédnost vzniklou v disledku jakéhokoli poruseni povinnosti spole¢nosti Microsoft
stanovenych v oddilu s nazvem ,Duvérnost’ nebo

(iv) odpovédnost za zranéni ¢i smrt zplUsobenou nedbalosti spolecnosti Microsoft nebo jejimi
zaméstnanci €i zastupci nebo za (imysiné uvedeni v omyl.

VYLOUCENI URCITYCH SKOD. V ROZSAHU POVOLENEM ROZHODNYM PRAVEM A BEZ
OHLEDU NA PRAVNi ZAKLAD NAROKU NENi ZADNA ZE STRAN ANI JEJi AFILACE CI
DODAVATELE ODPOVEDNA ZA ZADNE NEPRIME SKODY (VCETNE, ALE NE VYHRADNE,
NASLEDNYCH, ZVLASTNICH NEBO NAHODNYCH SKOD, SKOD Z USLEHO ZISKU NEBO
VYNOSU, PRERUSENI OBCHODNi CINNOSTI NEBO ZTRATY OBCHODNICH INFORMACI)
VZNIKLE V SOUVISLOSTI S TOUTO SMLOUVOU, A TO | VPRIPADE, ZE PRISLUSNA
STRANA BYLA UPOZORNENA NA MOZNOST VZNIKU TAKOVYCH SKOD CI TAKOVOU
MOZNOST BYLO MOZNE ROZUMNE PREDPOKLADAT.  TOTO VYLOUCENI SE
NEVZTAHUJE NA ODPOVEDNOST KAZDE STRANY VUCI DRUHE PRI PORUSENI
POVINNOSTI DUVERNOSTI NEBO PRAV DUSEVNIHO VLASTNICTVi DRUHE STRANY.

Ovérovani souladu se smlouvou.

Spoleénost Microsoft ma pravo zkontrolovat zdznamy zakaznika nebo provést na misté audit

prostfednictvim nezavislého auditora. Spolecnost Microsoft uhradi naklady na audit, pokud se pfi
ném neprokaze podstatny nesoulad se smlouvou.

a.

Pravo ovéfit soulad se smlouvou. Zakaznik musi vést zaznamy tykajici se produktu, které
zakaznik a jeho afilace uzivaji na zakladé jakékoli licenéni smlouvy. Spoleénost Microsoft ma
pravo oveéfit na svij naklad soulad se smlouvou po dobu trvani pfislusné provadéci smlouvy a po
dobu jednoho roku poté.

Proces ovérovani a omezeni. Pri ovéfovani souladu se smlouvou spolecnost Microsoft najme
nezavisleho (cetniho z mezinarodné uznavané verejné Ucetnické spolecnosti, ktera bude
zavazana povinnosti zachovavat divérnost. Ovérovani se uskuteéni na zakladé oznameni
ucinéneého nejméné 30 dni pfedem, béhem obvyklé pracovni doby a zpusobem, ktery
nepfimeéfené nezasahuje do provozu zakaznika. Jako alternativni moznost muze spoleénost
Microsoft poZzadovat, aby zakaznik vyplnil dotaznik vlastniho auditu vztahujici se k produktim,
které zakaznik a jakékoli jeho afilace uzivaji na zakladé této smlouvy, avsak vyhrazuje si pravo
vyuzit vySe stanoveny proces ovefovani.

V pripadég, Zze spolecnost Microsoft provede ovéreni a neshleda podstatny pfipad nelicencovaného
uzivani (pocet licenci nizsi nez 5 % a vice), spolecnost Microsoft nejméné jeden rok neprovede
dalsi ovéfeni stejného subjektu. Spolecnost Microsoft a auditofi spolecnosti Microsoft pouziji
informace ziskané pfi ové&fovani souladu se smlouvou jen s cilem uplathovat prava spolecnosti
Microsoft a zjistit, zda zakaznik dodrzuje podminky této smlouvy. Uplatnénim vyse uvedenych prav
a postupu se spolecnost Microsoft nezfika svych prav na vymahani této smlouvy nebo na ochranu
svého dusevniho vlastnictvi jakymikoli jinymi zakonem povolenymi prostiedky.

Prostredky napravy v pfipadé nesouladu se smlouvou. V pripadé, Ze se pfi ovéfeni nebo
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vlastnim auditu prokaze jakekoli nelicencované uzivani, musi zakaznik neprodlené objednat
dostatecny pocet licenci, které by toto uzivani pokryvaly. V pripade, ze bude zjistén pripad
podstatného nelicencovaného uzZivani, zakaznik nahradi spole¢nosti Microsoft naklady, které
spolecnosti Microsoft vznikly pfi ovérovani, a ziska nezbytné dalsi licence za maloobchodni cenu
jednotlivych licenci, a to ve Ihité 30 dn.

9. Doba ucinnosti a vypovézeni smlouvy.

Tato smlouva zlstava v ¢innosti, dokud ji néktera ze stran nevypovi. Vypovédét ji mize kterakoli ze
stran, a to s 80denni vypovédni Ihutou. Vypovézeni smlouvy nema vliv na zadné stavajici licenéni
smlouvy nebo popisy sluzeb, které obsahuji jeji podminky.

Zakaznik miize popis sluzeb vypovédét oznamenim a kierakoli ze stran jej muze vypovédét z diivodu
podstatného poruseni bez napravy. V pripadé vypovézeni popisu sluzeb musi zakaznik uhradit
veskeré dluzneé platby.

Tato smlouva zustava v ucinnosti az do jejiho vypovézeni. Kazda strana ji muze kdykoli vypovédét
podanim vypovédi s vypovédni lhitou 80 kalendarnich dnu.

Jedinym Ucinkem vypovézeni této smlouvy bude ukonéeni moznosti kazdé ze stran uzavirat nasledné
licenéni smlouvy nebo popisy sluzeb na zakladé této smilouvy. Vypovézeni této smlouvy nebude samo
o sobé vysledkem ukonéeni jakékoli licenéni smlouvy nebo popisu sluzeb uzavienych dfive na zakladé
této smlouvy. Jakékoli podminky této smlouvy, které byly formou odkazu zaélenény do jakékoli licenéni
smlouvy nebo popisu sluzeb, zlstanou v platnosti az do vypovézeni nebo uplynuti doby G&innosti
pfislusné licenéni smlouvy nebo pfislusného popisu sluzeb.

Doba ucinnosti a prava k vypovézeni jakekoli licenéni smlouvy, do které jsou zacleneny tyto podminky,
bude stanovena v takové licencni smlouve.

Doba ucinnosti popist sluzeb bude stanovena v kazdém popisu sluzeb. Neni-li v popisu sluzeb stanoveno
jinak, afilace zakaznika, ktera podepsala popis sluzeb, jej mize kdykoli vypovédét podanim pisemné
vypovedi s 30denni vypovédni Ihitou pfedanou afilaci spoleénosti Microsoft, ktera tento popis sluzeb
podepsala. Jakakoli smluvni strana muze vypovédét popis sluzeb, pokud druha smluvni strana
() zavazne nepini nebo porusuje sveé povinnosti a toto neplnéni ¢i poruseni nenapravi do 30 kalendarnich
dni po doruceni prislusného upozornéni nebo (i) neuhradi fakturu, ktera je splatna vice nez
60 kalendarnich dnl. Zakaznik se zavazuje uhradit vSechny poplatky za sluzby a naklady, které byly
poskytnuty nebo vznikly pred vypovézenim smlouvy, a veskeré daldi castky, které budou pfipadné
uvedeny v popisu sluzeb.

V rozsahu nutném k naplnéni ustanoveni této smlouvy o jejim vypovézeni se kazda ze stran vzdava
jakehokoli prava, které ma, nebo naroku, ktery by druha strana mohla mit nyni nebo v budoucnu na
zakladé jakehokoli prislusneho zakona nebo predpisu, vyzadat si nebo ziskat souhlas, pfikaz, rozhodnuti
nebo rozsudek jakehokoli soudu o vypovezeni teto smlouvy.

10. Poplatky a vydaje v popisech sluzeb.

Zakaznik souhlasi stim, ze spole¢nosti Microsoft zaplati do 30 dni od data vystaveni faktury.
Poplatky nezahrnuji dang, cla, odvody ani zadne dalsi statni poplatky ¢i vydaje. Spole¢nost Microsoft
si muze Gctovat Urok za véas nezaplacené uhrady.

Zakaznik souhlasi stim, Ze spolecnosti Microsoft (nebo osobé ji uréené) uhradi poplatky uvedené
v jednotlivych popisech sluzeb. Uvedené poplatky neobsahuji cenu za produkty. Pokud neni v popisu
sluzeb uvedeno jinak, (i) zakaznik souhlasi stim, Ze faktury spolecnosti Microsoft uhradi do
30 kalendarnich dnd od data jejich vystaveni, a (ii) spoleénost Microsoft po dobu Ucinnosti popisu sluzeb
nebude ménit hodinové sazby, které jsou v ném uvedeny, tyto hodinové sazby vSak spolecnost Microsoft
muze upravit pfed uzavienim nového popisu sluzeb. Poplatky spoleénosti Microsoft nezahrnuji dané, cla,
odvody ani Zadne dalsi poplatky ¢i vydaje (vcetné, ale ne vyhradné, DPH), které budou uctovany
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zakaznikovi a jim hrazeny. Za dané vychazejici z jejiho majetkového vlastnictvi a cistého prijmu
odpovida spolecnost Microsoft. U vcas nezaplacenych uhrad mlze spoleénost Microsoft podle svého
uvazeni uctovat finanéni sankci, ktera je nizsi z téchto dvou castek: castku ve vysi 18 % rocné, narostlou,
vypoctenou a splatnou mésiéné, nebo ¢astku v maximalné zakonem povolené vysi. V pripadé zpozdéni
thrady neni spolecnost Microsoft povinna své sluzby nadale poskytovat.

11.  Podpora produktd.

Tento oddil popisuje omezeni zavazk( spolecnosti Microsoft poskytovat technickou podporu
(napriklad u produkt(, které jiz nedodava, nebo u vyprodanych produktti nebo u implementaci, které
nelze podporovat).

Tento oddil plati, jestlize ma zakaznik narok na podporu produktu na zakladé popisu sluzeb nebo licenéni
smiouvy.

Spole¢nost Microsoft muze podle potreby pfidat podporu pro nové produkty nebo ukonéit podporu
stavajicich produktl. V pfipadé ukonéeni podpory produktu spole¢nost Microsoft zakaznika informuje
Sest mésicl pfed ukoncenim podpory sdélenim uverejnénym na adrese hitp://support. microsoft.com
nebo na jiné nastupnicke strance. Proda-li spolecnost Microsoft produkt jiné spolecnosti, bude zakaznika
o tomto prodeji informovat a soucasné bud (i) zajisti, aby tato jina spoleénost pokracovala v poskytovani
podpory, nebo (i) bude sama pokracovat v poskytovani podpory po dobu 90 dnu, aby zakaznikovi
poskytla ¢as k provedeni alternativnich opatreni.

Mohou nastat pfipady, kdy spolecnost Microsoft nebude moci G&inné poskytnout podporu pro
zakaznikovu implementaci produktl spolecnosti Microsoft. Pokud k takové situaci dojde, spoleénost
Microsoft o tom bude zakaznika informovat v ramci poskytovani sluzeb podpory. Jestlize zakaznik svou
implementaci neupravi do 30 kalendainich dnl po obdrzeni pfislusného oznameni tak, aby ji bylo mozné
podporu uginné poskytnout, spole¢nost Microsoft nebude povinna pro tuto implementaci poskytovat dalsi
sluzby podpory; sluzby podpory pro pripadné jiné podporovatelné implementace zakaznika, na které se
vztahuje prislusny popis sluzeb, vsak nebudou preruseny.

V souvislosti s popisy sluzeb tykajicimi se produktové podpory se spoleénost Microsoft zavazuje vynalozit
podle obchodni praxe pfiméfene usili k zajisténi podpory pro produkty, na které se vztahuje popis sluzeb,
pod podminkou, ze zakaznik pro né ma platné licence.

Veskeré technické informace, které spolecnost Microsoft ziska pfi poskytovani sluzeb spojenych se svymi
produkty, mlze vyuzit k feseni problému, odstrafiovani potizi, vylepsovani funkcnosti produktu a vyvoji
oprav za Ucelem rozvoje znalostni baze spolecnosti Microsoft. Spolecnost Microsoft se zavazuje, ze ve
znalostni bazi nebude zakaznika identifikovat ani sdélovat zadné z jeho divérnych informaci.

12. Pojisténi pri poskytovani sluzeb v prostorach zakaznika.

Tento oddil popisuje typ a vysi pojisténi, které se spolecnost Microsoft zavazuje uzaviit pro uUcely
ochrany zakaznika,

VZdy, kdyZz ma spolecnost Microsoft poskytovat sluzby podle této smlouvy v prostorach zakaznika, si
spoleénost Microsoft obstara a udrzuje nasledujici pojistné kryti, a to ve formé komeréniho pojisténi,
samopojisténi, kombinaci obou zplsobu &i jinou obdobnou alternativni metodou financovani rizik:

a. pojisténi vSeobecné odpovédnosti, kryjici odpovédnost za Ujmu na zdravi ¢i majetku az do vyse
nejméné 2 000 000 USD na kazdou pojistnou udalost;

b. lrazové pojisténi zaméstnancl (pripadné zakonem povoleny a statem schvaleny program
samopojisteni) pokryvajici zaméstnance spolecnosti Microsoft v souladu s pislusnymi zakony
0 Urazovém pojisténi zameéstnancu;

c. pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele do vyse nejméné 1 000 000 USD na kazdou pojistnou
udalost;
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d. pojistéeni odpovédnosti pri vykonu povolani pokryvajici skody vzniklé z nedbalosti, nedmyslinych

chyb ¢i opomenuti ze strany spolecnosti Microsoft ¢i ze strany jejich zameéstnancia pfi
poskytovani sluzeb, do vyse nejméné 2 000 000 USD na kazdou pojistnou udalost;

pojisténi odpovédnosti za Skody zplusobene provozem motoroveého vozidla (pokud budou pfi
poskytovani sluzeb pouzita vozidla ¢i tato vozidla budou v prostorach zakaznika) pokryvajici ujmu
na zdravi a majetku zpusobenou vlastnimi, cizimi a pronajatymi vozidly, s kombinovanym limitem
2 000 000 USD na kazdou pojistnou udalost.

Spole€nost Microsoft vam na pozadani poskytne doklady o pojistném kryti.

13.

Ruzné.

Oznameni uréena spolecnosti Microsoft. Oznameni, povéreni a Zadosti souvisejici s touto
smlouvou museji byt zaslany bé&znou postou, postou s dodaci Ihiitou do druhého dne, expresnim
kuryrem, faxem nebo e-mailem na adresy a cCisla uvedené v této smlouvé. Oznameni budou
povazovana za dorucena ke dni uvedenému na potvrzené dorucence nebo na potvrzeni kuryra,
faxu nebo e-mailu.

Postoupeni. Kazda strana muze tuto smlouvu postoupit pouze na svou afilaci. Postoupeni
nezprostuje postupujici stranu jejich zavazk( vyplyvajicich z postoupené smiouvy. Pokud
kterakoli ze stran postoupi tuto smlouvu, musi toto postoupeni druhé strané pisemné oznamit.
Zadna ze stran nesmi postoupit popis sluzby bez pisemného souhlasu druhé strany. Spoleénost
Microsoft muze k poskytovani sluzeb pouzit dodavatele a spolecnost Microsoft ponese
odpovédnost za jejich plnéni podle podminek této smlouvy.

Oddélitelnost. Pokud soud shleda jakékoli ustanoveni teto smlouvy nezakonnym, neplatnym
nebo nevymahatelnym, zUstanou ostatni casti dokumentu v G€innosti a tato smlouva bude
dopinéna tak, aby dotéené ustanoveni mélo Ucinnost v maximalnim mozném rozsahu.

Prominuti. Prominuti jakéhokoli poruseni této smlouvy neznamena prominuti jakéhokoli jiného
poruseni. Jakékoli prominuti musi byt ucinéno pisemné a podepsano opravnénym zastupcem
promijejici strany.

Reseni sporl. V pfipadé podani Zzaloby na vymahani této smlouvy (véetné jakékoli licenéni
smlouvy nebo popisu sluzeb obsahujicich tyto podminky) se strany dohodly na nasledujici volbé
jurisdikce:

(i) v pripade, Zze Zalobu poda spolecnost Microsoft, jurisdikci budou mit soudy v misté sidla
afilace zakaznika, ktera podepsala smlouvu;

(ii) v pfipadé, Ze Zalobu poda zakaznik na jakoukoli afilaci spole¢nosti Microsoft, ktera se
nachazi mimo Evropu, budou mit jurisdikci soudy statu Washington (USA);

(iii) v pfipadé, ze zakaznik poda zalobu na jakoukoli afilaci spolecnosti Microsoft, ktera se
nachazi v Evropé, budou mit jurisdikci soudy Irské republiky, a

(iv) v pripade, ze zakaznik poda zalobu vymahajici popis sluZeb, jurisdikci bude misto, kde ma
sidlo afilace spolecnosti Microsoft poskytujici sluzby.

Tato volba jurisdikce nebrani zadné ze stran domahat se predbézného opatreni s ohledem na
poruseni prav dusevniho vlastnictvi nebo zavazku duvérnosti v ramci jakékoli vhodné jurisdikce.

Pretrvavani. Ustanoveni tykajici se vlastnickych a licencnich prav, poplatku, uzivacich prav
k produktu, omezeni uzivani, doklad( o ¢asové neomezenych licencich, prevodu licenci, zaruk,
obhajoby v pfipadé naroku z titulu poruseni prav, omezeni odpovédnosti, duvérnosti, ovérovani
souladu se smlouvou, povinnosti pfi ukoncéeni nebo uplynuti doby uginnosti smlouvy a dalsich
ustanoveni vtomto oddilu ,Ruzné" zlstavaji nedotéena i po ukonceni nebo uplynuti doby
ucinnosti této smlouvy nebo jakékoli licenéni smlouvy ¢&i popisu sluzeb, do nichZ jsou tato
ustanoveni zaclenéna.

Tato smlouva je nevyhradni. Zakaznik muze volné uzavirat smlouvy o licencovani, uzivani
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14.

nebo propagaci softwaru ¢i sluzeb jinych vyrobcl, nez je spolecnost Microsoft.

Rozhodné pravo. Podminky jakeékoli licencni smlouvy uzaviené s kteroukoli afilaci spole¢nosti
Microsoft, ktera se nachazi mimo Evropu, se budou fidit a budou vykladany v souladu se zakony
statu Washington (USA) a federalnimi zakony Spojenych statl americkych. Podminky jakékoli
licenéni smlouvy uzaviené s afilaci spolecnosti Microsoft, ktera se nachazi v Evropé, se budou
fidit a budou vykladany v souladu se zakony Irské republiky. Neni-li pisemné dohodnuto jinak,
podminky jakéhokoli popisu sluzeb se budou fidit pravem jurisdikce, ve které sidli afilace
spolecnosti Microsoft poskytujici tyto sluzby. Na tuto smlouvu ani na jakoukoli licencni smlouvu
Ci popis sluzeb uzaviene s jakoukoli afilaci spoleCnosti Microsoft, které obsahuji tyto podminky,
se nevztahuje Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi z roku 1980. Produkty jsou
chranény autorskym pravem a dalsimi zakony o dusevnim vlastnictvi a mezinarodnimi
smlouvami.

Spoleénost Microsoft jako nezavisly dodavatel. Spolecnost Microsoft poskytuje své sluzby
jako nezavisly dodavatel a je odpovédna za jakékoli a veskeré socialni zabezpeceni,
kompenzace pro pripad nezaméstnanosti, zaméstnanecké nahrady a jakékoli dané vybirané
srazkou za veskeré zaméstnance spolecnosti Microsoft. Zakaznik a spolecnost Microsoft maji
pravo vyvijet produkty nezavisle bez vyuziti duvérnych informaci druhé strany. Zakaznik ani
spolecnost Microsoft neni povinen omezit budouci pracovni zafazeni osob, ktere mély pfistup
k divérnym informacim. Zakaznik, spole¢nost Microsoft a tyto osoby navic mohou volné
pouzivat informace, které si tyto osoby zapamatuji a které souviseji s informacnimi
technologiemi, véetné napadu, koncepci, know-how a technologii, za pfedpokladu, ze v ramci
takového pouziti nebudou sdéleny diivérné informace druhé strany. Timto pouzitim se kterékoli
ze stran neposkytuji jakakoli prava k autorskym pravim ¢i patentim druhé strany a nevyzaduji se
za né licencni poplatky ani samostatna licence.

Zména smlouvy. Tuto smlouvu (s vyjimkou seznamu produktl a uzivacich prav k produktu) Ize
zmeénit pouze dodatkem nebo jinou smlouvou podepsanymi obéma stranami.

Vylouceni prevodu vilastnictvi. Spole¢nost Microsoft s Zadnym licencovanym produktem
neprevadi Zadna vlastnicka prava.

Prava zakaznika na soukromi. Spolecnost Microsoft a zakaznik budou dodrzovat vsechny
platné zakony a pfedpisy tykajici se ochrany osobnich tdaju. Zakaznik neposkytne spolecnosti
Microsoft zadna data obsahujici osobni udaje, pokud jej k tomu vlastnik téchto dat konkrétné
neopravnil pro pouziti zamyslene v posledni vete tohoto odstavce. Zakaznik souhlasi, ze
spole¢nosti Microsoft umozni pouziti kontaktnich informaci poskytnutych zakaznikem spolecnosti
Microsoft s cilem umoznit spolecnosti Microsoft, jejim afilacim a tfetim stranam napomahat
zakaznikovi v dodrzovani této smlouvy.  Jakékoli osobni udaje poskytnuté zakaznikem
v souvislosti s touto smlouvou budou uzivany a chranény v souladu s prohlasenim o ochrane
osobnich udaju, které je k dispozici na adrese http://licensing.microsoft.com.

. Pfirodni katastrofy. V pfipadé , pfirodni katastrofy® muze mit zakaznik zviastni prava.

Informace naleznete na adrese http://www.microsoft.com.

Ustanoveni specificka urcité zemé.

V jakémkoli pfipadé, kdy je rozhodnym pravem pravo kterékoli z nize uvedenych jurisdikci, budou
piislusna vySe uvedena ustanoveni nahrazena ¢i doplnéna nasledujicimi ustanovenimi specifickymi
pro danou zemi:

I Oddil 7 Omezeni odpovédnosti ¢asti Podminky a ujednani dopliite takto:

|
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Zakaznik odsouhlasi podminky jakéhokoli omezeni odpovédnosti uréeného vtéto smlouvé, zejmeéna
v tomto oddilu, a dale schvali toto omezeni odpovédnosti v samostatném pisemném vykazu prace nebo
podobném dokumentu.

Oddil 10 Poplatky a vydaje v popisech sluzeb ¢asti Podminky a ujednani dopliite takto:

Spolecnost Microsoft se zavazuje uhradit pouze pfislusné dané ze svého prijmu a majetku a také
jakoukoli pfislusnou dan ze svého pfijmu vybiranou srazkou.

V odstavci 2(a) Produkty nahrad'te prvni vétu prvniho odstavce takto: ‘

Pokud neni v licenéni smlouvé stanoveno jinak, fidi se uzivani jakéhokoli produktu, ktery od spole¢nosti
Microsoft zakaznik licencuje, uzivacimi pravy k produktu specifickymi pro kazdy produkt a verzi a
podminkami licenéni smlouvy, na zakladé které zakaznik produkt licencuje, pficemz toto jsou jedina
prava, ktera zakaznik ve vztahu ke spousteni jakéhokoli produktu ma.

Oddil 5 Zaruky ¢asti Podminky a ujednani dopliite takto:

f. Prostiredky napravy pro spotiebitele. Bez ohledu na cokoli vteto smlouvé (nebo jakekoli
licenéni smlouvé nebo popisu sluzeb obsahujicich tyto podminky) mohou spotfebitelé pozivat
urcitych prév nebo prostredkl napravy na zakladé zakona o obchodni praxi (Trade Practices Act)
z roku 1974 (Cth) a podobnych statnich nebo mistnich zakont v Australii, podle kterych nemiize
byt vyloucena odpovédnost. 'V takovych pfipadech bude v maximalnim pravem povoleném
rozsahu takova odpovédnost omezena dle uvazeni spoleénosti Microsoft v pfipadé zbozi bud
(i) na vyménu zbozi, nebo (ii) opravu vad zbozi a v pfipadé sluzeb bud (i) na opétovné poskytnuti
sluzeb, nebo (ii) cenu opétovného poskytnuti sluzeb.

Oddil 7 Omezeni odpovédnosti ¢asti Podminky a ujednani doplrite takto:

c. Afilace a dodavatelé. Obé strany se zavazuji, Ze nepodaiji Zalobu proti afilacim ¢i dodavatelim
druhé strany v jakékoli véci, ktera byla ve vztahu k nim vylou¢ena nebo se ji zfekli v oddilu
Omezeni odpovédnosti smlouvy, a Ze odskodni druhou stranu pred jakymikoli naklady, vydaji a
$kodami zpUsobenymi afilaci ¢i dodavateli v pfipadé jakéhokoli poruseni tohoto zavazku.

V pripadé popisu sluzeb uzavienych s afilaci spoleénosti Microsoft se sidlem v Australii
nahrad'te odstavec 13(h) Rozhodné pravo ¢asti Podminky a ujednani takto:

h. Rozhodné pravo. Podminky jakékoli licencni smlouvy uzaviené s kteroukoli afilaci spolecnosti
Microsoft, ktera se nachazi mimo Evropu, se budou fidit a budou vykladany v souladu se zakony
statu Washington (USA) a federalnimi zakony Spojenych statu americkych. Podminky jakekoli
licenéni smlouvy uzaviene s afilaci spolecnosti Microsoft, ktera se nachazi v Evropé&, se budou
fidit a budou vykladany v souladu se zakony Irske republiky. Podminky jakehokoli popisu sluzeb
se budou fidit zakony Noveého Jizniho Walesu. Na tuto smlouvu ani na jakoukoli smlouvu
uzavienou s jakoukoli afilaci spoleénosti Microsoft, ktera zahrnuje tyto podminky, se nebude
vztahovat Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi z roku 1980 a s ni souvisegjici
dokumenty. Produkty jsou chranény autorskym pravem a dal$imi zakony o dusevnim vlastnictvi
a mezinarodnimi smlouvami.

! Podminky a ujednani, odstavec 13(l) Prava zakaznika na soukromi, nahrad'te nasledujicim:
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