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Kolobéh Zivota nejde zastavit. KdyZ se narodime,
potiebujeme péci, poté se sami starame o déti,
o rodinu, nasledné sami opét potfebujeme
pomoc. Seniorsky vék by mél byt spojeny s Kli-
dem, pohodou, nadhledem, ale i pfedavanim Zi-
votni moudrosti a zkuSenosti. Ale bohuZel ¢asto
je i zcela jiny: smutny a bolestny. Poznamenany
samotou, strachem, bolesti a nékdy i nasilim
a tyranim.

Casto pred vefejnosti skryvanym. Viditelné jsou-
¢asto jen velmi napadné a medializované pfipa-
dy. Je potreba si uvédomit velikost a rozsah pro-
blematiky nasili na seniorech a radu otazek, kte-
ré toto téma prinasi.

Kaidy se miZe postavit nasili na seniorech
celem: byt vSimavy ke svym starSim spoluobéa-
nim, pfibuznym, senioriim v domé, v sousedstvi.
Postavit se proti projeviim ageismu ve svém oko-
li, na socialnich sitich i v médiich.

Nasili na seniorech je jakakoli forma tyrani, kte-
ré ma za nasledek posSkozeni, zranéni nebo ztratu
starSi osoby, zplisobuje bolest ¢i strach. Nasili
zacGina znevaZovanim, ztratou respektu, okfikova-
nim, poniZovanim, omezovanim, pfikazovanim
a pokracuje nevédomym zanedbavanim, ekono-
mickym zneuZivanim (zneuZivani majetku a fi-
nancnich prostfedkli seniora, upirani prava pi-




stupu k vlastnim financim, vynucovani zmeény
zavéti). To posléze miize vést aZ k otevienému
nasili. Nasili na seniorech zahrnuje ztratu neza-
vislosti, domova, celoZivotnich tispor, diistojnos-
ti a bezpedi, zdravi i Zivota. Nasili je ale i zane-
dbavani péce treti osobou (neposkytovani stravy,
cistého obleceni, upirani zdravotni péce a hy-
gieny).

Domaci nasili je nau¢ené chovani mezi blizkymi
lidmi. Nasili je samostatnym ¢i opakovanym
aktem. Agresor jedna z pozice moci, kdy senior
je na néj odkazan, ma strach. Bohuzel, seniofi
jsou Gasto osamoceni, nemocni, bezradni, vy-
straseni, zavisli na pomoci, velmi duvéfivi,
a proto mohou byt lehce obétmi nasili. Nasilim
je i nedostatek péce tam, kde je s diivérou oce-
kdvana a to jak od ¢leni rodiny nebo personalu
lizkovych zafizeni pro seniory.Pfibuzni, ale
i personal socialnich a zdravotnich sluzeb, ktefi
necitlivym pfistupem zanedbavaji umysiné ¢i
z nedbalosti péci o seniora, se stavaji pachateli
nasili. Pachateli nasili mohou byt rovnéz znami,
synové, dcery, vnuci, nebo dalSi osoby poskytu-
jici péci. OhroZen domacim nasilim je pak prak-
ticky kdokoliv. Vice jsou ohroZeny osoby izolova-
né, bez socialnich kontaktii, se zdravotnimi in-
dispozicemi, zavislé na péci.



V Cesku stoupa pocet odhalenych pfipadi tyra-
nych seniorii. Je smutnou realitou, Ze v kazdém
druhém pfipadé jsou agresory jejich potomci.
Neni vyjimkou Ze vlastni déti nebo vnoucata psy-
chicky, ale i fyzicky tyraji seniory. AZ Gtvrtina
osob vykazanych ze spolecného bydlisté, se
dopoustéla mezigeneracniho nasili na seniorech.
Mnoho obéti v seniorském véku si pfitom sviij
problém neumi nebo ze studu nechce pfiznat,
neho ze strachu z pomsty a neviry v moZnost pod-
pory se hoji vyhledat odbornou pomoc. Podle
alni obéti nékteré z forem nasili. Seniofi jsou
tedy velmi zranitelnou skupinou. Nevédi jak se
branit, maji strach o nasili hovofit, protoZe agre-
se nasilné osoby by vzrostla, berou jej jako
samoziejmost nebo je dokonce povazuji za své
vlastni vychovné selhani (pokud je tyraji jejich
vlastni déti).

,Na poradenské centrum ROSA se obraci Zeny —
obéti domdciho nasili, které blizky clovék doma
ohroZoval, vydiral, zastrasoval ci bil. Asi 5 procent
Z nich je v seniorském véku. Nezapomenu na 75
letou Zenu s modriinami ve tvari. Bil ji doma neza-




meéstnany syn alkoholik, ktery se po rozvodu vratil
k ni domd. Hovorily jsme spolu nékolikrdt a podari-
lo se ndm motivovat tuto pani, aby zaZité pfikori
nezamicovala, netajila je, ale naopak, svérila se se
svymi pocity Sirsi rodiné. Jejiho syna si k sobé
ndsledne vzal jeji vnuk a podilel se na tom, Ze se jeji
syn zacal z alkoholismu I6Cit.

Jind pani nasla docasné azylové ubytovani v azylo-
vém domé Rosa a soucasné zacala spldcet obrov-
ské dluhy, ke kterym ji dohnala dcera, kterd ji dlou-
hd Iéta terorizovala a bila a soucasné donutila vzit
na sebe znacné dluhy.

v, v

Dalsi Zeny bité svymi manZely ale nechtély situaci
resit, snaZily se, aby o jejich problémech rodiny
nevéaély, i kayZ jsme pri debatdch s nimi podrobné
probiraly situace, které je mohou i ohrozit na Zivoté.

Dochazi-Ii v rodiné k nasili, obvykle se zprvu proje-
vuje a zvySuje nenapadné. Zprvu to jsou hddky,
shazovdni, nardzky. Seniorim je ddvdno najevo, Ze
Jjsou nepotrebni, stari, pomali, zdrZuji, nicemu
nerozumi, méli by jit do ustavu a jim nechat byt,
ky Univerzity tretiho véku) ndm pri semindfich
uvedlo, Ze zazZily béhem svého Zivota nasili od bliz-
ké osoby (manZel, druh). Nékteré seniorky nemaji
pristup ke svym penézim, jiné jsou zesmeésriovdny
doma i na ulici. DalSi 85lety senior uvedl|, Ze mu



rodina ddvd najevo, Ze je nadbytecny. Dalsi muZ se
Sveril se zaZitky s podvodniky, ktefi svymi IZivymi
historkami chtéli vzbudit soucit a vysledkem mélo
byt jeho okradeni. Pani, které bylo 93 let se sveérila
s pribéhem kamaradky, kterou tyral a poniZoval
manzel.

V soucasné dobé se ve stdle vetsi mite projevuji
i dalsi formy ndsili na seniorech. Seniofi tvori cilo-
vou skupinu pro individua, které se snazi je bezos-
tysné oloupit. To jsou pripady riznych vybeércich,
faleSnych pracovniki inkasnich firem, které vraceji
preplatky c¢i neznamych pribuznych, privdzejicich
LZabijacku od tety z venkova®“. Vedle riznych zami-
nek, jak se dostat do byt seniorek, vzristd
i ndslednd brutalita prepadeni. Seniori se stavaji
i objektem zdjmu riznych prodejci, ktefi jim vnu-
cuji pochybné zboZi za premrsténé ceny formou
slevovych zdjezdti, vyhodnych akci, vyleti atd. Cel-
kem 12 % Zen zaZilo verbalni nasili na predvddecich
akcich. Kolem 5,5 % Zen zaZilo prepadeni (krdde-
Ze), kdyZ si sly pro dichod.”

Marie Vavronova, reditelka centra ROSA

MINIMUM, CO MUZE UDELAT KAZDY

1. Naucte se, jak rozpoznat znaky nasili, tyrani, zne-
uzivani.




2. NauCte se, jak se seniory o svém podezfeni
hovofit, jak jim pomoci.

3. Volejte a navstévujte své starsi pfibuzné, pratele,
sousedy a ptejte se, jak se jim dafi.

4. Poskytnéte pomoc a dlevu tém, ktefi peluji
0 seniora, alespofi na par hodin.

5. Pozadejte starSi znamé, pfibuzné, aby vas nebo
vasSe déti naucili nové dovednosti, pfedali zkuSe-
nosti.

FORMY NASILi NA SENIORECH

Zanedbavani

Zanedbadvani (aktivni i pasivni ) znamena neplnéni
fyzickych, socialnich nebo emociondlnich potfeb
starSich osob. Rozdil mezi aktivnim a pasivnim
zanedbavanim spociva v zaméru pecovatele. Aktivni




zanedbavani je umyslné, pasivni zanedbavani neni
zamérné, ¢asto byva disledkem pretizeni pecovate-
le nebo nedostatkem informaci o vhodné péci. Zane-
dbavani je selhani peCovatele v poskytovani péce.
Zanedbdvani sebe samého je neschopnost zajistit
vlastni zdkladni potfeby. Miize byt motivovano
finanénim ziskem (napf. pecovatel usiluje o dédic-
tvi), nebo odrazeji mezilidské konflikty.

Fyzické nasili

Fyzické nésili je amysiné uZziti sily ke zplsobeni
fyzické ajmy, ublizeni na zdravi, bolesti. Miize se
pohybovat od facek po biti, ale zahrnuje i napfi-
klad nadmérna omezeni — napfiklad poutani, pfi-
vazovani.

Domaci nasili

Je stupniujici se nasili (psychickeé i fyzické) intimnim
partnerem, ktery nasili pouziva k vykonu moci
a ovladani.

Ekonomické nasili

Materidlni a financni zneuzivani je nespravné pouZi-
ti, zneuZziti nebo vyuZiti majetku, nemovitosti nebo
penéznich aktiv starSi osoby.

Psychické nasili

Psychické (emociondlni) tyrani spoCiva v uamysl-
ném zpisobeni psychické a emocionalni Gjmy hroz-
bami, poniZzovanim, nebo jinym verbalnim nebo
neverbalnim chovéanim. A to napfiklad formou ura-
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Zek, slovniho napadani az po vyhroZovani fyzickym
ublizenim (likvidaci) nebo izolaci.

Sexualni nasili

Sexualni zneuzivani zahrnuje jakékoli sexualni akti-
vity, se kterymi osoba starSiho véku nesouhlasi,
nebo neni schopna dat souhlas. Sexudlni aktivita se
miZe pohybovat od exhibicionismu, mazleni az po
oralni, analni, nebo vaginalni styk.

ZNAKY TYRANi

Indikatory tyrani jsou znaky nebo zachytné body,
které naznacuji, Ze mohlo dojit ke zneuZiti. Fyzické
indikatory mohou zahrnovat zranéni nebo modfiny,
zatimco ukazatele chovani jsou zplisoby, jak obéti
a pachatelé jednaji nebo na sebe vzajemné pisobi.
Mnohé z uvedenych znaki Ize vysvétlit i jinymi pfi-
¢inami (napf. modfina miize byt vysledkem néhod-
ného padu). Zadny jednotlivy ukazatel nelze pova-
Zovat za nezvratny d(likaz. Je proto tfeba byt pozor-
ny a vSimat si fetézeni znak(, které poukazuji na
problém tyrani.
Znaky zanedbavani
— chybéjici osobni péce, zanedbanost, znamky pod-
vyZivy (napf. zapadlé oCi, ztrata hmotnosti)
— chronické zdravotni problémy (jak fyzické, tak
psychické),



— dehydratace (extrémni Zizefl) — o emz svéd¢i niz-
kd produkce modi, sucha krehkd kiZze, sucho
v ustech, bolest, apatie, nedostatek energie,
a zmatenosti,

— proleZeniny,

— nedostate¢na osobni hygiena, véetné Spinavého
obleCeni, Spinavé nehty a kiize, vSi, pfitomnost
vykalli nebo mogi,

—absence potfebnych nahrad, (bryle, berle, na-
slouchatka, choditka, invalidni voziky atd).

Pachateli mohou byt placeni peCovatelé, rodinni

pfislusnici, zaméstnanci socialnich sluzeb. Dale

peCujici osoby, které nemaji odpovidajici kvalifikaci,

Skoleni, ¢as nebo energii, pecujici osoby, které jsou

duSevné nemocné, nebo které uzivaji alkohol, zne-

uZivaji navykové latky nebo trpi néjakou duSevni

poruchou.

Kdo je zejména ohroZzen? Osoby s télesnym nebo

mentalnim postiZzenim, které jsou zavislé na péci

druhych. Osoby s velkou mirou potfeby zdravotni

péce.

Pecovatel / nasilnik

— vyjadfuje hnév, frustraci, nebo vyCerpani,

—izoluje seniora od vnéjSiho svéta, pratel, pfibuz-
nych,

—odmitd pomoc nebo sluzby pro seniory zvenci,

11
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Obét vykazuje:

— emocionalni uzkost, plac, deprese, zoufalstvi,

—nocéni mdry nebo potiZze se spankem,

—ma nahlou ztratu chuti k jidlu, kterda nema zadny
vztah ke zdravotnimu stavu,

— je zmatena a dezorientovand (to mize byt disled-
kem podvyzivy),

— je citové otupéla, netec¢na,

— projevuje regresivni chovani ¢i samodestruktivni
chovani,

— projevuje obavy z pecCovatele.

Znaky fyzického nasili

—zjevné znamky fyzického traumatu (napf. Skra-
bance, modfriny, fezné rany, popaleniny, popicha-
ni, znamky po uvazovani, roubiku apod.),

— poranéni, zejména opakovana (napf. vyrony, zlo-
meniny, poranéni oka, hematomy),

— dalSi fyzické ukazatele (podchlazeni, abnormalni
hodnoty pfi riznych analyzach krve ¢ modi,
bolest pfi dotyku),

— opakovana ,nevysvétlitelna“ zranéni,

— nejednotné vysvétlend zranéni,

—velmi Casté navstévy pohotovosti a rliznych Ié-
kard,

— opakované Casové prodlevy mezi okamzikem
jakéhokoli ,zranéni nebo padu“ a vyhledani Iékar-
ské péce,
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— podvrtnuti, vykloubeni, zlomeniny, nebo poldma-
né kosti,

— popéleniny od cigaret, pfedmétli, nebo horké
vody,

— odérky na rukou, nohou, nebo trupu, které vypa-
daji jako od provazu, izolepy,

— bolest svéd¢ici o vnitfnim zranéni, potize s nor-
malnim fungovanim organ(, krvaceni z télnich
otvord,

— znamky traumatické ztraty vlasl a zubi,

— modfiny.

Ndsledujici typy modriny jsou jen ziidka ndahodné:
— Bilateralni modfiny na paZich (miiZze znamenat,
Ze s osobou bylo tfeseno, byla silné uchopena).
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— Bilateralni modfiny vnitinich stehen (mizZe zna-
menat sexualni zneuzivani).

— Kruhovité modfiny, vypovidajici, Ze byla osoba
drZzena, omezena a mackana za ruce, nohy.

— Vicebarevné modfiny, (coZ naznaCuje, Ze se
nasili opakovalo a opakuje).

— Behavioralni ukazatele, zranéni jsou nevysvétli-
telnd nebo vysvétleni, jsou nevérohodna (neod-
povidaji pozorovanému zranéni).

« Rodinni pfislusnici poskytuji riiznd vysvétleni
zranéni.

o Opakuijici se historie podobnych Utrazil, ¢etné
nebo podezielé hospitalizace.
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o Obéti byvaji odvazeny do riiznych zdravotnic-
kych zafizeni, aby Iékafi nezpozorovali tyrani.

o (Casté prodleva mezi po¢atkem djmy a vyhle-
danim lékarské péce.

Znaky ekonomického nasili

- neobvykla bankovni ¢innost (napf. velké vybéry
béhem kratké doby, pfevadéni cti z jedné banky
do druhé, vybirani z bankomatil doma upoutané
starSi osoby, nechodici bankovni vypisy,

- nuceni podepsat dokumenty, kterym starsi osoba
nerozumi a nechdpe jejich ucel,

— Zivotni situace seniora neni pfiméfena velikosti
jeho majetku (napf. nedostatecné obleCeni nebo
vybaveni, nezaplacené cty),

— chybi osobni véci, Sperky, umélecka dila,

— podpisy na dokumentech neodpovidaji podpisu
starSi osoby,

- laska“ nové peCujici osoby a souvisejici snaha
izolovat seniora od pratel a rodiny, doZivotni péce
pfislibena za odkazani majetku,

— zneuZivani penéz a majetku seniora.

Znaky psychického nasili

— ambivalence, pasivita, stud, zmatenost, potize se
spankem,

— Uzkost (mirnd az tézka),

— deprese, beznadéj, bezmoc, mysSlenky na sebe-
vrazdu,
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— zmatenost, dezorientace,

— tfes, kr€eni, nedostatek ocniho kontaktu,

— vyhybavost, agitace,

—vyrazny ubytek hmotnosti, nebo narlist, ktery
neni zpisoben jinymi vlivy,

— projevy souvisejici se stresem vcetné zvySeného
krevniho tlaku,

—neobvyklé projevy, které jsou obvykle pficitany
k demenci (napf., sani, kousani, houpani.)

Znaky sexualniho tyrani

—trauma v oblasti genitalii (napf. modfiny na vnéj-
Sich pohlavnich organech nebo vnitfni strané ste-
hen),

— sexualné pfenosné nemaoci, infekce,

— genitalni nebo analni bolest, podrazdéni, nebo
krvaceni,

— obtiZznost pfi chlizi nebo sezeni,

— krvavé spodni pradlo,

- nevhodné, neobvyklé nebo agresivni sexualni
chovani.

Kdo jsou pachatelé? Pachateli sexudlniho tyrani
jsou asistenti, zaméstnanci poskytovatelii péce,
rodinni pfislusnici (véetné manzeli), a dalSi.

Kdo je ohroZzen? VétSina identifikovanych obéti jsou
zeny. Dale pak osoby s télesnym ¢i mentalnim
postizenim, osoby, které nemaji socidlni podporu
a jsou izolovany.



Domaci nasili — nasili na Zenach

Domaci nasili je stupnujici se nasili nebo zastraSo-
vani intimnim partnerem, ktery jej pouziva k ziskani
moci a kontroly. Toto nasili bud za¢alo dfive v Zivo-
té a pretrvava az do stafi anebo zaCina ve stafi.
Pokud nasili zacina nebo se zhorSuje ve stafi, milize
souviset se zménami, jako jsou: odchod do diicho-
du, invalidita, zména role rodinnych pfislusnikd,
sexualni zmény. To ale nasili neomlouva. Nékteri
star§i lidé ale vstupuji do nasilnych vztahii az
v pozdgjSi etapé Zivota.

Domacim nasilim je obecné rozuméno chovani,
které u jednoho z partner(i zpisobuje strach z dru-
hého. Skrze uziti moci, kterou tento strach posky-
tuje, kontroluje nasilny partner chovani druhého.
Pojem domdci nasili zahrnuje fyzické, sexudlni,
psychické ¢i ekonomické nasili (Ci napf. vynucenou
izolaci), k némuz dochdazi mezi blizkymi osobami.
VEtSinu obéti domaciho nasili tvofi (az z 95 %),
zeny, pficemz pachateli jsou obvykle jejich soucas-
ni i byvali partnefi. Domadci nasili se objevuje mezi
lidmi vSech Grovni socidlniho postaveni, nezavisle
na vzdélani, ekonomické situaci. Nékterou z forem
domaciho nasili zazije za svdj Zivot 38 % Zen v CR.
Domaci nasili je ale trestny ¢in. Nikdo nema pravo
druhého poniZovat, omezovat jej Ci pouzivat fyzic-
kého nasili.

Doméci nasili se odehrdva ,beze svédki“ a mezi
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osobami, které k sob& maji (Ci mély) blizky vztah.
V domacim nasili tak hraje roli citova blizkost, ale
i ekonomicka zavislost. Pachatel domaciho nasili
miva ,,dvoji tvar“. Nasilné se chova Casto pouze do-
ma, v{ci svému okoli se miZe jevit zcela jinak. Do-
méci nasili ma pfitom vZdy svou historii. Casto zadi-
na velmi nendpadné (psychickym znevazovanim,
kontrolou, izolaci, poniZzovanim), takze si jeho prv-
nich pfiznakd obét Gasto ani nevSimne. Pokud se
ovSem domadci nasili hned v pocatcich nezastavi, ma
stupfiujici se tendenci — opakuje se a nabyva na
intenzité. K domacimu nasili navic nedochazi neusta-
le — stfidaji se obdobi nasili a relativniho klidu. V na-
silném vztahu se totiz projevuji tfi faktory: laska,
nadéje (Ze se vSe zlepsi, Ze se partner zméni apod.)
a strach. Situaci obéti komplikuje blizky vztah k pa-
chateli, ale napf. i pocit bezmocnosti a bezradnosti.
Kdo jsou pachatelé? Pachatelé domaciho nasili jsou
manzelé nebo intimnimi partnefi. Pachatelkami
domaciho nasili ale mohou byt i manzelky a part-
nerky.

Kdo je nejvice ohrozen? StarSi zeny, jejichz vztahy
s manzeli nebo intimnimi partnery byly urazlivé
nebo napjaté, kdyz byly mladSi. StarSi Zeny, které
vstupuji do intimnich vztahi pozdéji v Zivoté.

Jaké jsou indikatory? Ukazatele domaciho nasili,
jsou podobné tém, které jsou spojeny s fyzickym
a psychickym tyranim i sexudlnim zneuZivanim.



Typické znaky domaciho nasili:

Frekvence a zdvaznost zranéni ma tendenci nar(is-
tat v priibéhu ¢asu a zhorSovat se.

Obéti Casto trpi intenzivnim zmatkem a rozStépenim
osobnosti.

Nasilnym incidentiim ¢asto predchdzi obdobi ros-
touciho napéti a nasleduje obdobi zdanlivého litos-
ti ze strany pachatelli (cyklus nésili).

Starsi Zeny nékdy nehledaji pomoc, protoZe:

o Nemusi se identifikovat jako tyrané: Nasili na
starSich Zenach je Casto dobfe skryto, trva
mnoho let a mnoho z nich se nenazyva doma-
cim nasilim.

o Strach: mohou mit strach z disledk( zverejné-
ni, z odplaty, feSeni u soudu, z opusténi domo-
va, z umisténi v zafizeni pro seniory, z rozvodu,
ze ztraty pratel a dalSich ¢lend rodiny jako vnou-
Cat, strach zaCinat znovu.
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o Ztrata bezpeci: Mohou byt fyzicky, socialné a fi-
nancné zavislé na nasilném partnerovi, ¢lenovi
rodiny a mit strach z budoucnosti

o Nedostatek povédomi: Nedostatek povédomi
0 svych pravech a dostupnych sluzbach a po-
moci.

o Zdravotni stav: Nékteré starSi zeny mohou mit
fyzické Ci duSevni potize, které jim znesnadfiuji
pristup k pomoci. Je to jeSté horSi, pokud je
nasilny partner také ten, kdo o ni pecuje.

PoruSeni zékladnich prav

— pecovatel, pecujici osoba zadrzuje nebo Cte pos-
tu, maily ¢i SMS zpravy starSi osoby,

— pecCujici osoba zamérné zamlCuje, skryva, taji
moznost navstévy duchovniho, moznost aktivit,
dovolené apod.,

— peCujici osoba omezila zdmérné pohyb starSi
osoby.

DalSi ukazatele zneuzivani nebo zanedbavani

— starSi osoba nema moznost se svobodné vyjadfit,
vzdy smi hovofit jen v pfitomnosti rodinného pfi-
sludnika, peCovatele,

— pecujici osoba vykazuje vysokou droven Ihostej-
nosti a zlost viléi starSi 0sobé,

,,,,,,

sedativnim ucinkem .
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PREVENCE NASILi NA SENIORECH

Pro seniory:

o UdrZujte aktivné socidlni kontakty; rozSifte sit

pratel.

Z(starite v kontaktu se starymi pfateli a sousedy.

UdrZuijte pratelstvi s lidmi i mimo domov.

Domluvte se s prateli na navstévach u vas doma.

Zapojte se do socidlnich a komunitnich aktivit.

Dichod si nechdvejte posilat na bankovni tcet.

Nezijte s nékym, kdo ma néjakou aktivni zkuSe-

nost s nasilnym chovanim nebo zneuZzivanim

navykovych latek.

o Nenechavejte vas domov bez dozoru.

o Nepodepisujte dokumenty, kterym nerozumite,
nechte je pfezkoumat nékym, komu véfite.

o Nebojte se vyuZzivat modernich metod komuni-
kace jako je internet, mobil, naucte se je zvladat.

Pro rodiny seniorii:

o UdrzZujte uzké vztahy s pfibuznymi a pfateli se-
niord.

o Najdéte si zdroje pomoci.

o Dobfe zvazte, promyslete schopnost rodiny.
poskytovat dlouhodobou domaci péci.

o Prozkoumejte alternativni zdroje péce.

o NeprehliZejte svd omezeni a nadmérnou zatéz
sebe samych pfi péci.
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o Nestydte se pozadat o pomoc, kdyZ péci nezvla-
date.

UrCity vztah k nasili a tyrani ¢i zneuZivani senior(i
ma i zanedbavani a sebezanedbavani. Dlouhodobé
chronické zanedbavani znamena: Ze jedinci se
zacali zanedbdvat sami jiz v priibéhu dospélosti.
Sebezanedbavani neni specifické pro stafi. Casto se
miZe jednat o osoby s nediagnostikovanou nebo
nelécenou duSevni poruchou. Problém mizZe pre-
rist, pokud se pridruzi fyzické postiZeni, socidlni
izolace, podvyziva, zneuzivani navykovych latek,
kognitivni porucha nebo narlistd v souvislosti
s chudobou, bezdomovectvim. Casto tyto osoby po
predchozi negativni zkuSenosti, odmitaji pomoc. Ta
proto musi zaCit pomalu a s vysokou mirou respek-
tu ke starSi osobé a jejim rozhodnutim.

Demence: Drtiva vétSina starSich lidi netrpi Zadnou
formou demence. Nicméné osoby, které mohou byt
v pocatecni fazi napf. Alzheimerovy choroby,
mohou byt nachylné k sebezanedbavani. Prvnim
krokem K intervenci je véasna diagnéza a vhodna
léCba.

Nemoc, podvyZiva, a zneuZivani lékii: Mnoho
nemoci (napf. i endokrinni nerovnovéaha), miize mit



za nasledek symptomy podobné demenci. Pokud
se neléci, mohou tyto pfiznaky mit vliv na schop-
nost pecovat sdm o sebe. Z riiznych diivod mohou
byt starSi osoby podvyzivené (Spatna vyziva, fyzio-
logické zmény). Jednim z projevil podvyZivy, zejmé-
na u starSich osob, jsou symptomy demence.
kfizeni U€ink(), miiZe také mit za nasledek pfiznaky
demence a s tim souvisejici zanedbavani se.
Deprese: Deprese muze byt pro seniory problé-
mem, stejné tak jako pro jednotlivce vSech véko-
vych kategorii. | kdyZ o tomto onemocnéni stale
prevazuji myty, deprese je velmi dobre IéCitelna i ve
stafi. Rychly zasah a lécba je zvlast dileZita, proto-
Ze v této vékové skupiné a zejména u muzd, je vyso-
ké riziko sebevrazdy.

Zavislosti: Zneuzivani navykovych latek mizZe byt
také problémem senior(i. Nékteré starSi osoby trpi
dlouhodobymi zavislostmi, sebezanedbavani se tak
mazZe byt i pfimym disledkem zavislosti. Kromé
toho nékteré starSi osoby mohou mit problémy se
zneuzivanim navykovych latek podavanych pfi léc-
bé deprese, stresu, ztraty, nebo uzkosti.

Chudoba: Mnoho starSich osob zije na hranici bidy
a existenéniho minima. Mnoho z nich je nuceno
volit mezi jidlem, bydlenim a Iéky. Z pohledu zvenci
se miiZe zdat, Ze jedinec o sebe nechce pecovat, ale
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ve skuteénosti si nemiZe dovolit odpovidajicim
zplisobem se 0 sebe starat.

Izolace: Existuje jednoznaCny vztah mezi socialni
podporou a Zivotni spokojenosti. Izolace je riziko-
vym faktorem pro vSechny formy zneuzivani senio-
r(. Pomoc predevSim vyZaduje vytvareni dtivéry,
zvySeni zapojeni starSich dospélych v komunité,
a vytvareni socialni podpory.

MOZNE PRICINY TYRANI

ZneuZzivani seniort je velmi sloZity problém. NiZe je
uveden seznam nékterych moznych faktor( souvi-
sejicich s tyranim. Tyto faktory obvykle nejsou izo-

lované, vzajemné se ovliviluji v zavislosti na situaci
obéti a pachatele.

Stres pecujici osoby: PéCe o starSi dospélé, ktefi
trpi duSevnim nebo télesnym postizenim, je velmi
stresujici. Jednotlivci, ktefi nemaji potfebné doved-
nosti, informace, zdroje, atd., ale také motivaci, kte-
fi jsou jinak Spatné pfipraveni pro pecujici roli, se
mohou potykat s extrémnim stresem a frustraci. To
milZe vést k zneuZivani senioril a zanedbdavani.

Zavislost nebo poSkozeni starSi osoby: U lidi ve
Spatném zdravotnim stavu je VétSi pravdépodob-
nost, Ze budou zneuZivani, neZz u osob v relativné



dobrém zdravotnim stavu. Kromé toho u lidi, ktefi
pecuji 0 své seniory a jsou na péci financné zavisli,
je také vétSi pravdépodobnost, Ze se dopusti nasili
na Seniorovi.

Externi stres: Externi stres, jako jsou finan¢ni pro-
blémy, pracovni stres, a dalsi rodinné stresory také
mohou pfispivat ke zvySenému riziku zneuZiti. Tato
vazba byla jasné prokazana ve studiich zkoumaji-
cich partnerské nasili nebo tyrani déti.

Socialni izolace: K tyrani, doméacimu nasili, zne-
uzivani déti, nebo tyrani senioril dochazi nejcastéji
v rodinach, vyznacujicich se socialni izolaci. Samo-
zfejmé, izolace mUZe byt jak ukazatel, tak pficina
zZneuziti.

Mezigeneracéni prenos nasili: podle nékterych
hypotéz se jednotlivci, ktefi jsou zneuzivani jako
déti, stanou soucasti cyklu nasili. Nasili se totiz
naucili vnimat, i jej povazuji za formu pfijatelného
chovani v détstvi, jako reakce na konflikt, vztek,
nebo napéti. Takze pokud tyto pocity zaZivaji béhem
poskytovani péce, jsou v roli pecovatele ohrozeni
tim, Ze se stanou pachateli tyrani starSi osoby nebo
jejiho zanedbavani. Pokud starSi osoba, kterd pfiji-
ma péci, dfive tyrala své dité, dopous§téla se na ném
psychického Ci fyzického nasili, dité nyni v roli
peCovatele vraci tyrani, kterym trpélo.
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Individualni dynamika nebo osobni problémy:

Nékteri peCovatelé mohou inklinovat k tyrani senio-

ri v dasledku svych vlastnich potizi. Pokud trpi

problémy jako alkoholismus, drogova zavislost
nebo emocni porucha (napf. porucha osobnosti), je
neZ jednotlivci, ktery takovymi problémy netrpi.

Rizikové situace které mohou nastat a podnitit

nasili:

e zavislost, socialni izolovanost seniora,

o dlouhodobé zavaznéjSi onemocnéni seniora Ci
pecujici osoby,

« navrat dospélych déti k rodi¢iim (zejména pokud
priSly o bydleni, jsou nezaméstnané, zavislé na
alkoholu ¢i drogach),

o souziti starych rodiéli s duSevné nemocnymi
dospélymi détmi.

Intervence

Kam se obratit v pfipadé nouze:

Policie Ceské republiky 158
Méstska policie 156
Zachranna sluzba 155
HasiCsky zachranny sbor 150

Jednotné evropské Gislo tisfiového volani 112




27

Pripravte se poskytnout své jméno, adresu (Cislo
pokoje, pokud jde o zafizeni socialni péce), vék
seniora, telefonni Cislo (pokud je znamo), specifika
toho, co se nyni déje, proC jste se rozhodli zavolat
pravé dnes.
Veskeré nasili:
Bily kruh bezpeci 257 371 110
Nasili na Zenach (partnerské a v ramci rodiny)
ROSA - SOS linka pro Zeny obéti nasili
602 246 102, 241432466
WWW.rosa—0s.cz
Seniofi (kontakty, linky, aktivity):
Zivot 90 Senior telefon 800 157 157
24 hodin zdarma
Elpida — Linka seniori 800 200 007
8-20 hod. zdarma

Kde hledat jesté podporu:

ddvéry, v Intervenénich centrech,
v krizovych centrech, u social-
nich pracovnic a pracovniki, na
méstském  (obecnim) (radé,
u svého praktického Iékafe, psy-
chologa, pravnika, u neziskovych &=
organizaci zamérenych na pomoc
seniorlim a pomdhajicich Zenam |
ohrozenym domadcim nasilim.
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Proti v8em formam nasili chrani na$ pravni fad
ob&t nasilného jedndni predevdim Ustavou
€. 1/1993 Sh. a Listinou zakladnich prav a svobod
¢. 2/1993 Sb., dale také zdkonem trestnim
C. 40/2009 Sb., v platném znéni, dale prestupkovy
zakon €. 200/1990 Sb., v platném znéni, i néktera
ustanoveni o vykazani ze spolecné obyvaného
obydli dle policejniho zakona anebo predbéZna
opatfeni o zakazu vstupu do spole¢ného obydli dle
obCanského soudniho radu.
K tyrani se mohou vztahovat tyto paragrafy TZ:
(K zahgjeni trestniho stihani podle § 199 neni
tfeba souhlasu poskozené/ho (obéti).
§ 145 Tézké ublizeni na zdravi
§ 146 Ublizeni na zdravi
§ 170 Zbaveni osobni svobody
§ 171 Omezovani osobni svobody
§ 175 Vydirani
§ 177 Utisk
§ 185 Znasilnéni
§ 186 Sexudlni nétlak
§ 352 Nasili proti skupiné obyvatel a proti jednot-
livei
§ 353 Nebezpe€né vyhrozovani
§ 178 PoruSovani domovni svobody
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BEZPECNOSTNI PLAN

V akutni situaci:

« Volejte Policii CR (telefonni Gislo 158), kterd
miZe na misté rozhodnout o vykdzani ndsilné
osoby ze spole¢ného obydli a o0 zdkazu navazo-
vani kontaktu a styku s ohroZzenou osobou na
dobu 10 dnd. Policie nasledné pfeda informaci
0 vykazani pfisluSnému intervenénimu centru,
které do 48 hodin po policejnim zakroku kontak-
tuje osobu ohrozZenou a nabidne ji pomoc a pod-
poru. Nasili je trestny €in a nikdo nema pravo se
k vam takto chovat.

o Volejte zachrannou lékarskou sluzbu (telefonni
Cislo 155).

o Pred pfijezdem policie neodklizejte pfipadné sto-
py po nasili.

o S policii vzdy mluvte bez pfitomnosti agresora
(napf. v jiné mistnosti).

o Po fyzickém napadeni vyhledejte odborného
lékafe a nechte si vypracovat odbornou zpravu.
Je-li to mozné, zdokumentujte (i dodatecné) sva
zranéni.

o Pokud nebyl agresor zajistén, je z bezpecnostni-
ho hlediska lepSi na Cas odejit napfiklad do azy-
lového domu, k dalSim pfibuznym, do léCebné-
ho zafizeni, krizového centra, peCovatelského
domu, domova pro seniory. Resit situaci z bez-
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pe¢ného mista za podpory socidlnich pracovnic,
psychologli a pravniki.

DalSi pravidla bezpeéi

Pomozte seniorovi vytvofrit sité pomoci, od pra-
tel, rodiny, soused(i az po odborniky (zdravotni-
ky, socialni pracovnice, mistniho méstského
policistu apod.)

Je nutné zcela prerusit kontakty s nasilnou oso-
bou. Domluva agresorovi a vira v ndpravu
nefunguje. Nasili se naopak stupfiuje a po ozna-
meni miiZze vést k zdvaznému napadeni. Je nut-
né napf. zménit zamky u dvefi, zménit Cislo
mobilniho telefonu, neotevirat, nekomunikovat.
Jednanim s nasilnou osobou povérte jinou 0so-
bu (napf. pravnika,socialni pracovnici).
Nestydte se za svou situaci a vyhledejte odbor-
nou pomaoc.

Na pachatele doméciho nasili mlZete podat
trestni oznameni ve smyslu § 199 trestniho
zékona, ktery hovofi o tyrani osoby blizké.
Neomlouvejte nasili a neobvinujte se z néj.
Prvni krok je téZzky, pokud ale nic neudélate,
nasili samo neprestane — ani pres sliby nasil-
nika.

Pamatuijte si, Ze nasili, které se nefesi, ma ten-
denci se stupfiovat.



Obecné principy prace s obéti nasili

Pfi kontaktu s obéti ndsili miZe dojit asi k nejvétsim
chybam a omylim. V pfipadech domadciho a part-
nerského nasili je zakladem kazdé pomoci ochrana
obéti. V pfipadé nasili nesmi nikdy dojit ke kon-
frontaci nasilnika a obéti a zcela nevhodné je jako
s prvnim hovofit s tim, kdo se dopousti nasili.
Pokud dojde k takové situaci, je vzhledem k dyna-
mice nasili velmi pravdépodobné, Ze obéf nasili
bude za nezadouci chovani (zverejnéni nasili)
nasledné potrestana. NejdilezitgjSi v této situaci je
bezpeCi obéti nasili. V prvé radé je nutné ziskat
ddvéru obéti. Hlavnim ddvodem pro¢ obét nésili
nezverejni, je totiz strach.

Jak hovofit s obéti:

Naslouchejte, divéfujte, neobviiuijte.

Ujistéte ji, Ze nema odpovédnost za tyrani.

Reknéte ji, Ze to neni jeji vina.

Zachovejte pfi kontaktu s ni vzdy klid.

Oceiite snahu vyhledat pomoc.

Budte diskrétni a nikdy ,,nedomlouvejte“ agreso-

rovi.

o MiZete ji pomoci sestavit bezpeénostni plan, ale
lépe ji odkaZte ve vaSem regionu na organizaci,
ktera se specializuje na pomoc obétem domaéci-
mu nasili, aby se ochranila pred eskalaci nasili
od agresora.
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Pokud je obét zranénd, pomozte ji vyhledat
lékarské oSetfeni. Nenechavejte ji samotnou.
Pokud je v Soku, mluvte s ni vyrovnané, udrzuj-
te ocni kontakt.

Pokud jste svédkem skutku, ktery lIze kvalifiko-
vat jako trestny €in, musite volat policii.
Reknéte ji, Ze si zaslouZi byt v bezpedi.

Pomozte ji, aby nepopirala nebo neminimalizo-
vala nasili.

Ujistéte ji, Ze neexistuje Zadna omluva pro tyra-
ni. Nikdo si nezaslouzi byt tyran. Nasili je trestny
¢in.
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