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MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

|. Predseda a ¢lenové Rady viady pro informaéni spoleénost (dale ,,Rada“)
Stav k 30. 4. 2015

JMENO TRVALY RESORT Funkce zastavana
ZASTUP v Radé
JUDr.
Jaroslav
Milan Chovanec Strouhal Ministerstvo vnitra predseda Rady
Ing.
Miroslav
Ing. Andrej Babis Hejna Ministerstvo financi mistopfedseda Rady
JUDr. Mar.
Vlastimil Ministerstvo
Ing. Karla Slechtova | Fidler pro mistni rozvoj mistopfedseda Rady
Ing. Jifi
Ing. Jan Mladek, Havlicek, Ministerstvo primyslu
CSc. MBA a obchodu mistopfedseda Rady
MVDr. Pavel
Bélobradek, Ph.D, Ufad vlady mistopfedseda Rady
MPA
Mgr. Bohdan Urban Ministerstvo vnitra Clen
Ing. Pavel Dvorak Ufad vlady Clen
Marek Ondrousek Ufad vlady Clen
Ministerstvo Skolstvi,
JUDr. PhDr. Petr mladeze
Misna, Ph.D a télovychovy Clen
Ing. Vlastimil
Nezval Ministerstvo dopravy | €len
Ing. Josef Havas,
MBA Ministerstvo dopravy | €len
Ing.
Ing. Jifi Havlicek, Miloslav Ministerstvo priimyslu
MBA Marcan a obchodu Clen
Mgr. Karel Novotny, Ministerstvo pramyslu
MBA,LLM a obchodu Clen
Ministerstvo
Ing. lvan Hoték zahraniCnich véci Clen
Mgr. Lenka Ptackova Ministerstvo
Melicharova zdravotnictvi Clen
Ministerstvo Clen
Ing. Zdenék Adamec zemédélstvi
Mgr. Jifi Zmatlik Ministerstvo vnitra Clen
Mgr. Jana
Vildumetzova Ministerstvo vnitra Clen
Ministerstvo prace
Mgr. Bc. Robert Baxa a socialnich véci Clen
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JUDr. Olga Ministerstvo

Letackova pro mistni rozvoj Clen
Cesky

Mgr. Ondrej Maly telekomunikacni urad | Clen

Ing. Hanus Weisl Ministerstvo financi Clen
Narodni bezpeénost-

Ing. Jaroslav Smid ni Gfad &len

plk. Zdenék Rypar Ministerstvo obrany Clen
Ministerstvo

Ing. Jan Ladin spravedInosti Clen

Ing. Ondfej Felix,

CSc. Digital Champion Clen

plk. Mgr. Pavel

Osvald Ministerstvo vnitra Clen
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Rada vlady pro informacni spole¢nost vznikla rozhodnutim viady ze dne 24. listopadu
2014 €. 961 rozdélenim Rady vlady pro informacni spoleCnost (dale také Rada)
a konkurenceschopnost na Radu vlady pro informacni spole¢nost a Radu vlady

pro konkurenceschopnost a hospodarsky rust.

Rada vlady pro informacni spole€nost spolupracuje s Radou vlady pro vefejnou
spravu prostfednictvim spolec¢ného fidiciho vyboru pro eGovernment a sluzby

informacni spole€nosti ve vefejné spravé.
Il. Zaméstnanci

Ukoly sekretariatu Rady dle jejiho statutu zabezpe&ovala od samého po&atku Rady
tj. 24. listopadu 2014 Ing. Katefina Vidrnova., ktera k 30. 5. 2015 opustila resort
Ministerstva vnitra. V souCasné dobé& cdinnost sekretariatu administruje
Ing. Helena Duffkova a Mgr. Lucie Novotna.

Kontaktni udaje na sekretariat jsou:

Mgr. Lucie Novotna,

Referent odboru eGovernmentu Ministerstva vnitra
Telefon 974 816 629, Mobil 602 232 261

lucie.novotnal@mvcr.cz

Ing. Helena Duffkova

Referent odboru eGovernmentu Ministerstva vnitra
Telefon 974 817 544

helena.duffkova@mvcr.cz

v

Dle d&lanku ¢&. 10 Statutu Rady za plnéni Ukoll Sekretariatu Rady odpovida

a jeho Cinnost Fidi tajemnik Rady, kterym je vedouci uUtvaru Ministerstva vnitra

zajistujiciho Cinnost sekretariatu Rady.
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Sekretariat Rady zejména:

a) administrativné a organizacné zabezpecuje €innost Rady, zajiStuje zpracovani
zapisu z jednani Rady,

b) soustfeduje podklady a informace potfebné pro ¢innost Rady,

c) zaijistuje zpracovani odbornych podkladu pro jednani Rady na zakladé pokynu
predsedy Rady,

d) podili se na zajistovani zpracovani odbornych podkladl pro jednani vyboru
Rady ve spolupraci s jejich pfedsedy,

e) spolupracuje s vedoucimi pracovnich skupin Rady,

f) pravidelné aktualizuje informace, zvefejnéné o Radé a jeji Cinnosti, v€etné
zapisu z jednani Rady a informace o €innosti vyborl Rady a o pracovnich
skupinach Rady a jejich ¢innostech, na webovych strankach Ministerstva

vnitra.
I1l. Prehled ¢innosti

Rada se v celém svém slozeni se poprvé seSla 18. prosince 2014, kdy se dne
18. prosince konalo ustavujici zasedani. Vroce 2015 se seSla dne
6. unora, 13. dubna a 19. cervna. DalSi setkani se wuskute¢ni 9. fijna
a 12. prosince 2015. Terminy pro zasedani v roce 2016 ureny prozatim nebyly.
Ze vSech zasedani jsou zpracovavany zapisy. Po schvaleni jsou vefejné
pristupné na webovych strankach RVIS (kapitola ,Tisk a publikace, vystupy

na Internetu®).

Rada ma 27 ¢lend — predsedu, jimz je ministr vnitra, ktery trvale povéfil svym
zastupovani svého nameéstka pro fizeni sekce informacnich
a komunikacnich technologii JUDr. Jaroslava Strouhala, 5 mistopfedsedu
a dale zastupce Ministerstva vnitra, Ufadu vlady, Ministerstva primysiu
a obchodu, Ministerstva financi Ministerstva prace a socialnich véci, Ministerstva
zdravotnictvi, Ministerstva zemédélstvi, Ministerstva dopravy, Ministerstva pro mistni
rozvoj, Ministerstva obrany, Ministerstva spravedlnost, Ministerstva zahrani¢nich
véci, Ministerstva $kolstvi, mladeze a t&lovychovy, Ceského telekomunika&niho
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Ufadu, Narodniho bezpeénostniho UGfadu. Clenem Rady je rovnéz Digital

Champion a tajemnik Rady.

Il. A) Prehled a program zasedani Rady vlady pro informaéni spole€nost

18. prosince 2014, Rada vlady pro informaéni spole¢nost

Projednani a schvaleni jednaciho fadu RVIS.
Informace o struktufe pracovnich vybor(.

Plan zasedani rady a Pfedsednictva pro rok 2015.

ASIRNERNERN

Navrh  programu zvySujicich efektivnost sluzeb vefejné spravy

a podpurnych ICT sluzeb.

v Informace o strategickém cili 3 Strategie a implementacniho
planu/Koncept NAP (Narodni architektonicky plan).

v Informace o zamérech MV ve vztahu k zakonu ISVS

v RUzné: informace ke schvalovani materidlu cestou JRBU,

predstaveni  problematiky  horizontalni a  vertikdlni  spoluprace

pfi vyuzivani in-house vyjimky dle § 18 zakona ¢. 137/2006 Sb.,

o vefejnych zakazkach.

6. unora 2015 Rada vlady pro informacéni spole¢nost

v' Schvaleni materialu Navrh opatfeni zvySujicich efektivnost sluzeb
verejné spravy a podpurnych ICT sluzeb.

v' Informace o zfizeni Pracovni skupiny RVIS pro jednaci Fizeni
bez uvefejnéni.

v' Informace o nafizeni elDAS - co pfinasi, informace o oblastech,

ve kterych je tfeba regulace.

v Informace o projektovych okruzich véetné diskuse o projektovych
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okruzich mimo rozeslané

v Informace Ministerstva pro mistni rozvoj o postupu praci na Upravé
usneseni vliady ze dne 10. dubna 2013 €. 246.

v RUzné: ukol Ministerstva pro mistni rozvoj — vypracovani materialu
k problematice horizontalni a vertikalni spoluprace pfi vyuzivani
tzv. in-house vyjimky dle § 18 odst. 1 pism. e) zakona €. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach; strategicky cil 3 — zvySeni dostupnosti
a transparentnosti; pracovni skupiny a vybory; informace o novele
zakona ¢€.365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy;
projekt Elektronicka evidence trzeb; plan prace RVIS v roce 2015; Datové

ulozisté pro RVIS.

13. dubna 2015 Rada vlady pro informa€ni spoleénost

v' Informace o zméné Statutu RVIS v navaznosti na zapracovani
pripominek v Navrhu opatfeni zvysSujicich efektivitu elektronickych sluzeb
verejné spravy a podpurnych ICT sluzeb.

Informace o Cinnosti PS RVIS pro jednaci fizeni bez uvefejnéni.

Informace o stavu a vysledcich pracovnich vybort RVIS.

Projednani prioritnich okruht MV.

Informace o stavu pfiprav vyzev z programového obdobi 2014+.

AR NEE NER NN

Informace MMR o stavu usneseni vilady ze dne 10. dubna 2013
€. 246 zruSeni usneseni viady ze dne 22. unora 2010
¢. 158, o opatfenich pfi zadavani vefejnych zakazek, a ulozeni
povinnosti v souvislosti se zadavanim vefejnych zakazek na zakladé

vyjimek a vyznamnych vefejnych zakazek.

v Informace o projektu EET — Elektronicka evidence trzeb.

[ll. B) Prehled a program zasedani Pfedsednictva Rady vlady pro informaéni
spole¢nost
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V &ele Predsednictva Rady stoji pfedseda Rady. Cleny Pfedsednictva Rady jsou

pfedseda Rady a mistopfedsedové Rady.

Predsednictvo Rady zejména:

a) Fidi aktivity Rady mezi zasedanimi Rady,

b) projednava materialy predkladané vladeé, které se vztahuji k problematice
reformy vefejné spravy a dale Kk problematice informacni spole€nosti,
eGovernmentu, zavadéni informaénich a komunikacnich technologii
a elektronizace verejné spravy mezi zasedanimi Rady,

c) stanovuje strategickou orientaci Cinnosti Rady jako podklad pro sestaveni

planu ¢innosti Rady.

Pfedsednictvo Rady se schazi v pravidelnych dvoutydennich intervalech a feSi dilCi

problematiku, ktera vyplyva z jednani celé Rady.

9. ledna 2015 - Pfedsednictvo

Informace o zfizeni pracovni skupiny RVIS pro jednaci fizeni
bez uverejnéni.

Informace o pfipominkach k Navrhu opatfeni zvySujicich efektivnost
sluzeb verejné spravy a podpurnych ICT sluzeb.

RGzné: technické pfipominky kjednacimu Fadu RVIS, pfipomenuti
nutnosti fesit problematiku elektronické fakturace, pfipominky k ¢l. 3 odst. 3

Statutu Pracovni skupiny.

30. ledna 2015 - Predsednictvo

Informace o zfizeni pracovni skupiny RVIS pro jednaci fizeni
bez uvefejnéni.

Informace o nafizeni eIDAS.
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v" Informace o projektovych okruzich.

20. unora 2015 — Pfedsednictvo

Schvaleni zapisu ze zasedani pfedsednictva RVIS dne 30. ledna 2015;
Informace o vyporadani pfipominek k materialu Navrh opatfeni zvysSujici
efektivnost  sluzeb  vefejné spravy a  podplrnych ICT  sluzeb
v€. informace o navrhu souvisejiciho usneseni viady.

Projednani Statutu a Pfilohy €. 1 ke Statutu Pracovni skupiny Rady vlady
pro informaéni spole¢nost pro jednaci Fizeni bez uvefejnéni (PS JRBU)
v¢€. informace o pfipravé dopisu k zplsobu predkladani materialt
této pracovni skupiné.

Informace o &innosti PS JRBU.

Vyjadfeni predsednictva RVIS k materialu ,Vyvoj AVIS v roce 2015°
a "Zajisténi aplikaéniho modulu IS ADIS pro zpracovani kontrolnich
hlaSeni DPH podle novely zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty od
1. 1. 2016" predlozenému Ministerstvem financi,
projednanému a doporuenému ke schvaleni prfedsednictvem RVIS
Pracovni skupinou JRBU.

Informace o centralizovaném nakupu ORACLE a WMware.

6. brezna 2015 — Predsednictvo

Informace o vypofadani pfipominek k materidlu Navrh opatfeni zvySujici
efektivnost elektronickych sluzeb vefejné spravy a podplrnych ICT
sluzeb.

Vyjadfeni pfedsednictva RVIS k materialu pfedloZzenému PCR ,Nakup SW Plass

“

Data pro DVI tym projednanému a doporu¢enému
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ke schvaleni pfedsednictvem RVIS pracovni skupinou JRBU.

Vlyjadfeni  predsednictva RVIS  k materialim  predlozenym  MSMT
,Roz8ifeni  funkcionalit informacnich systémd“* a ,Vyvoj a Uupravy
informacnich  systému®, projednanych a doporu€enych ke schvaleni

predsednictvem RVIS.

20. bifezna 2015 — Pfredsednictvo

Vyjadieni predsednictva RVIS k materialu predloZzenému Lesy Ceské republiky,
S. p., »Technologicky upgrade vyrobné/ekonomického 1S SEIWIN 3 na SEIWIN
5% projednanému a doporu¢enému ke schvaleni prfedsednictvem RVIS pracovni
skupinou JRBU.

Projednavani projektu MORIS 2.0.

ROzné: informace o spoleCném jednani Ministerstva pro mistni rozvoj,
Ministerstva financi a Ministerstva vnitra k problematice aplikace vyjimek pro
vztahy mezi vefejnymi zadavateli na vertikalni a horizontalni urovni, projednan

program na Radu v Hradci Kralové.

3. dubna 2015 — Predsednictvo

<\

Vyjadieni Pfedsednictva RVIS k pfipadnym vefejnym zakazkam JRBU.

Diskuse k programu zasedani RVIS v Hradci Kraloveé.

Infformace o vystupech ze setkani vedoucich pracovnich vybord RVIS
ve stfedu 1. dubna 2015.

17. dubna 2015 — Predsednictvo
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v

Informace a diskuse o vystupech zasedani Rady vlady pro informaéni
spole¢nost 13. dubna v Hradci Kralové u pfilezZitosti Konference Internet
ve statni spravé a samospraveé.

Audity, problematika EET - elektronicka evidence trzeb, projektové
okruhy.

RGzné: projednané zakazky pracovni skupinou JRBU; dopady zakona
o0 kybernetické bezpecCnosti; ukol Ministerstva pro mistni rozvoj — novela

usneseni ¢. 246.

7. kvétna 2015 - Predsednictvo

AR NEENEEN

Informace k hlasovani per rollam a schvaleni =zapisu ze zasedani
predsednictva RVIS 3. 4. 2015.

Informace k prabéhu jednani k tématu auditnich kontrol
s Ing. Miloslavem Kalou, prezidentem Narodniho kontrolniho ufadu.

Informace k projednavanym materialtim pracovni skupinou JRBU.

Informace o zajisténi centralizovaného zadavani spolecnosti VMware.

Informace k projektovym okruhim odboru.

Informace o projektu EET — Elektronicka evidence trzeb.

22. kvétna 2015 - Predsednictvo

Informace k prubéhu jednani o auditnich kontrolach JUDr. Strouhala
a Ing. Havlicka slIng. Miloslavem Kalou, prezidentem Narodniho
kontrolniho ufadu.

Informace k projednavanym materialdim pracovni skupinou JRBU.

Informace k implementaci informacniho systému o statni sluzbé
(ISoSS).
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v' Schvéleni nové doplnéné strategie ,Navrh opatfeni zvySujici efektivnost
elektronickych sluzeb vefejné spravy a podplrnych ICT sluzeb®.
v Navrh programu spole¢ného zasedani RVIS a RVVS.
1. Prioritizace agend
Implementaéni plany / Projektové okruhy
Prioritizace €innosti RVIS
Optimalizacni hypotézy
VyroCni zprava
elDAS — zprava o Cinnosti MV a nové aktivity

Informace o pfipravované novele pravnich predpisu

© N o g > w D

Ruzné
a. informace o novele UV €. 246,
b. informace o Cinnosti pracovnich vybord,
C. anonymizace smluv,
d. centralni nakupy,
e. jiné
v Ruzné
1. Navrh mimofadného zasedani k projektovym okruhum 1. 6. 2015
od 8: 30 hodin.
2. Schvaleni zapisli z Predsednictva Rady vlady pro informacni

spolecCnost ze 17. 4. 2015.

3. ¢éervna 2015 — Predsednictvo

(mimoradné zasedani)

v Projektové okruhy

v’ Vyro¢ni zprava
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lll. C) Vybory a pracovni skupiny

Rada vlady pro informac¢ni spoleCnost je propojena s Radou vilady
pro vefejnou spravu, a to jednak prostfednictvim spoleCného sekretariatu, tak skrze
Spoleény fFidici vybor pro eGovernment a sluzby informaéni spoleénosti

ve vefejné spravé, predsedou je Ing. Petr Kuchar.

Dale byly pod RVIS zfizeny 3 pracovni vybory:

1. Pracovni vybor pro bezpecnost, provoz, strategii a architekturu ICT,
predsedou je zastupce Ministerstva vnitra Mgr. Tomas Kroupa z odboru Hlavniho
architekta, ktery byl jmenovan dne 30. dubna 2015. Do konce Cervna se predpoklada
osloveni jednotlivych organu a instituci k nominaci jejich zastupcu a svolani prvniho
fadného jednani. V soucCasnosti probiha jednani na urovni Ministerstva vnitra

k identifikaci témat. Hlavnim tématem vyboru bude Narodni architektonicky plan.

2. Pracovni vybor pro Digitalni agendu, pfedsedou je Ing. Vilém Vesely
z Ministerstva primyslu a obchodu. Prvni schize Pracovniho vyboru se konala
6. bfezna 2015, jejimz uCelem bylo pfedev8im stanoveni postupu v koordinaci
digitalni agendy vCR a navazani na G&innost a uUkoly Rady vlady
pro konkurenceschopnost a informacni spole¢nost. Pracovni vybor se v tomto roce
chce zamé&fit na prab&znou zpravu o plnéni tkolli plynoucich z Digitalniho Ceska 2.0
a z Digitalni agendy (pololeti 2015), a dale pak konsolidovanou reakci na Strategii

jednotného digitalniho trhu, kterou vydala Evropska komise 6. 5.2015.

3. Pracovni vybor pro udrzitelnost provozu ICT a nakup zbozi a sluzeb v oblasti
ICT v Cele s pfedsedou Ing. Miroslavem Hejnou z Ministerstva financi. Pracovni
vybor se poprvé seSel dne 11. 6. 2015, kde se zabyval zejména definicemi standardu
a metrik pro centralizované nakupy ICT (vladou povéfen resort MV), standard(
a metrik pro vyhodnocovani efektivnosti IT systému, problematikou odménovani IT

pracovnikl v souvislosti se zakonem o statni sluzbé, koordinaci
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vystavby datovych center v souladu s utvarem hlavniho architekta Ministerstva vnitra
a aspekty udrzitelnosti respektive bussiness continuity vyznamnych a kritickych
systéml  statu v souvislosti zejména se zakonem o  kybernetické
bezpecnosti. Doposud byla feSena problematika prace programu na dosavadnich
zasedanich RVIS a predsednictva RVIS a to zejména centralizované zadavani (MV),
standardizace tiskovych feSeni a standardizace HW a SW pro desktopové sluzby.
Oc¢ekavanym vystupem prace komise pro druhé pololeti roku 2015 jsou stanoviska
ke v8em vySe zmifovanym oblastem, dle nominaci jednotlivych ¢&lend RVIS

respektive pfedsednictva RVIS.
Pracovni skupina pro jednaci fizeni bez uverejnéni

Do struktury Rady spada rovnéz Pracovni skupina pro jednaci fizeni bez uvefejnéni
(JRBU). V soudasnosti se sklada ze 14 &lent (5 zastupch ministerstva vnitra,
3 zastupcu Ministerstva financi, 2 zastupcl Ministerstva zemédélstvi a po jednom
zastupci zde ma Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo prace a socialnich véci,
Ministerstvo obrany a Ufad vlady Pracovni skupina se zabyva projednavanim
vefejnych zakazek vypsanych podle § 23 zakona €. 37 o vefejnych zakazkach.

Prozatim bylo projednano 14 zakazek v tomto rezimu.
IV. Vystupy
IV.  A) Vystupy dostupné na internetu

Zapisy z jednotlivych zasedani Rady viady a dalsi dokumenty jsou zvefejnény
na internetovych strankach Ministerstva vnitra:

http://www.mvcr.cz/clanek/rada-vlady-pro-informacni-spolecnost.aspx

V. B) Prezentace Rady vlady pro informacni spole¢nost

+ Dne 22. ledna 2015, Praha, konference itSMF (The IT Service
Management Forum), pfednasejici JUDr. Jaroslav Strouhal, prfedseda RVIS;
nameéstek ministra vnitra pro fizeni sekce informacnich
a komunikaénich technologii, téma: Cesky eGovernment 2015+; Cesta

k udrzitelnému rozvoji
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4+ Dne 26. unora 2015, Praha, Poslaneckd snémovna Parlamentu CR, 20.
schize  Vyboru pro Vefejnou spravu a  regionalni  rozvoj,
prednasejici: Mgr. Bohdan Urban, tajemnik RVIS, v té dobé Feditel odboru
eGovernmentu Ministerstva vnitra, Ing. Petr Kuchaf, feditel odboru Hlavniho
architekta Ministerstva vnitra, Ing. OndFej Felix, CSc. Digitalni $ampion CR,
téma: Informace MV o stavu eGovernmentu aneb kudy k ,,Digital default”
v CR (Pfiloha &. 1: prezentace Informace MV o stavu eGovernmentu
aneb kudy k ,Digital default v CR)

+ Dne 13. dubna 2015, Hradec Kralové, konference Internet ve statni spravée
a samospraveé, prednasejici: Mgr. Bohdan Urban, tajemnik RVIS, téma:
Cinnost Rady vlady pro informaéni spoleénost (Pfiloha &. 2: prezentace

Cinnost Rady vlady pro informaéni spole¢nost)

V. C) Materialy, na které se zaméruji aktivity RVIS

Dle Statutu Rady vlady pro informacni spoleCnost je Rada stalym odbornym
poradnim, iniciatnim a koordinacnim organem vilady pro oblast reformy
vefejné spravy, oblast informacni spoleCnosti, digitalni agendy, eGovernmentu
a informacnich a komunikacnich technologii. Pusobnost a &innosti Rady plynou

téz ze Statutu RVIS (zejména z ¢l. 2).

V. D) Vystupy Rady viady pro informacéni spoleénost

Navrh opatreni zvysujicich efektivnost elektronickych sluzeb verejné spravy

a podpurnych ICT sluzeb

Rada vlady pro informacni spole¢nost dne 18. prosince 2014 projednala
strategii Navrh opatfeni zvySujicich efektivnost elektronickych sluzeb verejné spravy
a podpurnych ICT sluzeb (Pfiloha €. 3: Navrh opatfeni zvySujicich efektivnost
elektronickych sluzeb vefejné spravy a podpurnych ICT sluzeb).
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Material struéné shrnuje problematiku eGovernmentu v Ceské republice,
co se v poslednich letech v oblasti elektronizace vefejné spravy udélalo. Analyzuje
nedostatky stavajiciho stavu fizeni ICT v CR a navrhuje opatfeni, ktera povedou
ke zvySeni efektivnosti a snizeni administrativni naroCnosti sluzeb vefejné spravy

a navazuijicich ICT sluzeb.

Navrh opatfeni zvySujicich efektivnost elektronickych sluzeb vefejné spravy
a podpurnych ICT sluzeb zarovern upozorfuje na to, Zze navrhovana opatfeni zatim
nemaji stanovenu prioritu a ani nemaji ¢asovy horizont realizace ani pfifazen
organ/osobu  zodpovédnou za jeho dosaZeni. Tyto informace budou

specifikovany az poté, co vlada rozhodne o prioritach (nap¥. politickych).

Material prostfednictvim Rady proSel meziresortnim pfipominkovym fizenim.
Pfipominky k materialu vzneslo Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo
zahrani¢nich véci a Ministerstvo primyslu a obchodu. K materialu se téz vyjadrovali
odbornici na fizeni procesu, informaci a ICT stojici mimo vefejnou spravu.

Pfripominky se tykaly lehCich Uprav textu, zpfesnéni pojmu a vyjasnéni ¢innosti.

Zasadni pfipominky souvisejici s odménami ICT zaméstnancl vefejné spravy
a finan¢ni naro€nosti uvedenych opatfeni vzneslo Ministerstvo primyslu a obchodu

a Ministerstvo zahrani¢nich véci.

Zasadni pfipominka ze strany Ministerstva prumyslu a obchodu k navrhovanym
opatfenim a nedostatkim se tykala pozadavku na doplnéni materialu o specifikaci,
jak jednotliva opatfeni reaguji na deklarované nedostatky. PoZadavek byl vypofadan
doplnénim materialu o tabulku, ze které je jednoznacné zfejma logicka navaznost

prislusnych opatfeni na specifikované nedostatky, ktera se stala sou€asti strategie.

Mezi dualezité pfipominky k navrhu pro opatfeni 023 (,Vybudovat sit Narodnich
a regionalnich datovych center propojenych bezpecnou datovou komunikaéni
infrastrukturou, ktera budou poskytovat sdilené ICT sluzby organum vefejné moci®),
je nutné zmeénit legislativu, jinak nebude moci byt zminéné opatfeni zrealizovano.
Na pudé RVIS bude téma diskutovano a budou nasledné pfipraveny legislativni

materialy k dané véci. Dale ze strany Ministerstva vnitra byl upraven nazev navrhu,
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bylo zde doplnéno slovo ,elektronickych* sluzeb vefejné spravy, a to z duvodu

v wrvos

Tento navrh je nyni pfedkladan do meziresortniho fizeni, a nasledné bude pfedlozen
viade.

Rada viady pro informacéni spolec¢nost zejména:

e Koordinuje pfipravu, tvorbu a implementaci strategii v oblasti
informacni spolecnosti a ICT

e Projednava materialy predkladané vladé, které se vztahuji k problematice
informacni spole€nosti, zavadéni informacnich a komunikaénich technologii
a elektronizace verejné spravy

e Projednava a schvaluje navrhy predlozené pracovnimi vybory

e Projednava programy, kliCové projekty, harmonogramy vyzev a vyzvy
zameérené na efektivni vefejnou spravu, eGovernment a ICT (v€etné projektd
financovanych zrozpoétu, a to po predlozeni studie proveditelnosti
Ci projektového zaméru v€. cost-benefit analyzy a souhlasném stanovisku

utvaru hlavniho architekta eGovernmentu Ministerstva vnitra)

Ukolim a prioritAm Rady odpovida i struktura a sloZeni pracovnich vybord

a skupin Rady, jak je uvedena vySe.
V. Rozdéleni dotaci

Rada vlady pro informacni spoleCnost o dotacich nerozhoduje ani se nepodili

na jejich rozdélovani.
VI. Mezinarodni spoluprace

Rada vlady pro informacni spole€nost nespolupracuje na mezinarodni urovni.
VIl. Vydaje v KC za sledovany rok

V souvislosti s €innosti Rady v roce 2014 ani vroce 2015 nevznikly Ministerstvu

vnitra ani ostatnim rezortim zadné financ¢ni vydaje.
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VIll. Plan éinnosti na rok 2015

Ve své Cinnosti bude Rada i nadale sledovat zakladni linky ukold, k nimz byla
zfizena. KliCovymi opatfenimi jsou zejména koordinace rozvoje a centralizace
provozu ICT sluZzeb. Navrhovana — a postupné zavadéna - centralizace ICT sluzeb
ponechava na pfislusném ministerstvu zodpovédnost za vécny obsah ICT sluzeb,
které se vyuzivaji na podporu agendy, ktera je v gesci tohoto ministerstva. Oddéluje
vSak garanci technologickou tak, aby bylo mozné vyuzivat pro podporu riznych
agend stejnou technologickou platformu (datové centrum) a jeji obsluzny personal.
Jinak fec€eno, za definici funkcionalit (vstupl, vystupl, podpofenych &innosti) ICT
sluzby bude i nadale zodpovédny gestor agendy (obvykle vécné pfisludné
ministerstvo), a to i pro ostatni uzivatele (obce, kraje). Za technickou realizaci

a provoz bude zodpovédny dodavatel centralniho technologického feSeni.

Zakladnimi okruhy, kterymi se Rada i nadale bude zabyvat, jsou:

e postupna realizace konkrétnich opatfeni vyplyvajicich z Navrhu opatfeni
zvysujicich efektivnost elektronickych sluzeb vefejné spravy a podpurnych ICT
sluzeb;

e materialy tykajici se pusobnosti utvaru hlavniho architekta — investice do ICT
nad 10 mil. K¢&;

e vefejné zakazky ICT s pfesahem na kmenové projekty eGovernmentu;

e provazby vramci tohoto programového obdobi (2014+) mezi Projektovymi
okruhy — vyzvami — strategickym ramcem, v¢. vazby na implementacni plan;

e nakupy ICT — centralni feSeni pro stat a vefejnou spravu,

e kmenové projekty eGov (elDAS, eGon Services Bus, MORIS);

e zaméry centralizace informacnich systémua, popf. budovani novych centralnich
IS;

e napliovani harmonogramu vyzev a zasadnich vyzev pro oblast

eGovernmentu;
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schvalovani a napliovani implementa¢nich plani ke Strategickému
ramci a souvisejicich dokumentu;

legislativni  opatfeni  k zavadéni  efektivni podpory eGovernmentu
pro oblast vefejné spravy;

supervize zajisténi elementarnich Cinnosti v oblasti eGovernmentu (vCetné
novych aktivit typu sprava narodni architektury eGovernmentu, implementace
nafizeni elDAS, vymanéni se z vleku dodavateld tzv. vendor lock-in,
jiz uvedené centralizace nakupl a odstranéni nutnosti uzavirani smluv

v rezimu tzv. jednaciho fizeni bez uverejnéni).

Navrhovana opatfeni povedou zejména K:

postupné eliminaci multiplicitnich feSeni stejné zamérenych informacnich
systému (IS) verejné spravy (sdileni centralnich sluzeb),

vyraznému snizeni nakladd na provoz a rozvoj standardnich ICT
sluzeb (jako je napf. spisova sluzba nebo e-mail) - (zefektivnéni nakupu
komoditnich ICT sluzeb),

standardizaci, zvySeni kvality, efektivity a méritelnosti sluzeb
vefrejné spravy,

vyuziti dat ze stavajicich informacnich systému vefejné spravy
pro potfeby lepsSiho fizeni a rozhodovani ve vefejné spravé (vyuziti
provoznich dat verejné spravy),

vr v

zvySeni rozsahu a uzivatelské privétivosti elektronické formy sluzeb vefejné

spravy pro obcany firmy (uzivatelska privétivost a uspora ¢asu obcant

i podnikatelu).

VIIl.  A) Ukoly plynouci z éinnosti Rady a plan pro rok 2015

Do konce roku 2015 jsou planovana tfi zasedani celé RVIS, vCetné zasedani

konaného 19. Cervna, které je spole¢né s Radou vlady pro vefejnou spravu. DalSi

dvé zasedani se uskute¢ni 19. fijna a 11. prosince 2015. Sou€asné budou probihat

zasedani Pfedsednictva RVIS v intervalech takovych jako dosud, tj. dvoutydennich.
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1.

2.

ve spolupraci s ostatnimi resorty definovat a dokonCit prioritni
projektové okruhy,

v souCasné dobé je pfipraven k preloZeni vladé definitivni Navrh opatfeni
zvySujicich efektivnost elektronickych sluzeb vefejné spravy a podplrnych ICT

sluzeb

Definované ukoly plynouci z ¢innosti:

1)

2)

3)

4)

Prostfednictvim Rady se budé vladé jedenkrat za pul roku predkladat zprava
o plnéni navrhovanych opatfeni v€etné finanéni analyzy na kalkulaci nakladu
na mzdy pracovniku a jejich zajisténi provozu, spolecné ke zpravam o plnéni

opatfeni se bude predkladat i finan¢ni rozvaha téchto opatfeni.

Do konce roku 2015 Rada predlozi navrh novely zakona &.365/2000 Sb.,
o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich
zakonu, ve znéni pozdéjSich predpistu. Dlivodem tohoto pInéni je identifikace
realizovatelnosti opatfeni, jejich prioritizace a konkrétni ur¢eni odhadu uspor

pfijatého feseni.

Do konce roku 2015 Rada predlozi ke schvaleni Narodni

architektonicky plan.

Déle se navrhuje — v navaznosti na opatfeni uvedena v pfedlozeném Navrhu
opatfeni zvySujicich efektivnost elektronickych sluzeb vefejné spravy
a podpurnych ICT sluzeb — pfistoupit k vytvofeni a schvaleni Zakladnich
zasad postupu pfi Cerpani finanénich prostfedkd na sluzby souvisejicich
s informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi s hodnotou vice nez 10 milionu
K&, ¢&imz dojde Kk posileni hlavniho architekta eGovernmentu, utvaru
eGovernmentu a Rady a vybuduje se tak odborné kapacitni zazemi v ramci
Ministerstva vnitra. Ministerstvo vnitra bude v souvislosti s implementaci zasad

poskytovat ostatnim resortlim kontinualni metodickou podporu.
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IX. Zaver

RVIS pfispéje k zavedeni jednotnych pravidel pro schvalovani investi¢nich zaméra
a pravidel centralniho nakupu produktd a sluzeb v oblasti ICT. VSechny nové ICT
projekty vefejné spravy budou realizovany pouze v pfipadé, Zze budou zapadat
do tzv. Narodniho architektonického planu. V souladu se zamérem sdileni dat
a sluzeb musi platit, Zze sluzby jsou implementovany jenom jednou, jedno
ministerstvo je zavadi pro cely stat.

Pouzité zkratky
EET elektronicka evidence trzeb
elDAS Evropské nafizeni o elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich

dlveéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruSeni smérnice

1999/93/ES
HW hardware
ICT Informaéni a komunikacni technologie
ISVS Informacni systémy ve verejné spravé
JRBU Jednaci fizeni bez uvefejnéni
MV Ministerstvo vnitra
NAP Narodni architektonicky plan
PS Pracovni skupina
RVIS Rada vlady pro informacni spole€nost
SW software

Seznam priloh
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1. Prezentace Informace MV o stavu eGovernmentu aneb kudy k ,Digital default*
v CR.

2. Prezentace Cinnost Rady vlady pro informaéni spole&nost.

3. Navrh opatfeni zvySujicich efektivnost elektronickych sluzeb vefejné spravy

a podpurnych ICT sluzeb.
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Kontaktni informace
Tajemnik RVIS:

Mgr. Bohdan Urban
Tajemnik RVIS
Telefon: 974 816 629

bohdan.urban@mvcr.cz

Sekretariat RVIS:

Mgr. Lucie Novotna,
Referent odboru eGovernmentu Ministerstva vnitra
Telefon 974 816 629, Mobil 602 232 261

lucie.novotnal@mvcr.cz

Ing. Helena Duffkova
Referent odboru eGovernmentu Ministerstva vnitra
Telefon 974 817 544

helena.duffkova@mvcr.cz

Rada vlady pro informacéni spole€nost — Sekretariat RVIS

Ministerstvo vnitra
Nam. Hrdin 3

140 21 Praha 4

WWW.MVCF.CZ s n
- LA J o9
cces sess MINISTERSTVO VNITRA
oooo0RO®S
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oe000OO0e
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H
S5 PNSTERITVO VMTRA

HH CRSEE DEPUBURY Priloha é. 1

Informace MV o stavu e-Governmentu
aneb kudy k ,Digital by default‘ v CR

JUDr. Jaroslav Strouhal
Naméstek ministra vnitra pro IKT

Ing. Petr Kuchar Ing. Ondrej Felix CSc. Mgr. Bohdan Urban
feditel odboru HA  digitaini 3ampién CR feditel odboru eGov

PSP CR, VWhbor pro Vefejnou spravu a regionalni rozvej, 20.schize, 26.anor 2015

S PNSTERSTVO YMTRA

Radi bychom navazali na minulé zasedani vyboru 13.1.2015, kde
probéhla informace ministra vnitra o dal§im postupu pfi napliiovani
dokumentu ,Strategicky ramec rozvoje vefejné spravy“ a dalsich
legislativnich krocich na useku elektronizace vefejne spravy.

Po minule probranych tématech:

- Modernizace vefejné spravy

- revize a optimalizace vykonu veiejné spravy v uzemi

— profesionalizace a rozvoj lidskych zdroja ve vefejné spravé
bychom dnes radi podrobné probrali téma elektronizace vefejné
spravy pomoci nastroji eGovernmentu.
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Pl mesTIRLTED vaTiL
SEE CiRal i

nejdrive priklad ze zahranici:
UK  digital by default”

Cesky _pfirozené elektronicke, = podstaty digitalni, primarné digitaln’™

soutast Gowernment Dlgltal Strategy vlady UK, kera ma ol
Slektronicks shty mus '3,-': tak jednoduché a pohoding, Ze wiichni ti, ktefi
':.r._ rat tak ulini, zatimco ti, ktefi nemchou, nejscu vyloucen
vyudl vani téchto shufeb jinym rpdsobem”

4 '|||

vyhlasenc v &2012, zavazuje wvladu UK _viechny nove nebo
pfepracovane sluZby musi splnit standardy strategie do 4/2014°

odpovédnost za realizaci ma ministr pro Orad viady {Cabinet Office)
Francis Maude, MP q

P23 HesATIRETeD viaTIL
BEEfRa
a

nejdfive pfiklad ze zahranici:

existuje Gowvernment Service Design Manual

chsahuje 26 bodd, keré musi vyvojovy tym kaZde nove sluZby spinit
pfed jejim uvedenim do provozu v ramei portalu gow.uk

Pro zajimavost jen néktere z nich. Vyvojovy tym musi:

- &1 provest niouwbkow] vizkum LHvatel) skeby, |efich poffeb 3 wrtk, co z oho
Wol'@ pro design dighainl shioy 3 askimEneno ovisdanl shoty

- 15 porechal velkerj now zdrolow kéd olevfer) (ocpensource)a weleneny pod
yhodnou NGencl (anebo pro konkrétnr &3sf kody dophnl vysvatienr, prod nemohou
It oleufend)

- &35 pMpram ziodn( piin pro pfipad wpadiu & dofssné nedrkinostl skt

- G26 USpESNS oRESioVE cRlou SIZDU od Z30AKy 90 komoe pIimo § oopovesTy m
irdsinem w2y
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Co se v CR povedlo v pravnich pfedpisech

qﬂ'rt.ilrl’ zikomy CMASHMR o EH: E.EM‘E:HIIE?E ,valel-:tn::nni::li:f.-'::ktljE dkonech_ 3

rmowans komeerzi dokumsenty, © . 263N My S M

zakon C.2652000 o ISVS a zakon C.2DDFZDDE o ekekpronigoch dkonech a

B

autorizovane konverzi dokumenty, ¢ 1677212, kterlﬂ semen zakon G455 2004 o
archivnicta a3 spisove shebe, ¢ ZZTT2HMM o
souvisejicl zakony tyapo s jednotingch odvetr

ronickem podpisu + dai

= w riznych agendovych zskonech plilvic “a s dalkovym pristupem” umodniujci
dig;'rtalnﬁristup k =xaistup om sluzbam

« zaklad ﬁmmnjené[m datoveého fondu v zakoné £1112003 o ZR 3 navazujcch
rovelich, kie piiydy” paragra st Erim_Gckgtm
reg 3 ro historii), umoznugd zahajit im ntaci principu 3
data, nikoli Iil:lg" ¢ ! "% R d

Eri paragrafy wisdujc pfistup k referencnim um v

. ;ihlaq‘l:‘!':ﬁnﬂ'm elektronickeého podani v zakong &.3852000 o ISVE 5 zakons
. 302

o =lektronickych wkonech 3 autorzovans konverzi dokwmantu (D5}

= v néktench agendovych zakonech j osazeno skitronicke an| napf,
hﬂgﬁ?ﬁjﬂgﬁ nebo daner':lbuh EI E!Esgv dmumvaﬁtpurjci 3 Eﬁ ne
RIA {hodnocem dopadu regulace)

HEATIRLTeD valid

El
T Al AR

A co bychom v legislativé jesté potieboval

1} univerzalni samoobsluha: jeden oblan, ofad i stat

Vede k jednodiSSmu stity pracufcimu podle std _pravidel tj transparentné a3 bez
korupce 3 k eliminaci mistni 3 redwkci nutne vweone pnslusnost.

Je freba umoinit eektronické samoobsluiné podani bez nutnost osobni
navstevy — upravit agendove zakony, ktere to zakazuj

2} Propojeny datowy fond: jeden obfan, jedna data

Eeﬂﬁ ejminaci nutnosti chigfovas povinnosti a k zasadnimu zrySen kealy odajl a
T

Je treba upravit agendové zakony vynucujici osobni chlaSeni zmén tak, aby

preferovaly automaticke prevzeti zmen od ZR a propojenych systemu

US=Ni procesy pro obeany.

3} Ddvényhodna identita: jedna identita, jeden obfan, jeden prikaz

Vede k bezpelnym a dovényhodnym sluzbam

Je treba zavést do legislativy pgjem divéryvhodné elidentity, identifikace,
autentizace v navaznosfina narizen el DAS

UpIné Elektronické Podani vyuivalmvadi do praxe viechny 3 principy.
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Aktualni strategie, o co se opirame

» Strategie a Implementaéni plan sluieb verejné spravy a
eGovernmentu
— Strategicky ramec rozvoje vefgjné spravy Ceské republity pro
cbdobi 2014 — 2020 schvalen Viadoudne 27.8.2014 &, 880
— Implementacni plany Strategickeho ramoe schvaleny Viadou dne
14.1. 2015 pod &). 157814, 10 cild

» Opatireni zvysujici efektivnost sluieb verejné spravy a
podpirnych ICT sluieb
— Material MV projednavany na tripartite 4.9.2014, dale na zssedani
RVIS 18122014, vypofadani na RVIS 6.2.2015, bude postoupen &
projednani wlade, ofekavamedo konce brezna
— shrnuje strategické transformace eGOV a ICT, které musime v R
udélat

P03 reeTiEeTes v
Bl A
waa

Globdlni cil
i e el 5
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Hlavni aktivity specifického cile 3.1

Dobudowani architektury eGowvernmentu

- propoijit wE2 oo byl vybudovano do fiditeingho katslogu shEeb
Koncepcni zajisténi fungowvani eGowv a realizace projektd ICT

- kterak shdby vlbec zidit 3 provozovat tak, aby byhy opravdu sdilens
Tworba koncepéné strategickeho materialu rizeni investic do ICT

- rozdlit na komodity a projekty a definowat pravidla sowrcingu, G-Clowd
Prosazowvani principu Open Data

- naredni kataleg 00, Zive datasety, standardizace, licence dat atd.
Rozsireni, propojeni a konsolidace datowveho fondu wverejne
spravy a jeho efektivni a bezpeéneé wyuZivani dle jednotlivych
agend

- plan jak publikovat i nereferantni data ze ZR, kompozitnl sldby a 2.
=G0N Service Bus

Hlavni aktivity specifického cile 3.1

Dobudowani ICT systemi V5 arealizace bezpednostnich opatreni
podle zakona o kybernetické bezpecnosti

- koordinace postupl, jednotne hlaSend incidentl, CERT
Podpora wvzniku a vybawveni organ werejne moci pro ochranu
infrastruktury ICT

- zatim otevizno, S2ki na legislativu o instituciondind podpofe bezp. ICT
HNowvelizace relevantni legislativy vztahujici se k eGovernmentu

- zakon &.355/2000 plzplsobit mechanismu sdilenych shdeb
Realizace systemu elektronicke identifikace, autentizace a
autorizace pro klidéove agendowve informacni systemy

- elDAS, identita, autentifikace, divényhodng doruteni, podpisy, archivace

10. Zajisténi uplneho elektronického podan wybranych agend

- propojeny datovy fond + identifikace obfana = intermnetova samoobsluhia
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Opatfeni zvySujicich efektivitu sluZeb elektronicke VS a
podpurnych ICT sluZeb (tzv. strategicke transformace)

a) Od nekoordinowvaneho Tizeni ICT statu ke koordinovanemu,
postavenemu na jednotne architekture a jednotnych pravidlech
{Marocdni Architestonide Plan)

b) Od zawvislostina dodawvatelich k viastni kompetenci k Fizeni wvoje
a provozu ICT {jak najit a udrZet cdboriky pro viastni kompetenci)

o Od nezavislych a nejednotnych procesd VS ke
standardizowvanym, provazanym, efektivnim a méfitelnym sluzbam
WS [procesni legislativa, nevaze na sebe..)

d) Od drednich prepaZek k digitalni samoobsluze umoZnéne
koordinovanou publikaci ICT slufeb a jednotnou autentizadi (Upiné
zlekironicee podani)

Opatfeni zvySujicich efektivitu sluZeb elektronicke VS a
podpurnych ICT sluZeb (tzv. strategicke transformace)

g) Od izolowvanych dat k propojenym a otewrenym datiom VS, v
disledky vede ke kvalifisovanym rozhodnutim vedoucim & wySsi
efektivnosti sluZeb VS [oteviit, vyuZit, prezentovat...)

fi Odizolovanych 15 ke sdilenym ICT sluibam, od izolowvanych
provoznich prostiedi ke koordinovane siti Marodnich a regionalnich
DC, propojenych bezpednou datovou komunikaéni infrastrukturou
{legislativa: zakon & 285/2000 — od izclovanych systemd ke sdileni)

gl Od izolovanych identitnich systemd k jednotnym identitnim
systémim uZivatell sluZeb {subjektl prava) - pfedpoklad Upiného
Elektronickeho Podani

h} Od pasivniho prijimani EU legislativy a ICT projekts & aktivni
participaci na pfipravé nove legislativy a ICT projektd EU {elDAS,
el fakturace atd.)

30/65



[ A X XXX X ]
[ XX XX X J
(X X X X J

[ X X X J

[ X X J

[ X X X J

[ X X XX J

[ X X X X X J
[ XXX R X X ]

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

#mmmee KIiGOVE vize (1.ze 3)
1. Uplné elektronické podani

— Dnes: Ufednik obsluhuje obéana na Ofadé ma piistup do
pfisluingho AIS k jeho Odsjim, obfan musi fyzicky prijit. ©S neplni
ulohu obdoby fyzickeého Sanonu, protofe po 90-ti dnech zpravy mizi

— Vize: Obéan se sam pripoji pfes internet k portalu vefejné spravy a
tam se 1x autentifituje. Po Ospéing autentifikeci nabidne portal v
neékolika sekcich wse, co by mohl obéan se statem wyTizowvat,
namatiou:

. VSechna Jeno dafiovd phzndnd za 10 let dozadu + pfiniasky a odhisSky K danim

« ‘vhechrry zaslky Zasilans obfanem St | sidem oblamod Za 20 B dozadu

. Vst Ze socHinihe poj.pr Zapoifand odpraCOVENd 03, ZEamEsnELEEle...

. VWetupy 72 zdravotniho poj. [ Gory Za cotarE ZP plstilz, kdj komu, oIk

« DofanovE  kompletnl zdravotnl dokumentscs (pfeshraniing  pledpokiidd  eIDAS)

+ MoZnost obZana ovafit |akd data o ndm stat vede, moXnost vicdt kdo k dztdm

phistupal 3 pod Jakjm Zmocnénim

« Mofnost pofsdst o zménu swjch dat (pménc, sty DydiEE.)

o hoPngst poZadsl o vobisky priear & dowoncs provest samotnou vodbu
Pokud nemuaze &i nechee, vidy ma moznost vyridit asistovane

e kliGoVé vize (1. ze 3)
1. UpIné elektronické podani

Co je treba vyresit pro UEP:

» Jednotny identitnd systém - garantovanou autentifikaci obéana,
zaloZenou na vice faktorech, kombinace toho co driim (karta, tre.token)
a co vim {FIM), pfipadng i co jsem (biometricks data)

« Odstranit v agend, kde neni tieba nic vyzvednout, mistni prislugnost.
A pokud je oo wyzvednout, obfan by simohl v okamzZiku Z3dosti vybrat
fibowolng misto, kam =i chos pliit vyzvednout, & kam podtow dorssit

« Mawrhnout integraéni platformu, do kterg == budow moci pliddvat
jednotiive agendy, ktergé po sdélen ovéreng identity budou dovolova
zobrazend informaci | konstrukei plisiuSného podani dansho typu
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Co dnes jiZ mame:
1.

2.

memrenes— KI[EOVE ViZe (1.2 3)
1. Upiné elektronické podani

Formulare CzechPeint@home

vystavené na PVS (dnes 14ks) |

Specializované portaly, kiere R EE
identitu odvodi od priblaseni do | —_—
Datové schranky fyzické osoby
{napf. e-portal C55Z) C

. Specializované aplikace, kere

se plipojujl & DS pres jejich
elekironicke rozhrani (v AFI) & -
jménem obcana tak mohou 1 |
napfiklad podat pfiznani k dani z [=# m
prijmu FO. i s it it

P pewrenes kliCOVE vize (2. ze 3)

2. Zarucena elektronicka identita

Mafizens £.310VZ074 elDAS o elektronicke identifikaci a sluZbach
vytvarejicich diwéru pro 2l transakos na wnitindm trhu

(Reol zni: mit stitem garantovanou identitu ocbéana 3 k o mit t=chnicior
prostredek pro bezpeénou autentifikaci jako dand identita 3 mit modnost
jednat jeim jmeénem wOUG statu | weGi soukromymn subjektim {banky,
pojisfowmy, operaton, wtiliny atp.)

Elektronicka identita subjektl prava je zaloZena na zakladnich registrech
Zaklzdnim dlivénshodnym technickym prostiedkem pro awtsntizaci ma byt
P - sl=ktronicky obfansky prikaz. K nému je tieba dokondit infrastruktr
— Etefky 3 software zprostizdkujicd ostatnim aplikacim garantovanou identits

obfana = uzakonit sutenizatni certifikaty i, s e
Registr plnych meoci 2 to j3k obtan <= obéan S
tak oban -» pravnicka osoba ==
Dokondené identitni schéma budeme tzv. notifikovat e

do EU 3 uznavat schémata ostatnich statlh EUZE

32/65




MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

i memrsems Kl[CoVE ViZE (3. Z8 3)
3. fizeni investic do ICT sluzeb

— Ma wiech Orovnich 4-wrstveho modelu sdilenych sluZeb (slughy WS,
sluzby IS, sluzby platforem a datsbazi, sluZby infrastruktury a datowych
center) je treba umoinit centralizovany nakup investic do ICT. 2wyl
se timsdileni aklesne cena na uZivatele. Zatimkonflitse ZVZ.

— Predstava: splisacni eshop kde by si napd. obec XY mohla chjednat
aplikaci napf. spisove sluzby pro jeji 3 uZivatele a plstit za ni
provozovateli. Tim mdZe byt USU nebo i soulromy poskytovatel. Marazi
na ZVE, protoZe e-shop se nemiie zudastnit vy béroveho rizeni.

— Dalil pfiklad j& moZnost umistit do datovéeho centra wastnéného
resortem financi splikaci vecné plislusnou resortu napd. Dopravy. Marazi
na ZVZ, protoZe wy jimka | in-house™ toto nepodporuje.

— Pfirczeng by si vyrutilo standardizaci platforem i aplikaci 2 nutnost
existence kritérii pro posuzovani daneho typusluzhy,

— W UK se takovy systeém jmenuje G-Cloud: naklady na ICT sluZby klesly
po zavedeni o 10-50%:, ziratila se doba realizace — primérna doba v
r.2014 od zakoupeni k zavedeni sluZby byla 60 dnd!

*
T

T

ree  HESTIRETEE v Tid
L T

Rada Vlady pro
informacni spoleénost (RVIS)

=  Zrizenausnesenim visdy & 357 z2 dne 24112014
reformy velfejng spravy, oblast informatni spolefnost], digitsin agendy,
eGovernmentu 3 informatnich 3 komunikatnich technologi

= Rads ma 22 tlenl, kterymi jsou pladseds, mistopfedssdove a daléi Slenove
Rady {z3stupci IS0 zejm. ministerstev)

= Zfizeni Rady pledstavuje sinow podporu i pro naplhovani viadnich
i resortnich priorit v oblastech informadni spolefnosti 3 konkurenceschopnosti

= Je nastupcem RVKIS, kterd v plivodnd podobe vznikls w roce 2007 3 naposlkedy
=& zeila v prosing roku 2013

= Od rozdéleni kompetenci Rady visdy pro konkurenceschopnost 3 informalni
spolelnost =i wisds slibuje v oblasti ICT 3 eBovernmeanty efektivngjsl Fizeni,
wyEEl akoeschopnost 3 vELE! dlraz na implementaci

33/65



MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

i 18T o T
Cimal A,

Rada Vlady pro
informacni spolecnost (RVIS)

Zazedan Rady probehla 18122044 a §.2.2045
Frojednan navrhu Maredniho architektonickeho planu, Mavrhu opatreni

vysujicich efektivnost shdsb vefeing spravy a podplmych (CT slifsb 3 zizeni

pracovni shupiny pro JRBE(

V dobe mezi jednanimi Rady di Sinnost Rady peticlenng predsednicteo (MY,
MMR, MF, MPO 3 mistopledseda viddy pro W)

Dile Statutu a v souladu s Implementatnim planem pro Strategii se v ramci Rady
Fajral |

—  Epoladng Fidiod wpbor pro sabovernment Der] e soolefng oo VIS & RVVS & oar] s v pesol B
—  Prasvvnl vibor pro bezpsdnost sirsfegh & srohdsidury ICT, ey placsass oot passunos MY

—  Prasvvnl vibor pro wdridsinost provozu ICT, ioerdeny plagsesd zassonce S
—  Prasovnl vibor pro dightinl sgendu, Cardmy pladsedd passanos MPD
Dialsl jednam RVIS 13.4. 15 v Hradci Kralove na konferenci [555

£l

i 118 T o T
Cimal A, s

RVIS - pracovni skupina pro JRBU

ZaloZena rozhodnutim predsedy RVIS o zfizeni pracovni skupiny na
zakladé navrhu pfedsedy viadyz 15.12.2014 jako reakce na dosavadni
nedostatky v systemu Fizeni ICT ve statni sprave, ktere byly popsany
v jiZ publikovanych analyzach a dokumentech

Pravniky, ekonomy a ICT specialisty do skupiny navrhl Ufad wiady, MV,
MF, MMR a MZe

Mominovani experti budou hodnotit zakazky v oblasti ICT zadavane
formou tzv. JRBU

Projednavani materiald prispéje k wyssitransparentnosti ICT zakazek
ve statni sprave - pfedeviim ty pfipady, kdy jednotlivé resorty chtéji
napfiklad zadat zakazku pfime jednomu konkrétnimu uchazedi formeou
takzvaneho jednacihofizeni bez uvefejnéni [JRBL

Jednimz vystupl budei tworba standardnich postupld pro tyto typy
zakazek

Fracovni skupina zafala pracovat v poloving ledna 2015
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Dékujeme za pozornost. ..

- Komentare,

» Dotazy,
» Diskuse...

H:i mymze~ Nové technologie - priklady

— MG Ofad, aplikace MV

= Mobilni aplikace zaméfena na popis Zivotnich situaci
strukturované

= Prakticky navod pro obfany jak postupovat a jake
dokumenty dokladat

» Pfizplisobeno pro mobilni koncova zafizeni

« V' realzaci vykresleni polohy ufadu na mapowych
podkladech

» Bude nabizeno jako aplikace pro nejpouZivané)si
platformy IPhone/AndroidWWindowsMobile
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Rozcestnik

e Na uvodni obrazovce
naleznete prehled
Zivotnich situaci

e \/ybrali jsme pro
ukazku Zivotni sitaci -
Zména bydlists

.-
......

i Nové technologie - priklady
= Ireteu Oy S2ad |
Zakladni kroky

Poté co si zvolite Zivotni situaci, ktera
Vas zajima, zobrazi se Vam
zakladni kroky k jejimu feSeni

Jmdna trakto byossi
jsoU zobrazeny s odkazem na rozhodny
- den
Datum rozhodneho dne mize Lzivatel
243002 0 Novy oblansky prikas M
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£ e Move technologie - priklady

L) Ervaliha bydis bl

Kromé zakladniho
popisu zobrazujeme | . .
vy5i poplatku za — =2
UFedni wykon. = ~

L L B R ]

L orvabEhd Ddking

Po zadani razhodného

datumu jsou < o M j
terminy prepocitany
dle spravnich Ihit Zidoat o raf btansiy

Ol TLE

na kalendarni data

£ e Move technologie - priklady

adrasy konkrétnihe (fadu.
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{Informace o tradech budou )

#zymzz~  Nové technologie - priklady

vk nraalbhen Eredkdod

e SN (¥

ek apr aviuin sl ivat byt neba dim

Geires priermed palarie

i mmmzz~ Nové technologie - priklady

KaFdy podidtad =i dilonastim
T b o '_Hﬂ
I
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5 oo MNové technologie - pfiklady

Usivatel ziska snadno i dals informace v
selci “Dficiaing zdiroje

Tl Traadihi Erpdiind

Errinia {rvalit bryiidng
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3015 -

Cinnost Rady vlady
pro informacni spolecnost

Mgr. Bohdan Urban

eﬁivsqlngent H 2 . E

Co je RVIS?

Historie - zfizeni a navaznost na RV KIS
Uéel - koordinace aktivit v oblasti eGov a ICT
Cile - leadership, standardizace & centralizace

RVIS jako soucast koordinacniho mechanismu
ESIF (spolu s RVVS)

WO Ziizeni RVIS si widdo siibufe efextivadiSt fizeni o wetdi diiraz no obé fyto oblasti —
kankurenceschopnost a informadni spotelnost. V&im, fe divéry, kterow do nds vidda vieditg,
I nezklomeme a brzy ra sebow vvidime prvnd vysiedky.”

- JUDr, Jaroslay Strouhal
el T . L L FT N I
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- 1 Vldda Ceske
Pred kla:'.i?tele republiky
materialu ICT

Doporudeni

Koordimige Stanoviska

Predkidaji

srostrednictvim

Struktura RVIS

* SloZeni - 26 Elend, predsedou ministr vnitra
* Pracovni vybory pro
— bezpecnost, provoz, strategii a architekturu ICT,

— udrzitelnost provozu ICT a nakup zboii asluieb v
oblasti ICT,

— pro Digitalni agendu
* Propojeni s RVVS
— Spolecny Fidici vwhor pro eGovernment a sluzby 15

— Spolecny sekretariat
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Vybraneé cinnosti RVIS

Strategicky cil 3 (Strategie a implementacni
plan) a projektové okruhy

Koncept Narodniho architektonického planu

Mavrh opatreni zvysujicich efektivnost
elektronickych sluieb vefejné spravy a
podparnych ICT sluieb

Pracovni skupina pro jednaci fizeni bez
uverejnéni

iz
SN P P OSSR E
L L] e | el Rl s

Dosavadni ¢innost RVIS

* Shrnuti dosavadnich zasedani RVIS
* Zasedani predsednictva

* Plan zasedani pro rok 2015
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Dékuji za pozornost!

* Vice informaci na:

WWW.ITIVCRCZ
== eGovernment

=> Rada vlady pro informaéni spoletnost

bohdan.urban@mvcr.cz
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Priloha €. 3

Navrh opatreni zvysujicich efektivnost elektronic-
kych sluzeb verejné spravy a podpurnych ICT sluzeb

44 | 65



[ A X XXX X ]

1.
2.
3.

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Obsah

Uvod
Rekapitulace stavajiciho stavu a jeho nedostatk
Cile a navrhovana opatfeni pro jejich dosazeni
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Uvod

Informacni a komunikaéni technologie (ICT) jsou ve vyspélych zemich vyuzivany jako
vhodny néstroj zvySovani efektivity a uZivatelské piivétivosti sluzeb statu. V CR byla v této
oblasti realizovéana fada uspéSnych projektil, soucasné vsak byly prosazeny a realizovany ICT
projekty, které jdou proti tomuto cili a vyplytvaly znacné financni ¢astky. Zaroven medialni

obraz vykresluje oblast ICT v CR jako nachylnou na korupéni praktiky.

Tento dokument analyzuje nedostatky stavajiciho stavu fizeni ICT v CR a shrnuje navrhovana
opatteni, kterd povedou ke zvySeni efektivnosti a snizeni administrativni naro¢nosti sluzeb
vefejné spravy a navazujicich ICT sluZeb. Jejich realizace p¥inese CR tspory v rozsahu
mld. K¢ ro¢né a soucasné povede k vyraznému sniZeni korup¢niho potencialu v oblasti
ICT projektu.

Navrhovana opatfeni zatim nejsou prioritizovdna, nemaji stanoveny ¢asovy horizont realizace
a nemaji pfifazen organ/osobu zodpovédnou za jeho dosazeni. Tyto informace budou
specifikovany az poté, co vlada rozhodne, ktera opatieni maji byt realizovana a s jakou

politickou prioritou.

1.Rekapitulace stavajiciho stavu a jeho nedostatku

V CR se v poslednich letech realizovala fada ICT projekti, které zvysuji efektivitu sluzeb
vefejné spravy (VS). Mezi nejvyraznéj$i patii Procesni fizeni agend VS, Zakladni registry,
Datové schranky, CzechPoint, Statni pokladna a IS Registr Zivnostenského podnikani.
Na druhé strané byly realizovany projekty, které by pii kvalitnim fizeni ICT nemohly byt ani
zahdjeny (napf. Systém pro registraci vozidel, Karta socidlniho pojiSténi a mnohé projekty
tesici duplicitné tutéz funkcionalitu pro riizné instituce statu).

Mezi hlavni nedostatky stavajiciho stavu patfi:

e NO1 - na koncepci rozvoje verejné spravy ani na koncepci ICT neni dosaZena
poti‘ebna shoda rozhodujicich politickych sil (na rozdil od severskych a dalSich zemi).
Diky tomu se koncepce rozvoje ICT a jejiho Fizeni velmi ¢asto méni, pfitom s ohledem
na objemy vynalozenych prostfedkll 1 na dobu Zivotnosti nékterych sluzeb by koncepce
méla byt v zakladnich rysech platnd 1 po stfidani vlad ¢i jednotlivych vrcholovych
manazeru.

e NO2 - chybéji potfebné kompetence pro Fizeni ICT vefejné spravy. Protoze platy ICT
odbornikl ve VS jsou v priiméru na 60 % platl v soukromém sektoru, nemé VS Sanci

ziskat dostatek kvalitnich ICT odbornikti. To v dasledku vede k outsourcingu vétSiny
vyvojovych a provoznich ICT aktivit, k vysoké zavislosti na externich dodavatelich
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a k tomu, Ze outsourcované aktivity nema kdo kvalifikované zadavat a kontrolovat. Zména
v odménovani internich pracovniki VS, periodickd kontrola jejich kompetenci
a insourcing fady dosud outsourcovanych aktivit zejména pro sdilené sluzby by verejné
spravé mohly uSetfit miliardy K¢ a soucasné vyrazné zvysit kvalitu i spolehlivost
provozovanych systémi.

e NO3 - neexistuje centralni organ s pravomocemi standardizace a fizeni rozvoje ICT
ve verejné spravé. Aplikuje se resortni pristup k Fizeni rozvoje ICT. Jeho dusledky
jsou: nejednotnd koncepce a nejednotna pravidla rozvoje, duplicitni systémy, zbytecné
a neefektivné vynaloZené finance statu.

Duplicity jsou mj. zplUsobeny stavajicim znénim zékona 365/2000Sb., ktery kazdému
organu vefejné moci (OVM) davd svobodu v pofizovani provoznich informacnich
systému’. Zaregistrované IS VS (a tim spise dosud nezaregistrované IS) nikdo mezi sebou
neporovnaval, Nikdo ani nem¢l mandat néco takového udé€lat pro celou vefejnou spravu.
Finan¢ni dopady tohoto stavu neni mozné proto urCit piesné, lze ho pouze tadove
odhadnout — viz nasledujici bod.

e NO4 - ve VS je béZzné, Ze se nerozliSuje zodpovédnost OVM za jim zpracovavana data
(vécna kompetence) od zodpovédnosti za vybér a provoz aplikace a infrastruktury
(technologicka kompetence), kterymi se data zpracovavaji. Proto je bézné, Ze aplikace
se stejnou funkcionalitou (ucetnictvi, HR, spisova sluzba, kanceldiské aplikace atd.)
a jejich technologicka infrastruktura (servery, operacni systémy, databazové systémy atd.)
jsou jednotlivymi OVM nakupovany a provozovany multiplicitné, izolované a nezavisle
na sobé.

S ohledem na to, ze:

=  pocet OVM je cca 7500

= pocet registrovanych informacnich systéma VS je 5 932 (v tom nejsou

zahrnuty provozni a publikacni IS) 2

* investi¢ni ndklady registrovanych IS jsou cca 123 mld.

* rocni provozni naklady registrovanych IS jsou cca 22 mld.
se da odhadnout, Ze rozsah zbyte¢nych duplicit v IS a v jejich technické infrastrukture
¢ini ve finanénim vyjadreni desitky mld. K¢.

e NO5 - neexistuji jednotna pravidla pro schvalovani investi¢nich zaméra a pravidla
niakupu produkti a sluzeb v oblasti ICT, a to i pfesto, ze se ro¢né na ICT projekty
a provoz ICT systému vynakladaji desitky mld. K¢ a ze je tato oblast nachylna na korupci.
Neexistuji rovnéz redlné¢ vyuzitelné efektivni metody financovani stfednédobého
a dlouhodobého provozu informacnich systéml vcetné financovani nezbytnych

! vysveétleni pojmu Provozni informacni systémy — viz Pfiloha 1 a 3
Udaje jsou ziskany z https://www.sluzby-isvs.cz/ISolSVS/Reports/CelkoveSumy.aspx
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prabéznych vécnych a technologickych uprav ICT ve vefejné sprave. Existence jasnych
a pruhlednych pravidel a kontrola jejich dodrzovani by mohla rocn¢ usetfit finan¢ni ¢astky
Vv fadu mld. K¢.

e NO6 - neexistuji jednotna pravidla sledovani niklada (investicnich a provoznich),
vynosu a kvality sluZeb verejné spravy a ICT sluzeb®. To ma mimo jiné za duasledky:

o vlada, zékonodarci ani jednotlivé OVM nemaji informace o tom, jaké jsou celkové ro¢ni
naklady a vynosy sluzeb VS a ICT sluzeb (napt. jaké jsou naklady na vydavani
fidi¢skych prikazl, na spisovou sluzbu, na e-mail atd.), jaka je struktura téchto nakladu,
ani o tom, jak se li§i ndklady riznych poskytovateli téze sluzby. To komplikuje
manazerska rozhodnuti na trovni vlady, ministerstev 1 jednotlivych OVM

o poskytovatele sluzeb nelze odménovat na zakladé objemu a kvality poskytnutych sluzeb

o u tfady projekti neni kontrolovano dosahovani planovanych finan¢nich a nefinan¢nich
piinosu ICT investic.

e NO7 —stavajici koncepce jasné nefesi vazbu mezi sluzbami VS a ICT podporou téchto
sluzeb (nejsou zalozeny na zavazné tzv. Enterprise architektufe vyuzivané v ptednich
zemich — USA, VB, severské zemé, Australie atd.). To vede k tomu, ze investice do ICT
nejsou ¢asto posuzovany z hlediska, jak zefektivni sluzbu VS, jak sniZi jeji administrativni
narocnost a/nebo jak zlevni ICT sluzby.

e NO8 - i kdyz se v propojovani (spole¢ném vyuzivani dat) IS statu diky zakladnim registrim
vyrazné pokrocilo, informacni systémy uradi nejsou dostatecné propojeny, takze se
stale nedafi dodrzovat pravidlo, Ze maji obihat data nikoliv obCané (viz napft. vyfizovani
davek matefského a rodicovského prispévku). Dusledkem je jednak nizka privétivost
sluzeb VS a jednak vysoké administrativni ndklady sluZeb pro ob¢any a firmy.

e NO9 - rozsah a troven sluZeb verejné spravy, které jsou dostupné pres e-kanal
(elektronické podani) jsou stale vyrazné mensi nez V piednich zemich, neexistuje
jednotny portal pro pristup ke vSem e-sluzbam verejné spravy. To také vyvolava
vysoké administrativni néklady sluzeb VS pro obcany a firmy. Zcela chybi moznost
vyuziti tabletd a chytrych telefont pti komunikaci s vefejnou spravou.

e N10 - velmi malo se vyuzivaji sdilené sluzby, kdy jeden provozovatel sluzbu poskytuje
vice zédkaznikiim (Ufadiim). Napf. Holandsko uSetiilo zavedenim sdilené sluzby pro fizeni
lidskych zdrojii (HR) pro vSech 12 jejich ministerstev 300 mil EUR ro¢né. USA a VB
sniZzily vyuZitim sdilenych ICT sluZzeb formou sluzeb cloud computingu néklady na takto
provozované ICT sluzby o 20 az 50%. Jednim z hlavnich diivodi, pro¢ se sdilené sluzby
nevyuzivaji, je nevyreSené¢ financovani vyvoje a provozu sdilenych sluzeb ve vefejné
sprave.

3 kategorizace sluzeb — viz PFiloha 1
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e N11 - data uloZena v informacnich systémech se nedostateéné vyuZivaji pro Fizeni
statu (viz napi. stav datové zakladny Centralniho registru administrativnich budov
(CRAB) a jeho omezené vyuziti pro spravu a udrzbu nemovitosti statu. V ptipade,
ze by datova zakladna CRABu byla naplnéna kvalitnimi daty, bylo by mozné
zastropovanim nékterych vydaji v rozpoctu usetiit cca 800mil. K¢ rocné.).

e N12 — neni vyuzZivana jednotna identifikace a autentizace osob pfi vyuzivani riznych
sluzeb (vcetné e-sluzeb) statu. Jeji vyuziti by jednak zjednoduSilo komunikaci osob
se statem a jednak by vyrazné sniZilo naklady na dosud duplicitni systémy identifikace.

e NI13 - nedostateéna aktualizace legislativy definujici zptlisob realizace jednotlivych
agend zpusobuje, Ze nékteré e-sluzby nejsou dostatecné legislativné zakotveny
a souvisejici elektronické dokumenty nejsou rovnocenné papirovym dokumentim.
Prevazna vétsina legislativou definovanych procesit vykonu vefejné spravy nevyuziva
moznosti e-sluzeb.

e N14 - principy otevieného vladnuti a otevirenych dat jsou zatim vyuZivany velmi
omezené. To oproti vyspélym zemim:
o snizuje dostupnost informaci pro obcany a firmy
o snizuje transparentnost vefejné spravy pro obCany
o vytvaii podminky pro korupci

e N15 - nekoncepéni ochrana informaci a bezpe¢nostnich aktiv statu pred zneuZzitim
a kybernetickym titokem ma za dusledek, ze IS CR nejsou kvalitné pfipraveny na:
o identifikaci a odrazeni kybernetickych utoki
o odstranéni nasledki takovych utok

e N16 - CR aktivné nevystupuje v organech EU pfipravujicich nové legislativni normy
a projekty tykajici se eGovernmentu. Implementace prijatych norem neni
koordinované Fizena.

2. Cile a navrhovana opatreni pro jejich dosazeni

Daéle popsana reformni opatfeni jsou navrzena tak, aby CR piekonala nedostatky uvedené
v kap.2.

Opatieni jsou uvedena ve skupinach, které vedou k dosazeni nékterého z nasledujicich
zakladnich cili (sméri) rozvoje sluzeb VS a ICT sluzeb®:

Cl) Od nekoordinovaného ftizeni ICT statu ke koordinovanému, postavenému
na jednotné architektute a jednotnych pravidlech

C2) Od zavislosti na dodavatelich k vlastni kompetenci k efektivnimu fizeni vyvoje
a provozu ICT v CR

* Néktera dale uvedena opatieni slouzi k dosaZeni vice cilti. Opatfeni je uvedeno u toho cile, ktery
je pro opatfeni dominantni.
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C3) Od nezavislych a nejednotnych procesti vetejné spravy
ke standardizovanym, provazanym, kvalitnim, efektivnim a méfitelnym sluzbam
vetejné spravy

C4) Od specializovanych ufednich pfepazek k digitdlni samoobsluze umoznéné
koordinovanou publikaci uzivatelsky ptivétivych ICT sluzeb

C5) Od izolovanych dat k propojenym a otevienym datim vefejné spravy
a ke kvalifikovanym rozhodnutim vedoucim k vyssi efektivnosti sluzeb VS

C6) Od izolovanych vypocetnich systému ke sdilenym ICT sluzbam (od izolovanych
provoznich prostfedi ke koordinované siti Narodnich a regionalnich datovych center
propojenych bezpe¢nou datovou komunikac¢ni infrastrukturou)

C7) Od izolovanych identitnich systéml k jednotnym identitnim systémum uZzivateld
sluzeb vetejné spravy a urednikl vefejné spravy

C8) Od pasivniho pfijimani legislativy a ICT projektt EU k aktivni participaci
na pripraveé nové legislativy a ICT projektt EU.

Vsechny cile a s nimi souvisejici opatteni respektuji spole¢ny princip:

Od nepopsaného (neznamého), pres poznané a popsané, k efektivné rizenému.

2.1. Od nekoordinovaného fizeni ICT statu ke koordinovanému, postavenému
na jednotné architektufe a jednotnych pravidlech

O1. Vybudovat instituci veiejné sprivy CR, kterd bude schopna pievzit zodpovédnost
za strategické, projektové i provozni Fizeni ICT VS CR jako celku a dostane k tomu
odpovidajici pravomoc.

02. § timto ucelem ustanovit Radu vlady pro informacni spolecnost (RVIS) jako orgdn
uréujici strategii a pravidla rozvoje ICT sluzeb v CR. Vykonnym orginem, ktery bude
pripravovat materialy pro jednani RVIS a bude kontrolovat plnéni usneseni vlady
tpkajici se ICT, stanovit U¥ad hlavniho architekta veiejné sprivy (UHA). Do RVIS
Pprizvat i zdastupce opozice, aby se zajistila kontinuita koncepce rozvoje ICT.

03. Legislativné zakotvit RVIS a UHA a jejich pravomoci

e vcetn¢ jejich pravomoci pii urCovani zavazné architektury ICT sluzeb, pravidel
schvalovani ICT projektt atd. Soucasny zakon 365/2000 Sb. napt. vylucuje z vlivu
zakona provozni IS

Utvar hlavniho architekta vybavit potfebnymi pravomocemi a personalnim zajisténim

pro tyto ukoly:

e nastavit a rozvijet strategii ICT ve vefejné sprave
e navrhnout a rozvijet Narodni architekturu vetejné spravy a ICT sluzeb

e nastavit zakladni procesy a pravidla fizeni rozvoje ICT v CR. Naptiklad zda dana
ICT sluzba musi byt poskytovana pouze statem vlastnénou instituci, ¢i zda mize byt
poskytovéna i soukromym subjektem
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e nastavit pravidla a standardy informacni bezpec¢nosti
o zfidit a udrzovat centralni katalog provozovanych ICT sluzeb (viz kap. 3.6)

e zavést a udrZzovat centralni katalog sdélitelnych certifikovanych ICT sluzeb

(viz kap. 3.6)
¢ nastavit spolupraci s ICT jednotlivych statnich instituci
e nastavit a méfit zakladni vykonové metriky v ICT (KPI)
e monitorovat stav provozovanych ICT sluzeb
e nastavit pravidla a parametry pro vybér dodavatelt ICT sluzeb
e reportovat vlade stav ICT sluzeb
e sjednavat ndpravnd opatieni pii nedodrzovani stanovenych postupt

e implementovat v CR standardy EU pro fizeni ICT a aktivné se na rozvoji téchto
standardii podilet.

OA4. Pové¥it UHA vybudovinim Ndrodni architektury, tj. architektury sluieb VS
a navazujicich ICT sluZeb na principech Enterprise architektury (podobné jako
ve vyspélych zemich)

O5. Povéiit UHA vypracovdnim strategie reformy ICT investic vietné popisu procesu
schvalovani ICT investic. U vyznacnych ICT projektii zavést povinnost vypracovdni
investi¢niho zaméru/studie proveditelnosti a jeho schvileni UHA a RVIS (viznam bude
urcen dle Total Cost of Owership ve strategii reformy ICT investic).

Kazdy investi¢ni zdmér ICT projektu musi obsahovat tidaje dle predepsané struktury,

pfinejmensim:

o Strategicky cil a ucel projektu

e Ureni vécného spravee, technického spravee a provozovatele

e Popis shody se zékladnimi principy Nérodni architektury eGovernmentu, pozice
budovaného IS v celkové architektuie, ndvaznosti (zejména na trovni poskytovanych
a pozadovanych sluzeb a dat) na ostatni IS

e Investi¢ni a provozni ndklady po dobu 5 let

e Me¢fitka uspéchu projektu a zplisob jejich ovérovani

06. Pové¥it UHA vypracovdnim strategie sourcingu ICT sluzeb (které ICT sluzby bude VS
zajist’ovat sama nebo prostiednictvim statnich center sdilenych sluZeb, viz opatieni
C.23, a které je naopak v daném obdobi vhodné outsourcovat na externi dodavatele)

O7. Stanovit zdavaznd pravidla pribéiného udriitelného a ¥iditelného financovani provozu
ICT ve stiednédobém horizontu, zaloZeném na povinném vyhodnocovani pétiletého
Total Cost of Ownership

® V/yznam téchto pojmu — viz pfiloha 4
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2.2. Od zavislosti na dodavatelich k vlastni kompetenci k efektivnimu Fizeni
vyvoje a provozu ICT v CR

O8. Zménit odméiiovani pracovniku ¥idicich ICT ve stdaté tak, aby se bliilo svoji urovni
srovnatelnym profesim v soukromém sektoru a aby bylo zavislé na dosaZeni jasné
stanovenych cili

S ohledem na obtiznost prosazeni této zmény by zména mohla probihat postupné
od klicovych roli k rolim méné vyznamnym. KliCovymi rolemi jsou v této fazi role, které
budou vytvaret novou koncepci fizeni ICT ve VS, navrhovat architekturu sluzeb VS a ICT
sluzeb, formulovat sourcingovou strategii, formulovat poptavky na externi dodavky, vybirat

nejvhodnéjsi nabidky a kontrolovat stav dodavek.

009. Zajistit a udriovat u téchto pracovnikii potiebné kompetence - zajistit Skoleni
pracovniki VS podilejicich se na ¥izeni a provozu ICT sluZeb a periodicky ovéiovat
jejich znalosti (pro tento ucel uzce spolupracovat s univerzitnimi pracovisti, kterd jsou
na tuto oblast specializovana)

010. Zahdjit dle stanovené sourcingové strategie proces insourcingu téch ICT aktivit,
jejich? externi ieSeni je pro VS nevyhodné a pro jejich? realizaci ma VS dostatek
kvalifikovanych lidskych zdroji, a to prioritné pro systémy sdilenych sluZeb

2.3. Od nezavislych a nejednotnych procesl vefejné spravy
ke standardizovanym, provazanym, kvalitnim, efektivnim a méfitelnym
sluzbam verejné spravy

O11. Pokracovat v projektu Procesni modelovani agend veiejné sprdavy

e ve spolupraci s garanty jednotlivych agend popsat procesy realizujicich doposud
nepopsané agendy, navrhnout metriky a zacit procesy méfit

e u jednotlivych agend provéfit efektivitu stavajicich, pfipadn€ navrhnout nové e-sluzby
s agendou souvisejici

e optimalizovat procesy a jejich ICT podporu. Pfi optimalizaci zajistit, aby se od ob¢anii
a firem nevyzadovaly informace, které vetejna sprava jiz ma

e navrhnout zmény legislativy tam, kde to zmény procesu zajiStujiciho sluzbu
a/nebo zavedeni e-sluzby vyzaduji

012. Mévit sluZby VS a u vybranych sluZeb odméiiovat poskytovatele sluZeb VS
S prihlédnutim k objemu a kvalité poskytnutych sluZeb (napi. dle poctu vydanych
obcanskych prikazii, podle rozsahu poskytnutych e-sluZeb)

2.4. Od specializovanych ufednich prepazek k digitalni samoobsluze
umoznéné koordinovanou publikaci uzivatelsky pfivétivych ICT sluzeb

O13. U agend, u kterych je to smysluplné, popsat a zacit realizovat uplné elektronické
podani (e-sluzbu) — viz té7 010

O14. Zaktualizovat a pribéiné udriovat portdal veiejné spravy ve spoluprdci s ostatnimi
resorty a specializovanymi portdaly (pi. BussinessInfo,eAGRI) jako jednotné misto
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pro poskytovani informaci o sluibdach verejné spravy a misto, ze kterého uZivatel
(obcan, firma) miiZe aktivovat jednotlivé e-sluzby

O15. Ve spolupraci s ICT priimyslem zrealizovat projekt povinné e-fakturace vici statu
016. Dokondit projekty eShirka a elLegislativa
O17. Pokracovat v projektu eHealth

2.5. Od izolovanych dat k propojenym a otevienym datum vefejné spravy
a ke kvalifikovanym rozhodnutim vedoucim k vyssi efektivité sluzeb VS

O18. Prosadit standardni zpiisob publikovini a sdileni individudlnich udajit o fyzickych
a pravnickych osobdch a dalSich subjektech dat 7 klicovych agend veiejné spravy

Dusledné vyuziti systému Zdkladnich registri spolu se systémy budovanymi v ramci
Centralniho Mista Sluzeb KIVS dovoluje postupné propojit udaje z jednotlivych
agendovych informacnich systému (Gdaje o fidicich, platcich pojisténi, platcich dani,
pachateli prestupkd,....) s referen¢nimi idaji o fyzickych a pravnickych osobach vedenych
v Zékladnich registrech a vytvofit propojeny datovy fond verejné spravy pro potieby vSech
zakonnych agend VS 1 subjekti prava. Sluzby publikujici idaje z propojeného datového
fondu budou dodrzovat definované striktni standardy bezpecnosti, provozni spolehlivosti
a zékonnosti, navazujici na pravidla definovand zdkonem o zakladnich registrech
a zdkonem o ISVS. Pro jednotlivé subjekty prava definovat pfistup k jejich tudajim
Vv propojeném datovém fondu prostfednictvim Portalu vefejné spravy.

019. Prosadit publikovaini rozhodnuti, dokumentii a dat veiejné spravy formou otevienych
dat (nevztahuje se na data se zvld$tnim reZimem)

Jednim ze zakladnich pilifd transparentni vetejné spravy (tzv. otevieného vladnuti) je princip
otevienosti dat ve vefejné spraveé. Cilem je postupné piechéazet k principu ,,vSe vefejné®, kdy
obecné plati, Ze data, u kterych to méa smysl a kterd nepodléhaji utajeni, nebo nejsou
chranénymi aktivy bezpeénostnich sbori a zpravodajskych sluzeb CR, jsou vefejna.
Mezi hlavni cile pro nejbliz§i obdobi patii:

e hledani uspor prostiednictvim otevienych dat — oteviend data mohou nejenom zvysit
transparentnost vetejné spravy, ale mohou soucasné uspofit naklady na komunikaci
mezi jednotlivymi organy vefejné moci,

e rozvoj legislativnich, procesnich a technickych opatfeni pro publikovéani otevienych dat
ve vetfejné spravé jako zdkladniho pilife otevieného stitu a posileni
konkurenceschopnosti.

020. U informacnich systémii provéiit, zda nevyZaduji data, kterad jii veiejnda sprava md
a duplicity sbéru dat eliminovat (je realizovano téZ opatienimi O4 a 010)

Prebirani dat zjinych informacnich systéml vefejné spravy feSit dusledné
prostiednictvim sluzeb propojeného datového fondu vefejné spravy a eliminovat
tak duplicity, neaktualnost a nejednoznac¢nost ptebiranych tidaju.

021. VyuZit data uloZena v CRABU K zastropovini rozpoctovych vydajit na ufiti, spravu
a udribu nemovitosti na priimérné medidanové hodnoté. Podobné vyuZit data Stdtni
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pokladny. VyuZivat statistické udaje propojeného datového fondu k optimalizaci vykonu
agend verejné spravy.

2.6. Od izolovanych vypocetnich systému ke sdilenym ICT sluzbam

022. Optimalizovat aktudlné provozované ICT sluiby s vyuZitim Katalogu provozovanych
ICT sluZeb veiejné spravy

Katalog provozovanych ICT sluzeb je jednim z kli¢ovych néstroji fizeni ICT ve vetejné
spravé — viz zkuSenosti USA a Velké Britanie. Jeho role je zachycena na obrazku 1 v ptiloze
1. Navazuje na katalog sluzeb vetejné spravy a eviduje veskeré¢ ICT sluzby (SaaS, DaaS,
PaaS, IaaS), které jsou provozovany jak pro interni potfebu Uradi, tak nabizeny jako e-sluzby
ob¢aniim a firmam.

Katalog umoziiuje zjistit celou Fadu vyznamnych manazerskych informaci, naptiklad:

e jaké jsou duplicity v provozovanych IS VS a kolik by se uSettilo jejich eliminaci,
e jakeé jsou investi¢ni a ro¢ni provozni naklady konkrétni ICT sluzby,

e které ICT sluzby vyuziva dany tfad a kolik ho to stoji,

e kterymi Gfady je vyuzivana dand ICT sluZba,

e apod.

023. Ndakup novych ICT sluZeb sméiovat na sdilené sluzby s vyuZitim Katalogu sdilitelnych
certifikovanych ICT sluZeb

Katalog formou vetejného portalu publikuje ty nabizené ICT sluzby, které mohou organizace
vetejné spravy vyuzivat jako sdilitelnou sluzbu, a publikuje také financni a dal$i podminky
jejich vyuziti. Jedna se o obdobu amerického (http://cloud.cio.gov) nebo britského
(http://govstore.service.gov.uk/cloudstore) katalogu (podrobnéji viz Ptiloha 2).

O24. Vybudovat sit’ statnich center sdilenych sluZeb vietné ndrodnich a regiondlnich
datovych center propojenych bezpecnou datovou komunikacni infrastrukturou,
kterd budou poskytovat sdilené ICT sluzby orgdniim veiejné moci

Tato mezirezortni koordina¢ni role MV bude pfisluset statnim podnikiéim v oblasti ICT®
ziizenych rozhodnutimi Vlddy CR vradmci tzn. “in-house vyjimky* (§18, ZVZ)
a to v nasledujicich klicovych rolich:

- Jako partnefi MV v roli spolutviirce strategie a koncepci realizace eGovernmentu v CR.

- Ustiedni vykonna slozka pro realizaci a implementaci a provoz kritickych projekti statu
v oblasti ICT.

- Naplnéni role sdileného poskytovatele infrastrukturnich ICT sluzeb statu, zejména
provozovatele informacnich systému a datovych center.

- Zajisténi role systémového architekta, integratora a projektového dohledu v ramci ICT

projekti statu.

6 Napt. Ceské posta, s.p., Odstépny zavod ICT sluzby, Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s.p.
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V této souvislosti je mozné se rovnéz inspirovat zahrani¢nimi vzory existujicich stdatnich
agentur a stdatnich spolecnosti v zemich EU poskytujicich ICT sluZby statnim organitm
jako je agentura Statens IT v Ddnsku, Bundesrechenzentrum GmbH v Rakousku,
agentura Logius v Nizozemi nebo statni ICT agentury v jednotlivych némeckych
spolkovych zemich.

025. Legislativné zakotvit zpuisob financovani sdilenych ICT sluZeb od jejich implementace
aZ po udrZitelnost provozu a nezbytny rozvoj

2.7. Od izolovanych identitnich systému k jednotnym identitnim systémdm
uzivatell sluzeb verejné spravy a ufednikl vefejné spravy

026. V navaznosti na stejné zaméieny projekt EU navrhnout a implementovat jednotnou
identifikaci a autentizaci obéanii CR vii¢i VS s vyusitim stivdnich identit systému
Datovych schranek provazanych na systém ZR podle zdsady jeden obcan, jedna
elektronicka identita pro ISVS

Informacni systém Datovych schranek obsahuje v soucasnosti vice nez 900 000
elektronickych identit fyzickych osob, vyuZivajicich tuto elektronickou sluzbu vetejné
spravy. Vyuziti elektronického obcanského pritkkazu a Zékladnich registrii umoznuje tento
existujici systém vyuzit pro elektronickou identifikaci, autentizaci a autorizace vSech
obcant CR pii piistupu k ISVS.

O27. Dokoncit implementaci jednotné identifikace a autentizace uiednikii veiejné spravy

CR v ndvaznosti na identitni prostor CzechPoint podle zdsady jeden tiednik, jedna
elektronicka identita pro ISVS

Stavajici identitni prostor CzechPoint obsahuje cca 100 000 elektronickych identit
Gfednikd statni spravy a samospravy CR, umoziiujici piistup téchto ufednikt k cca 500
ISVS. Vyuziti elektronického ob¢anského pritkazu a Zakladnich registri umoziiuje tento
existujici systém vyuzit pro elektronickou identifikaci, autentizaci a autorizace vSech
tfedniki VS CR pii piistupu k ISVS.

2.8. Od pasivniho pfijimani legislativy a ICT projektdl EU k aktivni participaci
na pfipravé nové legislativy a ICT projektd EU

028. Aktivné se v organech EU podilet na tvorbé legislativy, norem a projekti, které
se tykaji eGovernmentu. Povéiit UHA ¥izenim implementace prijatych norem
a projektit.

029. Pripajit se k iniciativé / projektu ,,Cloud for Europe® — propojeno s opatifenim 022.
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3.0dhad nakladl na vybudovani odborného zazemi v ramci
ministerstva vnitra

V ramci zpracovani tohoto koncepéniho materialu byly rovnéz odhadnuty naklady na mzdové
a nemzdové vydaje. Jde o vydaje - byt na pfedbézné urovni - které umozni vybudovat
odborné kapacitni zdzemi v ramci MV (posileni utvaru hlavniho architekta eGovernmentu,
utvaru eGovernmentu a Rady vlady pro informacni spole¢nost).

Rada vlady pro informacni spolecnost jiz byla zfizena usnesenim vlady €. 961 ze dne
24.11.2014 a zacala pracovat.

Utvar hlavniho architekta eGovernmentu, zfizeny v ramci MV k 1.6. v podob& Samostatného
oddéleni hlavniho architekta eGovernment, byl su¢innosti od 15.2. zménén na Odbor
Hlavniho architekta eGovernmentu a zahajuje svoji ¢innost v noveé utvorené strukture.

Naklady a tspory v souvislosti simplementaci tohoto materidlu budou dale upfesnény,
jakmile dojde Kk politické shodé na téch opatienich, které maji byt implementovany.
Vzhledem k moznym tsporam v fadu stamilionti az miliard korun je vSak vynalozeni téchto
nakladii — véetné nakladl personalnich - zcela ucelné.

V ramci nemzdovych vydaji jde o sluzby potfebné k vytvoreni a udrzeni know-how v této
oblasti, zejm. jde o0 outsourcing sluzeb (architektonicka mapa, pfiprava a hodnoceni strategii,
hodnoceni projektovych zaméri, konzultaéni ¢innost v oblasti nové legislativy a eIDAS,
odborna podpora RV IS a dale finan¢né-analytickych sluzeb v oblasti hodnoceni navratnosti)
V hodnoté¢ cca 20.500.000 K¢ pro rok 2014 a 2015.

Predpoklada se postupny utlum outsourcingu v souvislosti S nardstajici kompetenci vécné
zodpovédnych utvart v ramcei in-housingu. Ur€ité penzum ¢innosti v oblasti fizeni investic
vSak nebude — sohledem na kompetitivni trzni prostfedi a limity na platy ve vefejné
spravé — nikdy mozné zcela pokryt internimi zdroji.

4.PFilohy

4.1. P¥iloha 1: Principy, na nichZ jsou navrhovana opatfeni postavena

Principy jsou navrzeny tak, aby umoziovaly maximalni sdileni sluzeb (a tim maximalni
sdileni vloZenych finan¢nich, lidskych i1 materidlnich zdroji statu) a soucasné efektivni
a transparentni fizeni sluZeb.

Principy déli sluzby vetejné spravy a navazujici ICT sluzby do péti vrstev — viz obrazek 1.
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Obrazek 1: Vztahy sluZeb verejné spravy a jednotlivych typu ICT sluZzeb
Legenda k obrazku:

Sluzba verejné spravy realizuje zdkonem stanovenou sluzbu vefejné spravy smérem
k ob¢aniim a firmam (napf. vydavani obCanskych prukazl, vydavani stavebniho povoleni
atd.).

Aplikacni sluzba (Software as a Service, SaaS) podporuje jednu nebo vice sluzeb VS tim,
7ze dodava funkcionalitu potiebnou k realizaci sluzby vefejné spravy (napti. evidovani
obcana, vyméteni dan€ z piijmu atd.).

Datova sluzba (Data as a Service, DaaS) podporuje jednu nebo vice sluzeb VS tim,
ze ji dodava potiebné udaje (napt. zakladni identifikace obcana, informace o nemovitosti,
sménné kurzy mén atd.).

Sluzba platformy (Platform as a Service, PaaS) dodéva softwarové aplikaci provozni
platformu, na které je aplikace vyvinuta a zpracovavéana. Platforma zahrnuje vyvojové
prostiedi, integrani nastroje, operacni systém, databazovy systém a dal§i komponenty
potiebné pro vyvoj a provoz aplikaci.
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Hardwarové sluzby a komunikacni sluzby (Infrastructure as a Service, [aaS) dodavaji
spravn¢ dimenzované¢ hardwarové a komunikacni sluzby nutné pro realizaci
platformovych, aplikacnich a datovych sluzeb.

Sluzby vetejné spravy a navazujici aplikacni sluzby (prvni a druha vrstva sluzeb na obrazku
1) se déli na:

e agendové — zajiStuji agendu definovanou zakonem (napi. vydavani obcanskych
prukazi, stavebni povoleni apod.). Pocet agend je cca 350,

e provozni (backoffice) — slouzi na podporu agendovych sluzeb, na vnitini chod ufadu
a na spravu jejich zdroji (napt. e-mail, spisové sluzba, human resouce management,
ucetnictvi, sprava budov atd.),

¢ publika¢ni — slouzi pro zvetejiiovani informaci ob¢antim a firmam a obsahuji naviga¢ni
mechanismus, pomoci kterého obfané a firmy mohou vyuzivat e-sluzby vetejné
spravy,

¢ informacni sluzby bezpecnostnich sloZek (maji specificky rezim).

Pro tizeni provozu a rozvoje sluzeb musi existovat jasna pravidla. Ta nejpodstatnéjsi jsou:

1) Kazda sluzba ma svého:

e vécného spravce (gestora), ktery rozhoduje o obsahu a pravidlech fungovani sluzby.
Vécnym spraveem muiZze byt pouze OVM (ministerstva, spravni Ufady, samospravné
celky). Kazda agendova sluzba ma vzdy jen jednoho spravce. Je jim ministerstvo
zodpové&dné za sluzbu (agendu). Provozni sluZzba mivéa obvykle vice spravci. Kdyz
sluZzba ma jednoho spravce, jedna se o centralizované fizenou sluzbu.

e sluzby verejné spravy maji kromé vécného spravce i technického spravce, ktery
rozhoduje o technickém zajisténi sluzby vetejné sluzby. Stanovuje podminky realizace
podpurnych ICT sluzeb tak, aby sluzba byla dodavana v souladu s pozadavky vécného
spravce. Technicky spravce je pro kazdou vetejnou sluzbu jen jeden, ur¢uje ho vécny
spravce, a to na zdklad¢é obecné platnych pravidel.

e provozovatele (poskytovatele), ktery sluzbu provozuje a dodava zakaznikim.
Provozovateld sluzby muze byt vice (viz napf. vydej obCanskych prikazi, e-mail).
Kdyz
sluzba ma jednoho provozovatele, jedné se o centralizované provozovanou sluzbu.

2) Pro rozvoj jednotlivych sluzeb musi platit jednotna pravidla dand zavaznou a schvalenou
architekturou sluZeb.

3) U kazdé sluzby je nutné sledovat jeji investicni a provozni naklady a rozsah a kvalitu
poskytnuti sluzby. Jestlize ma sluzba vice spravct a vice provozovatel, musi byt mozné
srovnani naklada a vykoni (rozsah a kvalita) podle gestort a provozovatelt.

4) Je-li to technicky mozné, pak vlada muze rozhodnout, Ze poskytovatelé sluzeb jsou
odménovani za rozsah a kvalitu jimi poskytovanych sluzeb. Tento princip odménovani
je bézny pro cCtyii spodni typy sluzeb, muze byt ale vyuzit v nékterych ptipadech
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I pro odménovani poskytovatelti sluzeb vefejné spravy (tzv. tkonové financovani sluzeb
VS).

4.2. Priloha 2: Katalog sdilitelnych certifikovanych ICT sluzeb

V katalogu budou standardizovanym zplsobem popsany vsechny ICT sluzby poskytované
statnimi 1 soukromymi subjekty, které prosly periodickym vybérovym fizenim a certifikaci
(podobn¢ jako ve Velké Britanii). Certifikace bude proveéfovat zejména, zda:

* sluzba je v souladu se zdvaznou architekturou ICT sluzeb vetejné spravy,
* jeji zabezpeceni odpovida deklarované miie bezpecnosti,

* funkcionalita odpovida popisu sluzby,

* cena odpovida aktudlnim cenovym relacim na ICT trhu.

Bude-li libovolna organizace vefejné spravy chtit pofidit novou ICT sluzbu, mize nahlédnout
do katalogu a vybrat bez fizeni z certifikovanych sluzeb tu, kteréd ji nejlépe vyhovuje. Tento
zpusob vybéru zajisti:
* pifi ndkupu vybérového ICT sluzeb ve vefejné spravé bude pouzivan princip ,,Cloud
first — podobné jako v USA a Velké Britanii,postupny pfechod k vyuzivani sdilenych
sluzeb,

* naklady na ICT sluzby budou klesat,
* jeden dodavatel neziskd monopol.

Do katalogu se budou dostavat 1 ICT sluZzby soukromych firem na zékladé poptavek vefejné
spravy, které budou pravidelné¢ vyhlaSovany. Dodavatel vyplni pfedepsany formulaf, ufad
hlavniho architekta sluzbu provéfi (certifikuje), pro certifikované nasledné dohodne vzorovou
smlouvu. Pot¢ je sluzba umisténa do katalogu.

U kazdé sluzby bude v katalogu uvedena strucna charakteristika a dale odkaz na vzorovou
smlouvu a detailni popis sluzby.

Sluzby bude mozné v katalogu vyhledavat pomoci fulltextu nebo vyuZzitim riznych kritérii
napf. dle ceny, dle modelu nasazeni (vefejny, privatni Cloud), dle urovné zabezpeceni atd.

Na portalu bude kazdy mésic publikovan report s fadou prehledovych udaji:
* seznam ufadl a jimi pouzivané sluzby,
* pocet zakaznikl a pocCet uzivatell jednotlivych sluzeb,

* celkovy finan¢ni objem ziskany danym poskytovatelem za danou sluzbu (za mésic,
zarok,...).
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OPATRENI NEDOSTATKY

NO1

NO02

NO3

NO4

NO5

NO06

NO7

NO8

NO9

N10

N11

N12

N13

N14 | N15

N16

01. Vybudovat instituci vefejné spravy CR, ustanovit
Radu vlady pro informacni spolecnost (RVIS) jako organ
uréujici strategii a pravidla rozvoje ICT sluzeb v CR, stano-
vit Utad hlavniho architekta verejné spravy , Do RVIS

pfizvat i zastupce opozice

02. Legislativné zakotvit RVIS a UHA a jejich pravomoci

03. Povéfit UHA vybudovéanim Narodni architektury, tj.
architektury sluzeb VS a navazujicich ICT sluzeb na princi-
pech Enterprise architektury (podobné jako ve vyspélych

zemich)

04. Povéfit UHA vypracovanim strategie reformy ICT

investic véetné popisu procesu schvalovani ICT investic

05.Povérit UHA vypracovanim strategie sourcingu ICT

sluzeb

06. Stanovit zavazna pravidla pribézného udrzitelného a
riditelného financovani provozu ICT ve stfednédobém
horizontu, zaloZeném na povinném vyhodnocovani péti-

letého Total Cost of Ownership




07. Zménit odménovani pracovnik( fidicich ICT ve staté
tak, aby se bliZilo svoji Urovni srovnatelnym profesim
v soukromém sektoru a aby bylo zavislé na dosazeni jasné

stanovenych cil{l
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08. Zajistit a udrzovat u téchto pracovnikd potfebné
kompetence - zajistit Skoleni pracovnikl VS podilejicich se
na Fizeni a provozu ICT sluZeb a periodicky ovérovat jejich

znalosti

09. Zahadjit dle stanovené sourcingové strategie proces
insourcingu téch ICT aktivit, jejichZ externi feSeni je pro
VS nevyhodné a pro jejichz realizaci ma VS dostatek kvali-
fikovanych lidskych zdrojd, a to prioritné pro systémy

sdilenych sluzeb

010. Pokracovat v projektu Procesni modelovani agend

verejné spravy

011. Méfit sluzby VS a u vybranych sluzeb odménovat
poskytovatele sluzeb VS s pfihlédnutim k objemu a kvali-

té poskytnutych sluzeb

012. U agend, u kterych je to smysluplné, popsat a zacit

realizovat Uplné elektronické

013. Zaktualizovat a prGibézné udrzovat portal vefejné
spravy ve spolupraci s ostatnimi resorty a specializova-

nymi portaly

014. Ve spolupréci s ICT pramyslem zrealizovat projekt

povinné e-fakturace vici statu




015. Dokoncit projekty eSbirka a eLegislativa
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016. Pokracovat v projektu eHealth

017. Prosadit standardni zpUsob publikovani a sdileni
individualnich Gdajl o fyzickych a pravnickych osobach a

dalSich subjektech dat z klicovych agend vefejné spravy

018. Prosadit publikovani rozhodnuti, dokumentt a dat
verejné spravy formou otevienych dat (nevztahuje se na

data se zvlastnim rezimem)

019. U informacnich systéma provéfit, zda nevyzaduji
data, ktera jiz vefejna sprava ma a duplicity sbéru dat

eliminovat (je realizovano téz opatrenimi 04 a 010)

020. Vyuzit data ulozena v CRABu k zastropovani rozpoc-
tovych vydajl na uZiti, spravu a Gdrzbu nemovitosti na
prdmérné medianové hodnoté. Podobné vyuZit data
Statni pokladny. VyuZivat statistické udaje propojeného
datového fondu k optimalizaci vykonu agend verejné

spravy

021. Optimalizovat aktudlné provozované ICT sluzby
s vyuZitim Katalogu provozovanych ICT sluZeb vefejné

spravy

022. Nakup novych ICT sluzeb smérovat na sdilené sluzby

s vyuzitim Katalogu sdilitelnych certifikovanych ICT sluzeb
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023. Vybudovat sit statnich center sdilenych sluzeb véet-
né narodnich a regionalnich datovych center propojenych
bezpecnou datovou komunikaéni infrastrukturou, kterd
budou poskytovat sdilené ICT sluzby orgdntim verejné

moci

024. Legislativné zakotvit zplisob financovani sdilenych
ICT sluZeb od jejich implementace az po udrzitelnost

provozu a nezbytny rozvoj

025. V navaznosti na stejné zaméreny projekt EU navrh-
nout a implementovat jednotnou identifikaci a autentiza-
ci ob¢ant CR vigi VS s vyuZitim stavanich identit systému
Datovych schranek provazanych na systém ZR podle za-

sady jeden obcan, jedna elektronickd identita pro ISVS

026. Dokoncit implementaci jednotné identifikace a
autentizace Urednik( vefejné spravy CR v nadvaznosti na
identitni prostor CzechPoint podle zdsady jeden ufednik,

jedna elektronicka identita pro ISVS

027. Aktivné se v organech EU podilet na tvorbé legisla-
tivy, norem a projekt(, které se tykaji eGovernmentu.
Povérit UHA Fizenim implementace pfijatych norem a

projektd

028. Pfipojit se k iniciativé / projektu ,,Cloud for Europe”

— propojeno s opatfenim 022

Legendal/vysvétlivka: zeleny kfizek = prioritni (mUze byt pouze 1), Zluty kfizek = navazny a doprovodny (muze byt vice)
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4.4. Priloha 4: Terminologicky slovnik

Termin / zkratka Vyznam

agendova sluzba vefejné spravy | Realizuje agendu definovanou zdkonem (napt. vydavani obcanskych prikazi, stavebni povoleni apod.).

provozni sluzba vetejné spravy | SlouZzi na podporu agendovych sluzeb, na vnitini chod Gfadi a na spravu jejich zdroju (napf. e-mail, spisova
sluzba, human resouce management, ucetnictvi, sprava budov atd.).

publikaéni sluzba vefejné spravy | SlouZzi pro zvefejnovani informaci obcantim a firmam a obsahuji naviga¢ni mechanismus, pomoci kterého
obcané a firmy mohou vyuzivat e-sluzby vefejné spravy.

e-sluzba vetejné spravy Realizuje agendovou sluzbu vetejné spravy prostiednictvim elektronického podani (napf. vypis z katastru
nemovitosti, podani dafiového ptiznani). Je jednou s forem SaaS.

SaaS Software jako sluzba. Sluzba dodava zakaznikovi funkcionalitu softwarové aplikace, s jejiz pomoci miize
zpracovavat svoje data (vypocet mzdy, zpracovani danového priznani, apod.).

DaaS Data jako sluzba. Sluzba dodava zakaznikovi data (naptf. sménné kurzy mén, pfedpovéd’ pocasi, mapu poza-
dované lokality apod.).

PaaS Platforma jako sluzba. Zakaznik si najima technologickou infrastrukturu véetné nastroji na vyvoj, integraci

a provoz aplikaci (programovaci nastroje, operacni systém, databazovy systém atd.).

laaS Infrastruktura (hardware a komunikaéni sit’) jako sluzba. Zakaznik najima vypocetni vykon, datové Gloziste,
sité a dalsi vypocetni zdroje a zaroveit ma moznost si nainstalovat libovolny software, coz zahrnuje opera¢ni
systémy a aplikace.

Cloud Computing Model dodavky ICT sluzeb umoziujici vSudyptitomny pohodlny sitovy piistup ke sdilenym ICT sluzbam
(typu SaaS, DaaS, PaaS nebo laaS), ktery muze byt velmi rychle pfipraven a dodan s minimalnim usilim a
interakci poskytovatele.

privatni cloud Sluzby cloudu jsou poskytovany vyhradné pro ucely jedné organizace nebo korporace. Datové centrum
pfitom miize byt provozovano bud’ samotnou organizaci, nebo tfeti stranou.

vetejny cloud Sluzby cloudu jsou k dispozici Siroké vefejnosti. Datové centrum je vlastnéno organizaci prodavajici cloud
sluzby.
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