Je mozné néjak stru¢né vysvétlit rozdily
a souvislosti mezi analyzou sou¢asného stavu
sluzebniho ufadu (krok 7 Metodického pokynu)
a diléimi analyzami sou¢asného stavu
u jednotlivych kritérii zlep$ovani (viz pozadované
vystupy)? Dale pak u Kritéria zlep$ovani 1 mezi
»anhalyzou sou¢asného stavu sluzebniho uradu®
v ramci Opatfeni 1.1 (str. 22 Metodického pokynu)
a ,,analyzou soucasného stavu sluzebniho ufadu
ve vSech aspektech jeho fizeni a fungovani®
v ramci Opatfeni 1.2 (str. 23 Metodického pokynu)?

Pro vSechny vyS$e citované ,analyzy souc¢asného stavu® plati, ze se jedna o jeden
a tentyz, jediny zamysleny a vhodny prvotni nastroj pfi napliiovani ukolu zavadeni
systému fizeni kvality ve sluzebnich Ufadech, pozadavk( Metodického pokynu
tzv. na ,zelené louce® s malymi nebo zadnymi zkuSenostmi a teoretickymi
znalostmi povéfenych osob.

Je to cesta, jak ,,poznat vlastni sluzebni urad®. Zjistit, jaké Cinnosti se pfi jeho
vnitinim Yizeni a provozu odehravaiji (s jakymi pfedpisy souvisi, a které je fidi)
a vyhodnotit, zda a do jaké miry zjistény stav ne/odpovidé cilovym pozadavkim,
zejména povinnym vystupdm z jednotlivych kritérii zlepSovani aplikovanych podle
Metodického pokynu, které sluzebni ufad dolozi pfi pfezkumu.

Analyza soucCasného stavu je, pro vSechny uvedené varianty, optimalné jeden
dokument, ktery postihuje vS8echna potfebna zjisténi k pozadavkim Metodického
pokynu nebo mize byt slozen z dil¢ich analyz, samostatnych textd, které provadéli
a sestavili napt. rlzni lideé, ale ve vysledku opét s jedinym cilem, postihnout cely
sluzebni Ufad ve vztahu k obsahu Metodického pokynu.

Volba jedné z variant je zcela na vUli konkrétniho tymu kvality. Analyza souc¢asného
stavu je vhodnym vstupem pro rozhodovani a nasledné feseni postupl pro jakykoli
systéemove resSeny ukol.




