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Dobrovolnické centrum, o.s.

 Činnost od roku 2000; Ústí nad Labem, ÚK.

 V databázi 980 dobrovolníků. 

 Akreditované pracoviště dobrovolnické služby 
podle zákona 198/2002 Sb. O dobrovolnické 
službě: MA DS, Pět P a KOMPAS.

 Registrované sociální služby: SAS pro rodiny 
s dětmi a Sociální rehabilitace pro děti, 
mládež a mladé dospělé.



PANEL humanitárních 

organizací města ÚL:

 Impulzem ke spolupráci Povodně 2002 (Centrum pro 

výzkum stresu, pan Kopecký); doporučení ADRY.

 Činnost PANELU od prosince 2007; dobrovolné členství

 2008 Konference VÍME O SOBĚ 

 2009 tisk letáků + první školení dobrovolníků v TKT týmu 

Spirály, o.s.; Povodně 2009

 2010 Workshop VÍME O SOBĚ II.; Povodně 2010 

Děčínsko.



Závěry konference v roce 

2008:

 Být aktivizovatelní v době potřeby, musíme mít kontakty.

 Absence lidí v regionu, kteří to umí.

 Hasiči/Policie ČR – mají vlastní PIT.

 Akreditace dobrovolnické služby je dobrá věc pro IZS.

 Občanské a dobrovolné složky je nutno zapracovat do 
dokumentace IZS.

 Vytvořit finanční rezervy pro události.

 Systém uvolňování dobrovolníků ze zaměstnání.

 Spolupráce s policií pro oznamování úmrtí pozůstalým.

 Ubývající vojenské kapacity x lidské zdroje v NNO.

 Události a práce s postiženými občany (ZP, nevidomí, neslyš., ..)

 A další.



Moje úvahy a otázky k 

dobrovolnické pomoci:

 Jak vyhodnotit mimořádnou událost a krizový stav?

 Jak řídit dobrovolnickou činnost v konkrétní 
události?

 Jaké jsou úrovně řešení – organizace zapojování 
dobrovolníků? Rozhodují počty dobrovolníků, 
velikost území, druh události či stavu, …

 Jak zpracovávat očekávání veřejnosti?

 Jaké jsou dovednosti koordinátora dobrovolníků?

 Jaké jsou „kategorie“ dobrovolníků v této oblasti: 
koordinátoři, manuální, mapovači, psychosociální, 
káva/deka, pomocné roty, …
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