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odbor správních činností 
náměstí Hrdinů 1634/3 
Praha 4 
140 21 
 
Č. j. MV- 23984-37/SC-2015 

Praha 7. září 2017 
Počet listů: 3 
 

 
všem krajským úřadům 

a Magistrátu hl. m. Prahy 

 

podle rozdělovníku 

                                                         

Změna chování eGON služby E05 „robCtiPodleUdaju“ na vnějším rozhraní 

Informačního systému základních registrů  – zaslání informace 

 

 Odbor správních činností Ministerstva vnitra, jako věcný správce registru 

obyvatel (dále jen „ROB“), Vás tímto informuje, že dne 2. srpna 2017 byla do 

produkčního prostředí nasazena nově upravená eGON služba E05 - 

„robCtiPodleUdaju“, která zprostředkovává ztotožnění subjektů údajů pomocí 

porovnání vložených dat s referenčními údaji v ROB. 

 

 Úprava uvedené služby byla realizována v souladu s koncepcí základních 

registrů, a to zejména z důvodu ochrany osobních údajů a dále na základě nutnosti 

sjednotit výdeje záznamů z informačních systémů veřejné správy tak, aby výstupem 

služby při ztotožnění právě jedné osoby byl právě jeden záznam, který se shoduje se 

zadanou kombinací údajů. To představuje změnu oproti dřívější praxi, kdy byl 

prostřednictvím této služby z ROB poskytován i více než jeden záznam, maximálně 

však 5 záznamů shodujících se v zadané kombinaci údajů. 
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 Nově tak byl upraven algoritmus vyhledávání a předávání údajů. V případě, 

kdy je nalezen více než jeden záznam vyhovující vložené kombinaci údajů, vrací 

služba E05 varování „PŘEKROČEN POČET“ s informativním textem: „Zadaným 

údajům odpovídá více nalezených osob v ROB. Upřesněte dotaz zadáním místa 

narození. Pokud neznáte místo narození, zadejte adresu trvalého pobytu nebo 

vyhledejte osobu podle dokladu“. Nejedná se tedy v takovém případě ani o chybu 

v referenčních údajích dotazované osoby, ani o neexistující údaj v ROB. 

 

 Informace o nasazení upravené eGON služby E05, včetně příslušného popisu, 

je zveřejněna na webových stránkách Správy základních registrů, v sekci „Aktuality 

a informace“: http://www.szrcr.cz/informacni-system-zakladnich-registru/nasazeni-

sluzby-e05-robctipodleudaju-na-produkcni-prostredi. 

 

 S ohledem na zvyšující se četnost dotazů z jednotlivých obcí, které se týkají 

způsobu fungování výše uvedené služby E05, Vás žádáme, ve smyslu ustanovení 

§ 67 odst. 1 písm. c) zákona č. 129/2000 Sb., o krajích (krajské zřízení), ve znění 

pozdějších předpisů, o předání této informace všem obecním úřadům, které spadají 

do správního obvodu a působnosti Vašeho krajského úřadu.  

 
 
 

 
 
           JUDr. Zdeněk Němec 
                           ředitel odboru 
 
 
 
 
 
 
Vyřizuje:  Ing. Martin Němec, ministerský rada 
                tel. 974 817 219 
                e-mail: martin.nemec@mvcr.cz 
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Rozdělovník k č. j. MV-23984-37/SC-2015:  
 
1) Magistrát hlavního města Prahy 

2) Krajský úřad Středočeského kraje 

3) Krajský úřad Jihočeského kraje 

4) Krajský úřad Plzeňského kraje 

5) Krajský úřad Karlovarského kraje 

6) Krajský úřad Ústeckého kraje 

7) Krajský úřad Libereckého kraje 

8) Krajský úřad Královéhradeckého kraje 

9) Krajský úřad Pardubického kraje 

10) Krajský úřad kraje Vysočina 

11) Krajský úřad Jihomoravského kraje 

12) Krajský úřad Olomouckého kraje 

13) Krajský úřad Moravskoslezského kraje 

14) Krajský úřad Zlínského kraje 
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