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ZADAVACI DOKUMENTAGCE (,ZD")
pro vefejné vybérové fizeni (,VVR*)

”Zajisténi podpory provozovaného software informacénich systémui spravnich evidenci
(centralni a okresni ¢asti) v roce 2012”

I.  Predmét VVR

Pfedmétem VVR je poskytovani podpory (maintenance) k provozovanému software
centrélnich informaénich systému spravnich evidenci (evidence obyvatel, evidence
obCanskych prikaz(, evidence cestovnich dokladl a registr rodnych &isel) (pfedmétny
provozovany software dale jen ,APV" = aplikaéni programové vybaveni) na obdobi od
uzavieni smlouvy do 31. prosince 2012,

Il. Podminky soutéze
1. Piedmeét pinéni:

Pfedmétem pInéni je zajiSténi podpory APV na obdobi od uzavieni smlouvy do 31. pro-
since 2012 podle ,Detailniho popisu pfedmétu pinéni* v pfiloze ¢. 1 ZD. Prehled APV je
uveden v pfiloze €. 3 ZD. Definice zakladnich pojmi je uvedena v pfiloze &. 2 ZD.

2. Misto pinéni

Misto plnéni: Olsanska 2, 130 00 Praha 3
nam. Hrdint 1634/3, 140 00 Praha 4, ,Centrotex"

3. Zpulsob hodnoceni nabidek:

Hodnoceni bude provedeno pomoci jednoho kritéria a to podle celkové nabidkové ceny
za soudasného spinéni poZzadovanych podminek VVR.

4. Pozadavek na jednotny zpisob zpracovani nabidkové ceny véetné platebnich
podminek:

a) Uchaze¢ do formulafe elektronického trzisté uvede celkovou nabidkovou cenu za pl-
néni pfedmétu VVR a ceny za jednotlivé poloZky pfedmétu plnenl (u polozky ¢. 1
uchaze¢ uvede cenu za 60 ¢lovékohodin poskytované sluzby, coZ je maximaini podet
hodin mésicné, skuteCna cena za polozku pak bude zavisla na podtu skuteéné po-
skytnutych &lovékohodin sluzby). Uchazeé uvede v poznamce k polozce &.1 VVR ce-
nu za 1 ¢lovékohodinu poskytovani sluzby, uvedené v polozce &. 1 VVR

b) Nabidkova cena bez DPH musi byt stanovena jako kone&na a nepiekroéitelna pro
pfedmét pinéni

c) Fakturace bude ¢tvrtletni. Uchazeg je povmen po vzniku prava fakturovat (tj. vzdy k
datu uskutenéni zdanitelného plnéni, coZ je datum potvrzeni vykazl predmétu
plnéni poskytnutého za uplynulé kalendaini &tvrtleti, uvedenych vbodé f) nize)
vystavit a zadavateli pfedat fakturu ve dvojim vyhotoveni s rozepsanim jednotlivych
poloZek dle pfedmétu pinéni smlouvy.

d) Uchaze¢ je povinen fakturu doruéit na adresu zadavatele do 5 (péti) dnli ode dne vy-
staveni. Faktura za IV. Q musi byt vystavena a doruéena nejpozdgji do 2..12. 2012.

e) Faktury musi obsahovat ¢islo jednaci smlouvy, &islo G&tu a véechny udaje uvedené v
§ 28 zakona &. 235/2004-Sb., o dani z pridane hodnoty, v platném znéni a v § 13a)
zékona &. 513/1991 Sb., obchodnl zakonik, v platném znéni ‘

f) Nedllnyml pfilohami kazde faktury budou kople

.= Vvykazu prace, provedené dle bodu 3. pfilohy &. 1 ZD voetne uvedem po-
étu odpracovanych clovekohodm e :
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- vykazu poskytnutych sluzeb,

oba vykazy podepsané opravnénymi osobami.

Faktury jsou splatné do 30-ti kalendarnich dn( po jejich prokazatelném doruceni ob-

jednateli na adresu: Ministerstvo vnitra, postovni schranka 155, 140 21 Praha 4,

osobné je mozno faktury doruéit na adresu: Ministerstvo vnitra, podatelna, nam. Hrdi-

nd 1634/3, 140 21 Praha 4 (tel. 974 841 295-9).

h) Zadavatel je opravnén do data splatnosti vratit fakturu, ktera neobsahuje poZadované
nalezitosti, neni vystavena v souladu se smlouvou nebo ktera obsahuje jiné cenové
Gdaje nez dohodnuté ve smlouvé s tim, Ze doba splatnosti nové (opravene) faktury
zadina znovu bézet ode dne jejiho dorudeni zadavateli.

i) Zalohové platby zadavatel neposkytuje.
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5. Zarucni podminky
Uchaze¢ je povinen poskytnout na ¢innost provedenou v ramci poskytovani podpory za-
ruéni dobu 6 mésict ode dne poskytnuti podpory. V ramci zaruéniho servisu je uchazeé
povinen bezplatné odstranit vadu APV vzniklou v disledku poskytovani podpory do
30 dnu od nahlaseni vady. V pripadé prodleni bude uchazeé povinen uhradit smluvni po-
kutu ve vysi 500 K¢ za kazdy i zapoc&aty den prodlevy. VySe sankce neni omezena.

6. Sankce za prodleni pii poskytovani sluzby ServiceDesk — Incident Management
(bod ¢&. 4 pfilohy €. 1 ZD)
V pfipadé prodleni s odezvou nebo s odstranénim zavady je uchaze& povinen zaplatit
zadavateli smluvni pokutu 0,5% z ceny polozky &. 2 pfedmétu pinéni s DPH (pausalni
cena) za jedno &tvrtleti za kazdou zapoéatou dohodnutou ¢asovou jednotku prodieni (ho-
dina, den). Vyse sankce je omezena 20% z ceny polozky €. 2 pfedmétu pinéni s DPH za
jedno &tvrtleti.

7. Diléi pInéni VVR se nepfipousti.



