(OVLI&/M/L PLIUNAL TNORA

'SMLOUVA O DILO - &,j.: MV-126858-4/STK6-2011
' : : (déle jen ,,smlouva“) '

5 . 5 Objednatel: 5 5
Ceska republika - Ministerstvo vnitra, Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7, IC: 00007064, DIC: CZ00007064 zastoupena

Feditelem odboru centralnich informa&nich systémi Ing. FrantiSkem VarmuZou
i

Zhotovitel: Spis. zn. :
Software602 a.s. ' Vytizuje : Jan Dobal
Hornokréska 15 ‘ Telefon 1 222 011267
140 00 Praha 4 Fax 1 222011218
DIC: CZ63078236 IC: 63078236 Mobil : 725743210
Bankovni spojeni: CS, a.s. , & Gétu: 976652/0800 e-mail ~ : dobal@software602.cz
Zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil | http : www.software602.cz
B, vloZka 3044 '
Zastoupeny: Ing. Janem Petrem funkce: mistopiedseda ptedstavenstva
Ing. Pavlem Nemravou ¢len pfedstavenstva
Objednatel a zhotovitel jsou spoleén& nazyvani ,,smluvni strany*.
Kontaktni udaje objednatele: Vyftizuje : Ludmila Burgetova
Ceska republika - Ministerstvo vnitra Telefon 1 974 841 729
nam. Hrdind 3 Fax 1 974 841 089
P.0O.BOX 155 e-mail : burgetov@mver.cz
14021 Praha 4 -
Bankovni spojeni: ‘ Fakturace:
Nizev : CNB Praha Zpisob dhrady : pfevodnim piikazem
Smér. numer. kéd : 0710 Uktujte : : fakturou s DPH
Cislo détu : 3605-881 Fakturace na adresu: MV, P.O.BOX 155, 140 21 PRAHA 4
Misto pinéni: CR — Ministerstvo vnitra, Skokanska 3, | Osoby oprdvnéné k pfedani/pfevzeti predmétu plnéni a
160 00 Praha 6 podpisu akceptaéniho protokolu:

Za zhotovitele: Jan Dobal N
Telefon: 725 743 210 E-mail: dobal@software602.cZ

Zpiisob dopravy : zhotovitelem Za objednatele: Plk. Ing. Michal Simek

: Telefon: 974 839 818 E-mail: simekm@k.mvcr.cz
Realizace a preddni/pFevzeti pfedmé&tu plnéni je mozné Z dlivodu pfipravenosti k realizaci a pfevzeti predmétu plnén{ Zz4dame o
pouze v pracovnich dnech v dobé: pondé&li-étvrtek 8:00- telefonické vyzvani pfed jeho realizaci v pracovni dob& (pondéli-&tvrtek
16:00, patek-8:00-14:30 7:30-16:15, patek 7:30-15:00).

Poskytnuti nevyhradnich ¢asové neomezenych prav k programovému
prostfedku Software602 Formuldfova spisova sluZba s integrovanou
technologii inteligentnich interaktivnich formulidfa verze 4.0 nebo
v « “ . vy33i, 1 viceuZivatelska licence pro 335 uZivateli objednatele (dile jen
Predmét plnénf »SW*) véetné provedeni instalace, implementace a zaskoleni obsluhy
SW a v&etné dodani uZivatelské dokumentace. Pfedmét plnéni je déle
nazyvén také ,dilo“. Specifikace dila je uvedena v ptiloze &. 1 smlouvy.
Technicka specifikace SW je uvedena v pfiloze &. 2 smlouvy.

Zaruéni doba na dilo provedené dle smlouvy: 24 mésicu od data akceptace dila.

V pFipadé zmény typu kiterékoliv souldsti predmétu pinént, ceny predmétu plnéni nebo terminu plnéni, nelze realizovat
preddni a fakturaci pFedmétu plnén/ !

Pocet listii: -1- .| Prilohy : -2/7- Pocet polozek pfredmétu plnéni: -1-
Termin plnéni: do 16. 12. 2011 Celkov 1240 000,00 K¢ bez DPH
crkoya cena: | 4 488 000,00 K& véetné 20% DPH

Platba po zhotoven dila.. Na fakturu a akceptacni protokol uvedte cislo jednaci této smlouvy. Soucdsti Jaktury musi byt akceptacni protokol potvrzeny osobou
oprdvnénou k prevzeti predmétu pinéni — bez tohoto dokladu nelze fakturu proplatit. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zévazkovy vztah se ¥idi zakonem &. 513/1991
Sb. v platném zn&nf a s pouzitim § 536 a nasledujicich tohoto zékona uzaviraji na vefejnou zakézku malého rozsahu podle § 18, odst. 5 a § 6 zakona &. 137/2006 Sb.
v platném znéni tuto smlouvu. Dil{ plnéni se nepFipousti. Zhotovitel poskytuje zaruku na dilo 24 mésict od data predani dila. Predm&t plnéni je moZno realizovat ihned
po oboustranném podepsani smlouvy. Smlouvu Ize ménit nebo doplitovat pouze dohodou smluvnich stran a to pouze formou pisemnych dodatki ke smlouvé. Smlouva
se vyhotovuje ve dvou vytiscich s platnosti originalu, z nichZ objednatel a zhotovitel obdrz{ po jednom vytisku. Smluvn{ strany prohla3uji, Ze jejich oznateni ve
smlouvé odpovidd aktudlnimu zépisu v obchodnim rejsttfku & na roveii postavenému jinému zépisu (dale jen ,OR®), tdaje ve smlouv& uvedené nejsou dotdeny
zménami jiZ uskute¢n&nymi, aviak je¥t& nezapsanymi v OR, uzavieni smlouvy je v souladu s pravnim tadem Ceské republiky a internimi akty fizeni, jakoZ i v plném
zajmu smluvnich stran, smlouvu si pfed podepsanim petlivé pretetly a smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné vile, vaZn& a nikoliv v tisni ani za jednostranng
nevyhodnych podn_j,{nek pro néktero‘g‘ smluvnf stranu, urtité a srozumiteln& a na ditkaz toho pfipojuji své podpisy. Smlouva je platng a Gginna po podepsani

opravnénymi z& oo demtil wa omalanuX

Zhotovitel: jednatel :

mistopFedseda predsiavenstva cren preastavensiva |~ Feditel adharn centrilnich infornra&nich svstémi
Software602 a.s. / , Software602 a.s.

Ing. Jan PETR Ing. Pavel NEMRAVA : Ing. FrantiSeKk ¥/A K U o n

Datum: .12 W{f razitko | Datum: - 9 '12% Zﬂﬂ //V . razitko

Po vzdjemném potvrzeni smluvnitlo vztahu objednatel predd jeden podepsany vytisk smlouvM{;N{@?EERSTV L.
Nedilnou soucdsti smlouvy jsou Platebni a obchodni podminky MV uvederné na druged%rgpectgmf%{ﬁmH”]M@J‘.Ph‘lacnICh systému
nam. Hrdint 3
P.O. BOX 165
140 21 Praha 4
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Platebni a obchodni podminky MV
Yybér uchazete

Vybrany uchaze€ - prodavajici se odesldnim elektronické nabidky do webové aplikace elektronického trzisté Ally Trade (dale jen ,ET%) zavazuje po
dobu zaddvaci lhity, ktera je uvedena v zdkladnich udajich (,Garance podminek do:*) vyberoveho Fizeni (dile jen ,,VR“) na ET, uzavfit se
zadavatelem smlouvu presné za podminek uvedenych v jeho nabidce a dodat pfedmét nabidky pFesné dle uzavi‘ené smlouvy. Zadavatel si vyhrazuje
prévo neuzaviit s uchazetem smlouvu, zménit podminky VR, poptipads zrusit VR.

Elektronicky vybér uchazede o vefejnou zakdzku malého rozsahu mé informativni charakter a nevznika timto smlouva. Smluvni zavazek mezi Opravnenyml
zastupci kupujiciho a vybraného uchaze&e - prodavajiciho bude uzavren v listinné podobé

Cena, platebni podminky a fakturace

Celkova cena uvedena ve smlouvé je sjednana dohodou smluvnich stran podle zdkona & 526/1990 Sb.,o cenach, vplatném znéni a je konefnd a
nepiekro¢itelna (vyjma pripadného zaokrouhleni vy$e DPH na nejbliz3i mé&novou jednotku v obéhu) pro pfedmét plnéni (dale jen “PP”) podle specifikace ve
smlouvé. Celkova cena zahmuje veskeré naklady v&etng néklad{i spojenych s celnimi poplatky a dopravou do mista plnéni.
Prodavajici mé pravo fakturovat PP po jeho ptevzeti a potvrzeni dodaciho listu, pfedévaciho/pfejimaciho protokolu nebo akceptaéniho protokolu (déle jen ,,DL,
typ dokladu uveden ve smlouv&) opravnénym zastupcem kupujiciho v misté plnéni.
Prodavajici je povinen, po vzniku prava fakturovat, vystavit a kupujicimu ptedat fakturu ve dvojim vyhotoveni s rozepsanim poloZek PP pfesné dle smlouvy a
uvedenim jejich jednotkovych cen. Faktura musi obsahovat oznadent (faktura), &islo jednaci smlouvy, &islo Gétu prodavajiciho a vSechny daje uvedené v § 28,
odstavci 2, zakona &. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, v platném zné&ni a v § 13a) zékona &. 513/1991 Sb., obchodni zékonik, v platném znéni.
Spoleéné s fakturou prodavajici dod4 kopii DL podepsaného povéFenymi zastupci obou smluvnich stran.
Kupujici je povinen uhradit fakturovanou &astku v dobé splatnosti faktury, kterd je stanovena na 30 kalendafnich dni ode dne prokazatelného doruéeni
faktury kupujicimu na adresu: Ministerstvo vnitra, postovni schranka 155, 140 21 Praha 4. Osobni doruceni je moZné na adrese: Ministerstvo vnitra, podatelna,
nam. Hrdin 1634/3, 140 21 Praha 4 (tel.: 974 816 295-9). V ptipad& dodani PP po 16.12.2011 se sjednana lhiita splatnosti faktury stanovuje na 90 kalendatnich
dni ode dne dorudeni faktury kupujicimu. '
V roce vnémZ bylo uskutetnéno plnéni, musi byt faktura dorudena nejpozdgji do 16.12.2011 do 15% hod. P¥ dorudeni faktury po terminu uvedeném
v ptedchozi vét& nelze fakturu v daném roce proplatit, sjednana lhiita splatnosti faktury se stanovuje na 90 kalendatnich dni ode dne doruceni faktury.
Kupujici je opravnén do data splatnosti vratit (tj. odeslat zpét kupujicimu) fakturu, ktera neni vystavena v souladu se smlouvou, neobsahuje poZadované
naleZitosti, neni doloZena kopii potvrzeného DL, nebo obsahuje jiné cenové tidaje nebo jiny druh &i mnoZstvi PP nez dohodnuté ve smlouvé. Doba splatnosti
nové (opravené) faktury zadina znovu b&Zet ode dne jejiho prokazatelného dorudeni kupujicimu (i v tomto pfipadé musi byt bezpodminetné dodrZen bod 8
téchto ,,Platebnich a obchodnich podminek MV*).
Uhrazenim ceny PP se rozumi odepsani opravnéné fakturované finanéni &astky za PP z u&tu kupujiciho ve prospéch étu prodavajiciho.
Dodini PP
Prodsvajici se zavazuje, e PP bude novy , nepouZivany, vécné a pravné bezvadny a odpovidajici pfedpisim a normam platnym v Ceské repubhce
Pred uskutetnénim dodavky PP bude prodévajici telefonicky informovat opravnéného zéstupce kupujiciho uvedensho ve smlouvé o pfipravenosti k predam PP.
Dil¢i dodavka PP a diléi fakturace se nepFipoustéji.
Ke kazdému zatizeni — samostatnému funk&nimu celku PP musi byt ptiloZen zarugni list potvrzeny proddvajicim s uvedenim vyrobniho &isla zafizeni, servisnich
mist pro uplatnéni zaruéni opravy, délkou zéruéni doby a podminkami zéruéniho servisu dle smlouvy a s datem pfedéni a ndvod k pouZiti (manual) v ¢eském
jazyce. Dodana zatizeni, na které se vztahuje zakon & 22/1997 Sb., o technickych poZadavcich na vyrobky a o zméné a doplnéni n€kterych zakon, v platném
znéni musi byt opatfena oznagenim, které prokazuje, Ze vyrobek splfiuje technické pozadavky stanovené ve viech nafizenich vlddy, které se na néj vztahuji a
které toto oznadeni stanovuji nebo umoZtiuji, a Ze byl pti posouzeni jeho shody dodrZen stanoveny postup dle § 13 zakona &. 22/1997 Sb., v platném znéni. Bez
zarucéniho listu, navodu k pouzntl nebo bez oznadeni uvedeného v predchozi vété nelze PP prevzit!
Za podstatné poruseni smlouvy je povaZovano prodleni s doddnim PP o vice jak 5 dni po terminu plnéni (v mésici prosinci o 1 den a vice), nebudc-h ve
smlouvé stanoveno jinak. Po této 1hiit& je kupujici opravnén od smlouvy jednostranné odstoupit — bez jakychkoliv sankci ze strany prodavajiciho.
Sankce
V ptipadg prodleni s ihradou faktury se smluvni strany dohodly, nebude-li ve smlouvé stanoveno jinak, Ze kupujici uhradi prodavajicimu trok z prodleni ve vysi
0,05 % z fakturované &astky véetné DPH za kazdy i zapoCaty den prodleni. VySe sankce neni omezena.
V ptipadé prodleni prodévajiciho s dodanim PP se smluvni strany dohodly, nebude-li ve smlouvé stanoveno jinak, Ze prodavajici je povinen uhradit kupujicimu
smluvni pokutu ve vy3i 0,05 % z celkové ceny PP v&etn& DPH za kaZdy i zapodaty den prodleni (minimaln& vSak 250 K& za kaZdy i zapocaty den prodleni).
Vy3e sankce neni omezena. Uhrazenim smluvni pokuty neni dot&eno pravo kupujiciho na nahradu Skody v plné vysi.
Prechod vlastnictvi a nebezpedi Skody
Kupujici se stavé vlastnikem hmotnych &asti PP od data uhrazeni ceny PP. Kupujici se stava drzitelem uZivacich prav k PP (napf. k programovému prostredku)
od prevzetx PP.
Kupujici je opravnén PP pouZivat od data jeho pfevzeti, nebezpeci Skody na PP prechdzi na kupujiciho prevzetim PP.
ZAruéni podminky a sankce za prodleni s odstranénim vady PP

Prodavajici poskytuje na PP specifikovany ve smlouvé zaruku na bezvadnou funkci v délce trvani 24 mésicii, nebude-li ve smlouvé uvedena délka zaruéni doby
jina. Zaruéni doba zadina b&Zet ode dne pievzeti PP kupujicim.
Prodévajici se zavazuje v zaru¢ni dobg bezplatng odstranit vady PP do 30 dnii od prokazatelného nahlaSeni vady, nedovoli-li charakter vady PP v daném terminu
vadu odstranit, je prodavajici povinen tento PP bezplatn& nahradit shodnym PP novym, bezvadnym, nebude-li uvedeno ve smlouvé jinak.
V ptipadé prodleni prodavajiciho s odstranénim vady PP nebo nahrazenim vadného PP shodnym PP novym, bezvadnym dle bodu 21 t&chto ,Platebnich a
obchodnich podminek MV*, je prodavajici povinen uhradit kupujicimu smluvni pokutu ve vy3i 500 K& za kazdy i zapo¢aty den prodleni, nebude-li ve smlouvé
stanoveno jinak. Vyse sankce neni omezena. Uhrazenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo kupujiciho na nahradu Skody v plné vy3i.

Nabyvani programovych prostiedki - poéitaovych programi, software (ddle jen ,,SW*) s
Pokud je souédsti PP SW, pak proddvajici garantuje, Ze je vykonavatelem autorskych priv k tomuto SW nebo Ze je opravnén k poskytnuti a prevodu
nevyhradnich €asové neomezenych uZivacich prav k tomuto SW (dale jen ,prava k SW*) kupujicimu a konetnym uZivatelim. Kupujici neni povinen
licenci vyuZit a _|e opravnen udélit podllcencx ¢ ji postoupit treti osobé

ktery neni uveden v PP, je prodavajici povinen zpracovat piehled licenci freeware a predloZit ho jako soudst DL. Prodava)lcx garantuje, Ze je opravnén
k poskytnuti a pfevodu prav k FW kupujicimu a konetnym uZivateltm.
Pokud je soudsti PP SW nebo souéasti dodavky freeware, proddvajici se zavazuje prava k SW nebo prava k FW kupujicimu a kone¢nym uZivatelim
poskytnaut a na kupujiciho a kone&né uZivatele je pievést. Prodavajici garantuje, Ze poskytnutim a pfevodem prav k SW nebo prav k FW neporuSuje prava
tretich stran, jakoZ ani zakon &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméng nékterych zakond, v platném znéni. Z
hlediska pfevodu prav k SW nebo prav k FW je povaZovan prodavajici za poskytovatele a kupuj1c1 za nabyvatele.
Pokud je sougasti dodavky zatizeni - hardware (déle jen ,HW*) SW charakteru OEM (dale jen ,,OEM SW<), naptiklad operaéni systém, znamena to ze je
dodavén soudasné s HW a je soudasti jeho ceny. Ve finan&nich kalkulacich, &i na faktufe se cena tohoto OEM SW nesmi objevit.
V ptipadg, e bude dodavany SW jiz nainstalovan na kupovaném HW, predloZi uchazeg v nabidce pisemné (v pfipadé odeslani nabidky v elektronické podobé je
akceptovana i elektronlcka podoba) uji3téni, Ze je opravnén SW instalovat, a Ze instalaci nebyla poruSena prava k SW.

Zavére¢na ustanoveni
Za datum prokazatelného ozndmeni prodévajicimu, Ze do3lo k uzavfeni smlouvy, je smluvnimi stranami povaovano datum odeslani e-mailové zpravy se
sdélenim, Ze smlouva byla uzavtena, na e-mailovou adresu prodavajiciho uvedenou ve smlouvé. Informaci o uzavieni smlouvy ET zasila prodavajici.
V pripadg, Ze mezi vybranym uchazeem a zadavatelem bude uzavien smluvni zavazek formou smlouvy o dilo, nahrazuje se v téchto ,,Platebnich a obchodnich

ree

podminkach MV* slovo , kupujici® slovem ,,objednatel*, slovo ,,prodavajici slovem ,zhotovitel*.



Priloha ¢. 1 smlouvy &.j. MV-26858-4/SIK6-2011
Specifikace dila a zaruénich podminek

I. Specifikace dila

V ramci dila je zhotovitel povinen:
1) dodat SW v nejvyssi verzi dostupné na trhu v dobé dodani véetné 1 kompletnl sady

instalacnich médii, vS8ech licenénich klici a kdédd nutnych k provedeni instalace
a licenéniho ujednanl v elektronické i v listinné podobé ; podrobna technlcka
specifikace SW je uvedena v pfiloze ¢. 2 smlouvy ;

2) provest v misté plnéni instalaci SW, implementaci (nasazeni), odladéni nedostatki,
pfedani SW do rutinniho provozu, zaskoleni vyvojart, administrator(i (spravcd) a
uzivatell objednatele a vytvorit a pfedat ti$ténou provozni dokumentaci k SW véetné
bezpecnostni, administratorské a uZivatelské dokumentace.

Il. Specifikace zaruénich podminek

Uchaze¢ je povinen poskytnout na predmét pinéni zarucni dobu v délce minimalné
24 (dvacetCtyfi) mésicl ode dne predani/prevzeti predmétu pinéni. N
PoZadavek na servisni zasah v pfipadé vady predmétu plnéni nahlasi zastupce objedna- E
tele telefonicky a zaroven pisemné e-mailem nebo faxem. Kontaktni tidaje zhotovitele pro
nahlaSovani pozadavku na servisni zasah jsou:
e-mail: hotline@software602.cz ' .
telefon: +420 222 011 254 ’
fax: +420 222 011 218

Zhotovitel je povinen po celou zaruéni dobu na dilo vlastnit platny certifikat jakosti
ISO 9001. Zhotovitel je proto povinen do data ukonceni platnosti stavajiciho certifikatu
ISO 9001:2008, {j. do 17.3.2013 dodat k rukam odpovédné osoby objednatele, kterou je
plk. Ing. Michal Simek, tel. 974 839 818, e-mail simekm@k.mvcr.cz (nebo jeho ureny a .
zhotoviteli oznameny nastupce), certlflkat ISO 9001 nasledny, platny nejméné do konce
zarucni doby na dilo.

/7 /ﬂ . A

Zhotoyi . ' Objednatel :

mistapiedsedsa pieTstavensty'a clen predstavenstva |¥editel odhorn centralnich infoFm#¢nich systémd

Softyware602 a.s. - j Software602 a.s.
Ing. Jan PETR Ing. Pavel NEMRAVA Ing. Frantif¢k 'VARMUZA
Datum : 4/ LA / razitko |Datum: -9 -12/2011 razitko
IZ?STERSTVO VNITRA
odbor cefftralnich informadnich systémi

nam. Hrdint 3
P.O. BOX 155
140 21 Praha 4

140 00 Pr aha 4, Hornolaéskd 15
DIC: CZGQO 78236



Pfiloha €. 2 smlouvy €.j. MV-26858-4/S1K6-2011

Pocet listl: 6

Technické specifikace SW

Popis SW :
SW umozni dokumenty nebo spisy automaticky nebo manualné pfidélovat k vyfizeni
jednotlivym Gtvarim objednatele. Pokud pracovnici pfislusného Gtvaru nepotvrdi
pfevzeti dokumentu nebo spisu ve stanovené Ihité, bude zalezitost eskalovana; pokud
dokument nebo spis odmitnou, pfifadi jej povéreny pracovnik jinému utvaru. Tento
postup bude opakovéan az do definitivniho prevzeti dokumentu nebo spisu. SW musi mit
moznost automatického posouzeni dokumentu nebo spisu a pfidéleni utvaru. Tento
Ukon se bude dit na zakladé metadat (napfiklad podle odesilatele nebo podle uvedeni
jednaciho &isla v dokumentu). Dale SW zajisti moznost prevzeti dokumentu nebo spisu
Gtvarem, respektive jeho vedoucim nebo jinym povéfenym pracovnikem, odmitnuti
dokumentu nebo spisu Utvarem, odebrani dokumentu nebo spisu Utvaru, ktery ve
stanovené Ih(té nereaguje, piedani dokumentu nebo spisu jinému utvaru, posouzeni
povéfenym pracovnikem a pfidéleni jinému Utvaru, automatické hlidani Ihat a pfipadné

~ vystupfiovani procesu.

Dokument nebo spis bude obihat po organizaci objednatele podle pravidel uréenych pro
jednotlivé procesy a agendy. SW poskytne veskeré potfebné funkce, jako napfiklad
zastupovani pracovnik(l v nepfitomnosti, hlidani terminG apod. Papirové dokumenty
mohou byt schvalovany ruénim podpisem, elektronické dokumenty musis byt
schvalovany elektronickym podpisem. VSichni pracovnici s odpovidajicimi uZivatelskymi
pravy budou moci sledovat postup vyfizovani pfipad(, respektive obéh dokumentl.
Hlavni funkci SW bude ob&h dokumentu nebo spisu, postupovani dokumentu nebo
spisu, notifikace uzivatele, kterému je dokument nebo spis postoupen ke zpracovani.
Tyto notifikace budou rozesilany e-mailem tak, Ze v pfedmétu zpravy budou uvedeny
informace potiebné pro rychlé posouzeni urgentnosti zalezitosti a idealné i odkaz na
dany dokument &i spis k vyfizeni, pouzivani flexibilnich schvalovacich cest, kde napf.
vedouci s pfislusnymi pravy mize urcit, komu bude dokument nebo spis pfidélen,
automatické stanoveni Ihaty pro vyfizeni podle data pfijeti a typu (kategorie) dokumentu,
sledovani Ihat pro vyfizeni, Gprava lhlty pro vyfizeni, eskalace Ihdty pro vyfizeni formou
upozornéni, pfipojovani elektronickych podpisti, elektronickych znalek a pfipadné
¢asovych razitek k dokumentim, kazdy elektronicky dokument bude mozné vybavit
postupné nékolika elektronickymi  podpisy, - schvalovani, zamitani, vraceni
k dopracovani, podminéné schvalovani, automatické zastupovani v nepfitomnosti
(pracovnik: bude uréovat, kdo jej bude zastupovat), predvyplhovani (podfizeny pfipravi
dokument a predlozi jej nadfizenému k podpisu), workflow ve skupinach (v urcitém
kroku miiZze dokument nebo spis prevzit jeden z nékolika pracovnikt), pfidavani dalSich
dokumentl do spisu (dokumenty jsou mysleny i fotografie, filmové zaznamy apod.),
vytvofeni, autorizace a podepsani vystupniho dokumentu (elektronickym podpisem nebo
ruéné), moznost sledovat obéh dokumentu nebo spisu, vyhledavani v dokumentech
a spisech podle kliovych slov i podle metadat, auditni logovani prace s dokumentem a
se spisem, uloZeni kopie dokumentu nebo spisu na lokalni disk uZivatele, stornovani
dokumentu/spisu. SW bude umoznovat zadat libovolny pocet procest o libovolném
poétu schvalovacich kroku a podobu téchto proces( flexibiiné ménit.

Vystupni dokument miize byt odeslan libovolnym kanalem (elektronicky nebo na papire),
u uréenych kanalll probéhne automatizované. Odeslana zprava bude uloZzena vetné
doruenky. SW poskytne minimalné takové funkce jako je formalni kontrola odesilané
zpravy, vybér komunikaéniho kandlu, automatické vyhledani kontaktnich udaju (adresa,
_ID datové schranky, e-mail apod.), vedeni databaze kontaktnich Gdaji s propojenim do
seznamu aktivnich datovych schranek, odeslani pres datové schranky (vCetné vytvoreni
datové zpravy), e-mailem (véetné vytvoreni téla e-mailu), papirova forma — postou
(vEetné vytvoreni dokumentu pro tisk a tisk adresy na obalku) nebo osobnim pfedanim,
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funkce hromadného odesilani s podporou odeslani pres datové schranky, e-mail,
postovni zasilkou — postou (v&etné vytvofeni podaciho archu ve smyslu pfepravnich
podminek drzitele posStovni licence), zafazeni. doru¢enek a vracenek do dokumentu,
uzavreni dokumentu nebo spisu.

Soucéasti SW je elektronicka spisovna (datové a dokumentové uloZisté), kde budou
uchovavany uzaviené dokumenty nebo spisy, a kde bude moZné dohledat
i dokumentaci k dosud probihajicim spisim. Archivované polozky budou opatreny
metadaty. Dokumenty nebo spisy budou uloZeny ve formatech pozadovanych vyhlaskou
& 191/2009 Sb. Zakladni funkce dokumentového UloZisté jsou: do¢asné uloZeni
dokumentu nebo spisu, definitivni uloZeni dokumentu nebo spisu, opatieni dokumentu
nebo spisu metadaty, vyhledavani podle parametrl a klicovych slov. Tato funkce bude
pfistupna véem uzivateldm vybavenym odpovidajicimi pfistupovymi pravy. Dale pak je
mo2na registrace skartadnich |hat, pfistup k UloZisti pres webovy prohlize¢ pro
administraci a uzivatelskou praci s dokumenty, fulltextové prohledavani metadat a dat,
pokud to data umoznuji (DOC, XLS, PPT, RTF, TXT, PDF s textovou vrstvou, ODF,
ODT, ODS, ODP, FO, ZFO), nastaveni pfistupovych prav na dokumenty podle
organizacnich roli.

SW pokryva veskeré funkce potfebné k jistoté, Ze jsou v celém prib&hu skartace
dodrzeny v8echny legislativni poZzadavky a skartacni plan. To mimo jiné zahrnuje
vytvafeni skartaénich seznamd, jejich export atisk, vytvareni skartagnich protokold,
automatické spousténi skartace, interaktivni spousténi skartace, prodluzovani
skartacnich [hat.

Sprava SW umozni administratorovi SW moznost flexibilné ménit pravidla pro obéh
dokumentl nebo spist, vzory dokument(l nebo spisl, pfipadné pfidavat #alsi.
Administrator bude mit moznost zpfistupnit nékteré tyto funkce uzivatelim. Hlavnimi
funkcemi administrace SW jsou: vytvareni novych interaktivnich vzorti dokument( nebo
spisU, vytvafeni a zmény e-mailovych $ablon, zadavani novych elektronickych procesd
véetné pravidel pro obéh, spravu $ablon, dokumentl a Ciselnikl, sprava spisovych
pland, Upravy stavajicich procesl (pravidel pro obéh), nastavovani lhat pro vyfizeni,
vytvareni vlastnich ¢&iselnikl, sledovani statistik pfistupd, rychlosti vyfizovani
dokumentU/spisi, apod., logovani vSech aktivit (odstupfiované podle ur€eni
administratora systému), uréovani, jakym zpUsobem budou uZivatelé upozornéni, ze
maji dokument/spis ke zpracovani, sprava roli a opravnéni riznych skupin uzivateld,
automaticka kontrola duplicit jednacich Cisel, editace jednaciho Cisla, vyhledavani
(fulltextové i podle metadat), vytvareni statistik a pfehledd podle Gtvaru, vyfizujici osoby,
odesilatele, prijemce, ¢asového obdobi, ukladacich znacek a spisovych znakl a dalSich
parametr(. :

Soucasti SW je i feSeni problematiky elektronizace vnitfnich procesu organizace
objednatele. Elektronizace se tyka moznosti prfevodu stavajicich papirovych agend do
podoby elektronického schvalovani- ‘s elektronickym workflow, schvalovanim a
naslednou archivaci. Elektronické workflow miize byt aplikovano nejen na ,data“, ale i na
dokumenty. Soucasti SW neni nasazeni procesU, ale potfebné licence a nastroje, které
umozni do budoucna samostatné nasazeni procesl. Procesni workflow splniuje hlavné
pozadavky pro nasazeni procesl na bazi elektronickych formulaft s moZnosti prace on-
line/off-line, SW umoznuje spravovani vlastnich uzivatelskych 0¢tl, prav uZivateld,
skupin uzivateltl a roli (i pro uzZivatele, ktefi nemaji pfistup do SW). Mezi jeho dalSi
funk&ni vlastnosti patfi e-mailova notifikace, fulltextové vyhledavani a pfistup pres
webové rozhrani, SW umozniuje sledovani veskerych Ukonl probihajiciho procesu a

. zaji$téni kontroly jeho pribéhu od pocatku az do konce. Dale SW umozni zpétnou

kontrolu kazdého procesu i po jeho ukonceni. Schvalovani je feSeno pomoci
elektronického podpisu, tak aby byly dodrzeny vSechny zdkonné pozadavky, SW dale
poskytuje nastroj pro navrh $ablon ve formé formulaili a vytvareni viastnich formulart
pro shromazdovani dat a nastroj pro vypliiovani formulard — vée v ¢eském jazyce. SW
umoziuje datové navaznosti na dal$i stavajici systémy (dynamické Ciselniky, vyména
dat apod.), bude provadét kontrolu dat jiz pfi vyplhovani formulafi a pomoc pfi
vypliiovani s kontextovou napovédou (automatické vypoéty, kontrola pravopisu v
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geéting), poskytuje moznost pfevodu formulait do PDF formatu, tisk formulait na
tiskarnu, dynamické &iselniky a skripty, navrh $ablon a rychlé nasazeni, upozorfiovani
uZivatelll na novou verzi formulare v pfipadé zmény formulare, zélohovani a evidenci
formularl, moznost daldiho pouziti SW k elektronickému zpracovani formulafl v jinych
systémech pomoci standardnich rozhrani, nastaveni workflow (statické/dynamické),
. zastup v dobé nepfitomnosti pracovnika, delegovani, notifikaéni e-maily, hlidani Ihat pro
vyfizeni a jejich eskalace, poskytovani informaci o stavu ob&hu apod., SW umoziuje i
anonymni pfistup do vybranych agend, vypinéni formulafe a jeho néaslednou evidenci
(napf. pruzkumy).

SW mimo jiné spliuje:

— v8echny pozadavky legislativy CR, zejména pozadavky stanovené v zékoné ¢.
499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakon(, ve -
znéni pozd&jsich predpisl, v zékoné & 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu,
ve znéni pozdé&jich pfedpisi, a v zakoné ¢&. 300/2008 Sb., o elektronickych
tkonech a autorizované konverzi dokumentt, ve znéni pozdéjsich predpist,

— Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby (véstnik MV ca.
101/2010) - veskeré funkce budou realizovany tak, aby odpovidaly stanovenym
pozadavkim véetné& metadatovych modell a schémat XML,

— zaji$téni stalého souladu SW s platnou legislativou a standardy CR nejpozdsii
k datu nabyti Géinnosti pfipadnych zmén,

—  vyvoj SW a poskytovani sluZeb v souladu s CSN EN SO 9001.

-SW mimo jiné obsahuje a nabizi:

— kompletni elektronickou spisovou sluzbu s integrovanym fesenim formularoveho
workflow (inteligentnich interaktivnich formulédrl) pro 335 systemizovanych
pracovnich mist objednatele, E

— model otevieného systému pro snadné propojeni na daldi agendové systémy
standardnimi technologiemi (http request, WebService), moznost predavat /
prebirat data pres standardizované rozhrani a webové sluzby z / do externich
systému a aplikaci,

— napojeni na Informaéni systém datovych schranek (déle jen ,ISDS"), vefejné
rejstfiky, neverejné rejstfiky apod.,

— architekturu klient — server, sit Microsoft TCP/IP,

— nizkou naro¢nost na prenosovou kapacitu spojeni klient — server — nasazeni na
vzdalenych pracovistich, a to i v rezimu off-line,

— modularnost SW — moznost dal$iho rozsifovani (funkcionalit, modul(),

— komplexnost a provazanost modulll SW — umoznéni sdileni dat mezi jednotlivymi
moduly,

— moznost zadat strukturu organizace (az 4 urovné),

— jednotné a uzivatelsky privétivé ovladdaci grafické rozhrani, jednoduché
uZivatelské prizpusobeni pohledu na data (tfidéni, vybé&r polozek, filtrovani)
s moznosti ulozeni,

— moznost fulltextového vyhledavani uzivatelem vkladanych informaci,

— zajisténi pristupu pro v8echny pracovniky ve vnitfni siti organizace pfes ,tenkého*
klienta (integrovany plug-in webového prohlizeée nebo speciélni aplikace pro
obecné vyplnéni formulare) a automatické aktualizace klientské casti (vCetné
automatické aktualizace novych verzi formulart),

— logovani pfihlageni uZivatell a jimi provedenych zmén, véetné moznosti auditd,

— moznost pIné uzivatelské definice uzivatelskych prav a jejich ochrana,

— vysoké zabezpeCeni udaju - Sifrovani Gdajua, vyuziti protokolu HTTPS,
zabezpecené a Sifrované spojeni server-klient, integrovany archivacni systém,

— moznost bezplatného vyplnovani inteligentnich interaktivnich formulard,

— nastroj pro vytvafeni novych inteligentnich interaktivnich formulafi a Upravu
stavajicich,

— integrované nastroje pro automatizované prevody dokumentl z libovolného
formatu do formatu PDF a PDF/A (pfevod dokumentl musi bézet jako davkovy
prevod existujicich dokumentll nebo propojeni se skenerem vybavenym
rozhranim TWAIN), opatfeni elektronického podpisu / znacky (pomoci
systémového certifikatu), opatieni elektronického ¢asového razitka,
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generovani libovolnych (uzivatelsky definovanych) uzivatelskych sestav
z jednotlivych modultl a jednoduchy vystup libovolnych dat do standardnich
formatd XML apod. pro dal§i zpracovani — export dat,

umoznéni’ spoluprace s kancelafskym balikem Microsoft Office 2007 a vy§Sim,
podpora vyménného formatu XML a webovych sluzeb,

standardni poZadavky na koncové pracovni stanice (platforma Microsoft Windows
— Windows XP nebo Windows 7 32/64bit v eské verzi, internetovy prohlized
Microsoft Internet Explorer 8 a vyssi, kancelarsky balik Microsoft Office 2007 a
vy$si),

server na platformé Microsoft Server 2008 R2 64bit v anglické/Geské verzi,
aplikaCni server IS a databdzovy server Microsoft SQL Server 2008 R2 v
anglické verzi (nejvySe 30 GB diskového prostoru pro ESS),

schopnost koexistence SW s jinymi aplikacemi, jak na aplika¢ni drovni (lIS
server), tak v databazovém stroji (MS SQL server).

SW mimo jiné umozni:

-——

fizeni Zivotniho cyklu dokumentu a spisu — vznik, ob&h, schvéleni, archivaci ¢&i
skartaci,

zpracovani elektronickych, papirovych a hybridnich dokument,

rozsifeni a pokryti dal$ich procest,

navySeni poctu uZivatel(, :

propojeni s dal$imi informaé&nimi nebo agendovymi systémy objednatele, integraci
s internimi  informaénimi systémy objednatele, zejména s adresarem uzivateld,
jejich prav a roli, atopomoci protokolu LDAP (od ID pracovnika bude
automaticky odvozen organizaéni Utvar), pfip. i integraci s dal&imi informaénimi
systémy do budoucna (SW je pfipraven na integraci se systémy, databazemi a
aplikacemi, které mohou pracovnici objednatele potiebovat ke své préaci),

tisk jednotlivych formulara evidence dokumentd, seznamu adresat(, referatnikd a
jinych formulard, celého spisu i jednotlivych dokumenti a pfiloh ve vSech stavech
zpracovani spisu,

uzivatelsky definované rozsifovani po&tu dokument, typt spisti a podporovanych
procesu,

zapracovani, jako nedilné sougasti SW, Spisového a skartaéniho planu
objednatele, tedy seznamu typl dokumentt roztfidénych do vécnych skupin s
vyznacenymi spisovymi znaky, skartaénimi znaky a skartanimi lhGtami (polo2ky
ve spisovém a skartaénim planu musi byt modifikovatelné pracovniky spravce
objednatele), pfic¢emz soupis poloZek Spisového a skartaéniho planu bude vyuzit
jako dynamicky ¢iselnik pfi vytvareni spisu a skartadni znak a skartaéni Ihata
budou spisu pfidéleny automaticky v zavislosti na zvoleném spisovém znaku,
schvalovani dokumentt zarug¢enym elektronickym podpisem, pfipadné i pfipojeni
elektronického ¢asového razitka.

praci a prohlizeni evidence dokument(i a jednotlivych spisti (mimo vlastni
dokumenty) pomoci internetového prohlizede (prohlizeni datovych zprav nebo
dokument( adal§i funkce budou realizovany prohlize¢em, pfipadné pomoci
odpovidajiciho plug-inu pro tyto prohlizege),

uloZeni spistl v datovém a dokumentovém uloZisti, které bude nedilnou soudasti
SW, béhem zpracovani i po uzavieni do momentu predani do digitalni spisovny,
export spist pro potfeby digitalni archivace (pfenos do centraini digitaini spisovny
dle narodniho standardu v minimainim rozsahu shodném pro import/export dat a
pro nasledné skladovani v centraini digitalni spisovné a pfenos do digitalniho
archivu dle poZadavku narodniho standardu) i pro pfevod do jinych formatd,
formatl umoziujicich autorizovanou konverzi na kontaktnich mistech Czech
POINT,

jednotny pfijem v8ech typt externich i internich dokumentu, at' prijdou libovolnou
cestou a tykaji se libovolné agendy, u elektronickych dokumentt bude Fesena
take kontrola certifikatq,

podporu  jednotného pifjmu datovych zprav zaslanych do datové schranky
objednatele, e-mailti zaslanych do sledované e-mailové schranky, papirové posty,
elektronickych dokument(i donesenych na datovém nosiéi (CD, DVD, flash
disk...), dokumentl vioZzenych pfimo do spisové sluzby internimi uZivateli; pfi
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prijeti listinnych dokumentt bude podporovan jejich pfevod do elektronické
podoby (pfevod mUize mit podobu prostého oskenovani nebo opatfeni skenu
elektronickym podpisem a ¢asovym razitkem); kontrola certifikatd bude
provadéna pfi prijmu elektronického dokumentu abude zji§tovat, zda jsou
k dokumentu pfipojeny zarucené elektronické podpisy, zda certifikaty, kterymi byly
tyto podpisy podepsany, nejsou expirovany, zda tyto certifikaty nejsou uvedeny
na listine zneplatnénych certifikatd (CRL), zda je k dokumentu pfipojeno
kvalifikované Gasové razitko (v pripadé, Ze certifikat expiroval nebo je uveden na
CRL listin€), zda €as uvedeny v kvalifikovaném &asovém razitku umozfuje uznat
dokument za pravy, a to vrozsahu zékona & 227/2000 Sb., o elektronickém
podpisu ve znéni pozdéj$ich predpisl; o kazdém prob&hlém ovéfeni dokumentu
bude automaticky vyhotoven zaznam,

pfidéleni jednoznacného identifikatoru pro kazdy dokument, pfipadné pfidéleni
Cisla jednaciho, zaloZeni odpovidajiciho spisu (pfidani dokumentu do nového
nebo stavajiciho spisu),

pfistup k- dokumentu pro vSechny uZivatele s pfislusnym opravnénim podle
organizacni struktury s moznosti blokovani pfistupl ke spisu,

zadani organiza¢ni struktury pro ob&h dokumenttl véetné internich subjektd,
fizeni vedeni podaciho deniku a provadéni zaznamu do né&j, zalozeni dokumentu
a spisu, automatickou kontrolu spravnosti vyplnéni, ochranu proti zapisu
duplicitnich udaji do databaze subjekt a adres (pro pfijem i odeslani), evidenci
elektronického, papirového nebo hybridniho spisu, pfidéleni jednaciho &isla,
zadavani a zobrazovani vazeb mezi jednacimi &isly, vioZzeni dokumentu do spisu
a odebrani dokumentu ze spisu,

evidenci doruCenek a navratek, respektive jejich vkladani do pFisludnych spis(,
a to véetné elektronickych z ISDS,

evidenci dokumentu, které nepod|éhaji spisové sluzbg,
zaznamenani historie zmén na spisech a logovani vyhledavani spist
a v kartotéce,

likvidaci osobnich Udaju — tzv. anonymizaci, po provedeném skartadnim fizeni
vymaz osobnich Gdaji v daném spise, pfipadé moznost vymazani el. soubortl
a formularu

definovani vlastnich ¢iselnikt a administraci pouzivanych &iselnik(,

definovat statistické vystupy a jejich tisk &i export,

definovani hledaci funkce, pfi vyhledavani nerozliSovat velkd a mald pismena
a umoznit hledani pomoci zastupnych znaka,

definovani vice protokoll — ¢iselnych fad, s moZnosti podet fad ménit,

jednotny tvar &isla jednaciho véetné pofadi dokumentu ve spisu,

evidovani elektronickych dokumentt a listinnych dokumentt véetné rozlideni
formy dokument,

oznaceni splsu/dokumentu zapsaného omylem (storno dokumentu)

sluGovani spisu (priorace),

rozliSeni-hlavniho dokumentu a pfiloh,

zobrazeni pole na spisu: pravnikvalifikace na spisu, zn. statniho zastupitelstvi na
spisu, o zapisu kopii, informace k utajovanym informacim k danému spisu,
vytvoreni sbérného archu spisu — véetné tiskové sestavy,

vytvofeni obsahu spisu — véetné tisku,

vytvoreni spisové obalky — véetné tisku,

vytvareni kopii dokumentt véetné el. soubord,

vice zpracovatell na spisu,

zruSeni ukongeni a vyfizeni spisu,

rychlé vyhledavani naposledy otevienych dokumentt,

prehled zapljcek spist ze spisovny, véetné prehledl a tisku potvrzeni,

vytvareni pfedavacich protokolt véetné moznosti jejich tisku a ulozeni do
souboru,

provazani s externi funkcionalitou pro umoznenl nacitani a zapisu Céasti dat
z formulare do vedlej§iho datového skladu.
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SW dale obsahuje kompletni sadu nastrojl pro vytvareni a Gpravu inteligentnich
mteraktlvnlch formulara, které zajist'uji nebo umozniuji

— vytvéieni formularové mfizky a formatovani,

— Vkladani fermulafovych prvkl, zejména opakovacich a volitelnych sekci,

— pfidavani napovédnych textl formulafovych poli a kontextové napovédy k
formulafi,

— Vkladani obrazkd, ¢arovych kodul, hypertextovych a kfizovych odkazUl, pfipadné
pfikladani souboru,

— kontrolu pravopisu (zejména ¢estiny) s podporou vice jazyku ve formulafi,

— makra pro rychlou praci se skupinami atributd,

— vytvareni ¢i napojovani externich ciselnikli véetné importu ze souboru typu CSV
¢i XML s aktualizaci na webu,

— podporu formatu ISDOCX,

— kontrolu spravného navrhu formulare,

— podporu pro odesilani dat a praci s formularn pod webovym prohlize¢em,

— pfipravu vypoctd za pomoci jazyka XPath,

— vkladani XSL transformaci pro pokrogilé kontroly,

— zabezpecleni Sablony formulare,

— urCeni pravidel pro podani formulare (zplUsob odeslani, povinnost pfipojit
elektronicky podpis a odeslat pouze zkontrolovana data),

— volbu zptsobu uvefejnéni formulard véetné jejich aktualizace,

— prevod formulara do PDF/A

— pfipojeni elektronického podpisu a ¢asového razitka

Inteligentni interaktivni formul&F umoznuje

— kontrolu novéjsi verze formulare, ,

— zobrazeni kontextové napovédy, ’

— automatické doplhovani obsahu polozek,

— automatické vypocty,

— logickou kontrolu pfi vyplfiovani poloZek formulare,

— import dat z informacnich systém( a databazj,

— export dat do informacénich systému a databazi,

— online i offline vyplnéni formulare (priibézné ukladam souboru a odeslani dat a2

po pfipojeni k siti).
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