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Zacina projekt jehoz cilem je prispét k profesionalizaci, vyssi kvalité a dalSimu rozvoji statni
sluzby. Svym obsahem podporuje dosavadni implementaci zakona ¢. 234/2014 Sb., o statni
sluzbé (dale jen ,zadkon o statni sluzbé“) a dopliiuje tim odbornou ¢innost sekce pro statni
sluzbu Ministerstva vnitra, ktera za implementaci tohoto zakona nese odpovédnost.

Vézeni priznivci newsletteru Statni sluzba,

vstupujeme do tfetiho roku implementace
zakona o statnf sluzbé a stejné tak otevi-
rdme jiz tfeti ro¢nik tohoto newsletteru.
Aje mi ctitento rocnik zahdjita vjeho tvo-
du pozdravit vSechny ctendre a priznivce
newsletteru Statni sluzba a casopisu Verej-
nd sprava.

Letosni rok predstavuje zavrSeni po-
stupné implementace zdkona o statni sluz-
bé a podle naseho ndzoru nastala doba
vhodnai pro zahdjeni ¢innosti odlisnych od
vlastniimplementace zdkona o statni sluz-
bé. V sekci pro statni sluzbu se proto nad

rdmec dosavadnich aktivit budeme sou-
stfedit na moznosti zkvalitnéni a zefektiv-
néni vybranych proces( statni sluzby nebo
na zpracovani analytickych materiald s ci-
lem zjistit dobrou praxi aplikace princip
statni sluzby, nejen ve vybranych zemich
Evropské unie.

Letosni rocnik newsletteru bude tedy
stale ve znameni clankt vénovanych
aplikaci zakona o statnf sluzbé, tak jak
jste zvykli, ale také ve znameni napl-
novani dkold vzeslych ze Strategického
ramce rozvoje vefejné spravy v Ceské
republice na obdobi 2014-2020 schvdle-
ného vladou. To je jednim z cill projek-

tu zpracovaného sekci pro statni sluzbu
a schvdleného Ridicim orgadnem Operaé-
niho programu Zaméstnanost pod na-
zvem Podpora profesionalizace a kvality
statni sluzby a statni spravy, kterému je
vénovano toto prvni Cislo newsletteru
v roce 2017.

Vdzeni Ctendri, dovolte mi, abych Vam
u této prilezitosti poptal do roku 2017 hod-
né spokojenosti a Gspéchl nejen v pracov-
nim Zivoté.

Vdcté
Josef Postranecky
nameéstek ministra vnitra pro statni sluzbu

Zacina projekt,

ktery podpori

profesionalni a kvalitni statni sluzbu

Projekt sekce pro statni sluzbu byl schvalen Ridicim organem
Operacniho programu Zameéstnanost pod nazvem Podpora
profesionalizace a kvality statni sluzby a statni spravy a re-
gistra¢nim ¢islem CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0006173.

rojekt je zaroven zaméfen na
Prealizaci vybranych tkola vy-

plyvajicich ze Strategického
ramce rozvoje veiejné spravy Ceské
republiky pro obdobi 2014-2020 (ddle
jen ,Strategicky rdmec), zejména
Specifického cile 1.3 - Rozsifeni fi-
zeni kvality a zlepSeni strategického
fizeni ve vefejné spravé a Specific-
kého cile 4.1 - Implementace zakona
o statni sluzbé.

Harmonogram projektu je napla-
novan v terminech od 1. 9. 2016 do
31. 12. 2021. Ptijemcem dotace je Kan-
celaf naméstka ministra vnitra pro

statni sluzbu sekce pro statni sluzbu
Ministerstva vnitra.

Vazba projektu na Specificky cil 1.3 -
Rizeni kvality ve sluzebnich afadech
Projekt reaguje na ukoly sekce pro
statni sluzbu vyplyvajici z usneseni
vlady ze dne 5. prosince 2016 ¢. 1088
k aktualizaci Strategického ramce
rozvoje veiejné spravy Ceské republi-
ky pro obdobi 2014-2020.

Hlavnim vychodiskem je popis
zadani a harmonogram obsazeny ve
Strategickém ramci rozvoje vefejné
spravy Ceské republiky pro obdobi

2014-2020, dale v Implementa¢nim
planu pro strategicky cil ¢. 1 ,Moder-
nizace vefejné spravy“, respektive
specificky cil 1.3 ,Rozsiteni fizeni kva-
lity a zlep$eni strategického fizeni ve
vefejné spravé, Jeho cilem je zvyseni
kvality vefejné spravy a jeji efektivity,
a to prostfednictvim koncepc¢niho fi-
zeni kvality a zavadénim fizeni kvali-
ty ve vefejné spravé.

V ramci specifického cile ¢. 1.3 je
pouzivani metod Fizeni kvality ve ve-
fejné spravé hodnoceno jako znacné
rozttiSténé a bez moznosti celkového
sledovani a vyhodnocovani dosaho-
vanych vysledka. Pouzivani metod
fizeni kvality neni ve vefejné spravé
systematicky podporovano, koordi-
novano ani vyhodnocovano. Metody
tizeni kvality jsou ve vefejné spravé
Ceské republiky implementovany pie-



STATNI SLUZBA

devsim samospravami, a to zejména
na zakladé jejich spontanniho zajmu
o zvySovani kvality poskytovanych
S cilem vyhodnotit tento stav
v praxi zpracovalo Ministerstvo vni-
tra vstupni analyzu vyuZzivani metod
fizeni kvality ve vefejné spravé. Na
arovni uzemné samospravnych celku
a na urovni spravnich, respektive slu-
Zebnich, ufada byl zmapovan soucas-
ny stav vyuzivani metod fizeni kva-
lity a jejich pfinos pro organizaci, na
zakladé zkuSenosti utadu byly ziska-
ny podklady a doporuceni pro zavadé-
ni fizeni kvality ¢i nastaveni dalsiho
rozvoje systému fizeni kvality.
Analyza vyuzivani metod kvality na
urovni statni spravy byla cilena jen na
ty spravni ufady, které podléhaji rezi-
mu zakona ¢&. 234/2014 Sb., o statni sluz-
bé. Z celkového poctu 229 sluzebnich
ufadua zavedlo néktery z nastroju ¢i me-
tod fizeni kvality a systematicky Fidilo
rozvoj tohoto systému celkem 11 sluzeb-
nich Ufady, z toho ¢tyfi tzv. nadiizené
sluzebni Gifady. Obecnym zavérem ana-
lyzy je potvrzeni predpokladu uvedené-
ho ve Specifickém cili 1.3. Strategického
ramce, tzn. chybéjici koordinace a me-
todické fizeni zavadéni metod, systé-
mu a nastroju fizeni kvality ve vefejné
spravé a chybéjici systémové zavadéni
fizeni kvality napfic¢ statni spravou.
Analyza byla schvalena Radou vla-
dy pro vefejnou spravu 24. ¢ervna 2016.

Cile projektu

Na opatfeni a aktivity uvedené ve
specifickém cili 1.3 a na vystupy analy-
zy navazuje Metodika zavadéni fizeni
kvality ve sluzebnich aradech, ktera
obsahuje popis prubéhu a harmono-

Podpora implementace zdkona o stdtni sluzbé

Podpora procesu vzdélavani ve spravnich dradech

Zefektivnéni procesu dGrednické zkousky

Podpora fizenf kvality ve sluzebnich dradech

Zvyseniodbornosti statnich zaméstnancl v souvislosti se zdkonem o stdtni sluzbhé

Zasadni vystupy a dokumenty projektu

a ve vybranych zemich EU

Aplikace durednické zkousky
Metodika zavadéni fizent kvality

ni kvality

Analyza G¢innosti zdkona o stdtni sluzbé, véetné zpracovani ex-post RIA
Analyza stézejnich institutl statni sluzby ve vybranych zemich EU
Srovnavaci analyza riiznych druht sluzebnich pomérti vefejnych zaméstnancii v CR

Analyza rozhodovaci praxe a judikatury souvisejici se statni sluzbou
Elektronicky systém pro seznamovani s dokumenty stdtni sluzby
Aplikace vstupniho vzdélavani ndsledného

Metodické doporuceni pro vzdélavani zaméstnanct sluzebnich Gradd v oblasti fize-

Metodicky pokyn pro fizenf kvality ve sluzebnich Gfadech

gram jednotlivych krokti zavadéni
tfizeni kvality ve sluzebnich aradech,
popis potfebnych vstupt, definovani
vystupll, deskripci potfebné soucin-
nosti zaméstnanct sluzebnich ufada
a popis rozsahu ptipadné spoluprace
s externimi dodavateli. Soucasti Me-
todiky je navrh oblasti pro stanoveni
takzvanych standardi pro tfizeni kva-
lity ve sluzebnich ufadech uréenych
pro zavedeni minimdlni a optimalni
miry pozadované urovné kvality ve
sluzebnich afradech. V soucasné dobé
k uvedené Metodice probiha mezire-
sortni pfipominkové fizeni.

V navaznosti na Metodiku budou
zahdjeny prace na stanoveni standar-
du fizeni kvality, které by mély byt
v souladu se Strategickym ramcem za-
vedeny na vSech sluzebnich tradech -
na pilotnich sluzebnich atfadech v roce
2017, na ostatnich s podporou projektt
Opera¢niho programu Zaméstnanost
v letech 2018-2021. Pro realizaci téchto
projektu jsou ve vyzvé ¢. 19 Operacni-
ho programu Zaméstnanost vyclenény
finan¢ni prostfedky a uvedeny pod-



minky pro jejich ¢erpani. Jejich cilem
je finan¢né podpofit zavedeni systému
tizeni kvality na sluzebnich uradech.
Priprava a pfedkladani dil¢ich projek-
td bude probihat od ¢ervna 2017 do
prosince 2018. Vyzva ¢€. 19 je uzaviena
koncem roku 2019.

Zavadéni tizeni kvality ve sluzeb-
nich aradech a jeho podpora ze strany
sekce pro statni sluzbu je jednou z nej-
rozsahlejsich aktivit vyse uvedeného
projektu.

Vazba projektu na implementaci za-
kona o statni sluzbé
Zajisténi Uspés$né a spravné imple-
mentace zakona o statni sluzbé a jeho
fungovani v systému statni spravy je
piedpokladem pro stabilni, profesio-
nalni, kvalitni a efektivni statni spra-
vu v Ceské republice.

Zakon o statni sluzbé byl schvalen
1. fijna 2014 a vydan ve Sbirce zakonu
pod ¢islem 234 dne 6. listopadu 2014.
Dne 6. listopadu 2014 byla jiz néktera
ustanoveni zakona G¢inna, plnou G¢in-
nost nabyl zakon 1. ledna 2015. V listopa-

»L celkového poctu
229 sluzebnich dradi
zavedlo néktery z nastrojl
¢i metod fizenf kvality
a systematicky fidilo rozvoj
tohoto systému celkem
11 sluzebnich dradd,

z toho Ctyri tzv. nadrizené
sluzebni arady.”

du 2016 tedy uplynuly dva roky od zaha-
jeni implementace tohoto prelomového
zadkona. Tyto dva roky jsou mimo jiné
milnikem pro vyhodnoceni dosavadni
implementace zakona a s tim souvise-
jicich aktivit ve statni sluzbé. V ramci
projektu bude zpracovana takzvana ex-
-post analyza dopadi regulace (ex-post
RIA), v¢etné vyhodnoceni uc¢innosti
pravidel organizace sluzebnich ufadi
(narizeni viady ¢& 92/2015 o pravidlech
pro organizaci sluzebniho tifadu) a vy-
hodnoceni dosavadni praxe pfi urco-
vani oborti sluzby (podle nafizeni viddy
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¢ 106/2015 o oborech stdtni sluzby) a je-
jich souladu s katalogem spravnich ¢in-
nosti (narizeni viddy & 302/2014 o kata-
logu spravnich ¢innosti).

Predmétem dalsi analyzy, ktera bude
vystupem tohoto projektu, je zmapovat
a vyhodnotit tpravu stézejnich oblasti
zékona o statni sluzbé ve vybranych ze-
mich Evropské unie s cilem ziskat zku-
Senosti a dobrou praxi z implementace
statni sluzby v ramci tamnich systéma
vefejné spravy. Dale budou analyzo-
vany ruzné druhy sluzebnich vztaht
tykajicich se statnich zaméstnancd,
ufednikt uzemnich samospravnych
celkq, prislusniki bezpec¢nostnich sbo-
rd, soudcu apod., s cilem poucit se ze
vzdjemné prostupnosti principi prav-
nich tprav danych sluzebnich pomért
vefejného sektoru vymezenim ptikladt
dobré praxe ve stézejnich institutech
zakona o statni sluzbé.

VySe zminéné analytické doku-
menty budou nezbytnym vychodis-
kem pro podporu a nastaveni dal$iho
sméfovani statni sluzby.
Zefektivnéni procesu urednické
zkousky
Utednicka zkouska je podle zakona
o statni sluzbé tvorena dvéma ¢astmi -
obecnou a zvlastni. Obecna ¢ast ufed-
nické zkousky je realizovana pisemnou
formou prostfednictvim testovych ota-
zek. Po jejim Gispé$ném vykonani nasle-
duje zvlastni ¢ast arednické zkousky,
ktera ma formu ustni a je skladana pred
zkus$ebni komisi.

V soucasné dobé je po administ-
rativni strance vySe popsany proces
naroc¢ny, zejména z hlediska bezchyb-
né koordinace vSech informaci nebo
zpracovavani a vydavani ptislusnych
listinnych dokumentt. Pro realizaci
nékterych procest ufednické zkous-
ky je ze zdkona o statni sluzbé na-
pomocen Informacni systém o statni
sluzbé a jeho dva moduly: Portal pro
pfihlasovani na ufednickou zkousku
a Evidence provedenych afednickych
zkouSek. Vzhledem k tomu, Ze tento
Informac¢ni systém obsahuje pouze
zakonem uréena data, byl analyzovan
cely proces atednické zkousky a ozna-
Ceny ty ¢innosti, které je mozné zau-
tomatizovat prostfednictvim elektro-
nické aplikace. Ta pfedstavuje jeden
z vystupu projektu.
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Podpora procesu vzdélavani ve
spravnich ufadech

Ministerstvo vnitra podle § 13 odst. 1
pism. d) zadkona o statni sluzbé plni
koordinacni roli v oblasti vzdélavani
statnich zaméstnanci a pfipravuje
vzdélavaci programy a pravidla vzdé-
lavani. Ramcova pravidla vzdélavani
zaméstnancu ve spravnich ufadech
byla schvélena a vydana v roce 2015,
a to usnesenim ¢. 865 ze dne 26. fij-
na 2015 a sluzebnim piedpisem na-
meéstka ministra vnitra pro statni
sluzbu ¢. 9/2015 ze dne 29. f{jna 2015.
Jejich cilem je stanovit proces vzdé-
lavani, jednotlivé druhy vzdélavani,
zasady vedeni spisové dokumentace
vzdélavacich akci a institucionalni
odpovédnost za vzdélavani. S ohle-
dem na Ramcova pravidla budou
upraveny nékteré dosavadni procesy
vzdélavani ve statni sprave.

V ramci projektu budou aktua-
lizovany vzdélavaci moduly vstup-
niho vzdélavani nasledného vcetné
vytvofeni softwarové podpory pro
jejich spravovani, vyvéseni, testova-
ni a hodnoceni. Aplikace bude taktéz
vyuzita pro zvetejnéni dalsich vystu-
pu tohoto projektu a jejich poskytnu-
ti cilové skupiné, naptiklad se jedna
o vzdélavani v oblasti fizeni kvality
nebo studijni texty pro obecnou ¢ast
urednické zkousky.

Zvyseni odbornosti statnich za-
méstnancu v souvislosti se zakonem
o statni sluzbé

Poptavka po sSkolenich lektorsky
a odborné vedenych zejména zastup-
ci sekce pro statni sluzbu se nesnizu-
je ani po dvou letech implementace
zadkona o statni sluzbé, a to i pfes
pravidelné se konajici metodické po-
rady naméstka ministra vnitra pro
statni sluzbu v BeneSové nebo pravi-
delné publikovany newsletter Statni
sluzba. Z tohoto divodu budou reali-
zovany odborné aktivity - seminate
se zaméfenim na témata odpovidaji-
ci dil¢im institutim zakona o statni
sluzbé. V prubéhu projektu se rovnéz
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uskute¢ni tfi konference vénované
statni sluzbé a urcené pro zastupce
sluzebnich aradu.

Pro dil¢i cilové skupiny se usku-
te¢ni seminafe na nasledujici téma-
ta: Pro zastupce personalnich utvarua
seminate naptiklad na téma organi-
zace a provadéni vybérového fizeni;
zmény sluzebniho poméru; karna
odpovédnost a karné fizeni; spravni
fizeni ve vécech sluzebniho poméru;
systemizace sluzebnich a pracov-
nich mist a jeji zmény; osobni spis
statniho zaméstnance; vyvoj pravni
upravy a jeji aktualni zmény; vykon
statni sluzby z jiného mista a pravi-
dla pro vytvoireni predpoklada sla-
déni rodinného a osobniho Zivota
s vykonem statni sluzby; takzvany
whistleblowing a pravni institut
stiznosti podle § 157 zakona o statni
sluzbé; sluzebni doba a sluzebni vol-
no; odménovani. Pro sluzebni orga-
ny a predstavené budou nad ramec
vy$e uvedenych dale pfipraveny se-
minafe na téma sluzebni pfedpisy;
sluzebni hodnoceni; profesni etika
ve statni sluzbé.

Potfebnost kvalitniho projektového
tymu
Bez kvalitniho projektového tymu
projekt vsak zrealizovat nelze, a pro-
to sekce pro statni sluzbu hleda na
hlavni pracovni pomér na dobu trvani
projektu odborniky zaméfené na na-
sledujici obory:
B personalistiku
B vzdélavani
B fizeni kvality a metody a nastroje
tizeni kvality
B vefejné zakazky
B analyzy a analyza dopadi regula-
ce, tzv. RIA
B projektové fizeni a Operacni pro-
gram Zameéstnanost
Rovnéz hledame odborniky na IT -
programatory, a to na dohodu o pra-
covni ¢innosti.
vybérovych fizenich lze nalézt na inter-
netovych strankach www.statnisluzba.cz,

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

Vefejna sprava 2/2017

v zalozce Aktuality a nasledné Vybé-
rova fizeni sekce pro statni sluzbu.

Dosavadni vystupy projektu
Prvnim vystupem projektu je Me-
todické doporuceni pro vzdélavani
zameéstnancu sluzebnich ufada v ob-
lasti tizeni kvality, které bylo schva-
leno na Ridicim vyboru pro lidské
zdroje a nasledné na Radé vlady pro
vefejnou spravu dne 16. prosince 2016.
Timto bylo realizovano jedno z opat-
feni Akéniho planu plnéni predbézné
podminky ¢. 11 Vefejna sprava ,Exi-
stence strategického a politického
ramce pro posileni U¢innosti vefejné
spravy c¢lenskych statt, vcetné refor-
my vefejné spravy“. Tato predbézndi
podminka byla jednou z tematic-
kych ptredbéznych podminek, které
byly stanoveny ze strany Evropské
komise jako predpoklad pro ¢erpani
ESI fondu. Cilem Metodického dopo-
ruceni bylo stanovit rozsah a obsah
vzdélavani statnich zaméstnanct
v oblasti Ffizeni kvality, a to s vazbou
na metodiku zavadéni fizeni kvality
ve sluzebnich uradech. Metodické
doporuceni proto popisuje prubéh
a rozsah vzdélavani statnich zamést-
nancu v oblasti fizeni kvality, cilovou
skupinu a zakladni strukturu obsahu
jednotlivych vzdélavacich aktivit.
Druhym vystupem je Metodika
zavadéni fizeni kvality, ktera predsta-
vuje prvni krok na cesté ke zvySovani
kvality ve sluZebnich ufadech nasta-
venim procesu zavadéni principti fize-
ni kvality a stanovenim oblasti (Fizeni
uradu; strategické planovani a rizent;
Fizeni lidskych zdroju; Fizeni partner-
stvi; vysledky vykonnosti uradu), ve
kterych nasledné budou stanoveny
standardy fizeni kvality ve sluzebnich
aradech.

Informace o projektu

Zakladni popis projektu, jeho cila
a aktivit spole¢né s prvnimi vystupy
je zvefejnén na strankach www.statni-
sluzba.cz. Zde budou informace pri-
bézné dopliiovany. Stejné tak budou
informace prubézné zvefejiiovany na
strankach newsletteru, ktery je sou-
Casti Casopisu Vefejna sprava. B

Newsletter pfipravili pracovnici sekce pro
statnisluzbu Ministerstva vnitra.



