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Budoucnost prdace ve verejné spravé

Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (OECD)
podporuje Clenské staty v zavadéni reforem napric oblastmi

Public Employment
, and Management 2021

/’ ‘THE FUTURE OF THE PUBLIC SERVICE

vladnuti od skolstvi pres finance az po Zivotni prostredi. Jednou

z oblasti zajm0 OECD je také fizeni lidskych zdrojd ve verejné
spravé. V prosinci 2021 OECD vydala studii Public Employment
and Management 2021: The Future of the Public Service
zabyvaijici se budoucnosti prace ve verejné spravé. Jakym

smérem by se podle OECD mély staty vydat?

tavajici krize provazejici pandemii covidu-19 ukazala,

Ze zaméstnanci nejen statni spravy, ale i celého verej-
ného sektoru se budou stale ¢astéji potykat s pfic¢inami
a nasledky nepredvidatelnych, nestrukturovanych a rych-
le se ménicich situaci. Do popredi zdjmu se tak dostalo ze-
jména téma flexibility prace ve vefejném sektoru, o némz
se diskutovalo v souvislosti s postupujici digitalizaci jiz
v dobé pred vypuknutim pandemie.

Pouceni se z prodélané krize a rychlé zotaveni verejné
spravy by mélo byt v zajmu viech stat(i. Pouhé uvedeni zp(-
sobU prace ve vefejném sektoru do podoby, jeZ predchazela
pandemii covidu-19, v3ak dle OECD nestadi. Je potfeba vybu-
dovat modernivefejnou spravu, jeZ bude nejen odolngjsivici
potencidlnim krizim, ale bude schopna i obstat vi¢i legitim-
nim poZadavkim spolecnosti 21. stoleti. Rozhodnuti o tom,
zda a kdy dojde k transformaci verejného sektoru ve Stihlou
profesionalni vefejnou spravu moderniho stfihu, viak z valné
Casti leZi na bedrech stavajicich viadnich predstavitelC.

Prebudovani systému verejné spravy neni vselék

Jednim z vyznamnych prvk{ transformace verejné spravy je
podle OECD zména jejiho rigidniho usporadani. Flexibiln&jsi
pristup k fizeni lidskych zdroji umozni vefejné spravé oka-
mZity pristup a vyuZiti dovednosti a znalosti svych zamést-
nanct, jichZ bude potreba k FeSeni rychle se objevujicich
a Casto proto i nepredvidatelnych vyzev. V reakci na ménici
se situace by proto mélo byt do budoucna umoznéno snazsi
a znalostmi napfi¢ verejnou spravou, a to bez ohledu na
jejich stavajici organizacni zafazeni. Pouhé prebudovani
systému verejné spravy vsak dle OECD neni vSelékem. Zave-
deni vétsi flexibility samo o sobé nepom(ize, pokud verejna
sprava nebude disponovat kvalitnimi zaméstnanci. Naléha-
vym Ukolem pro vefejnou spravu je proto nyni identifikovat,
jakym zpUsobem se prace ve verfejném sektoru zméni, jaké
nové technologie nabudou na vyznamu, kolik zaméstnanci
bude do budoucna potfeba a jakymi znalostmi a dovednost-
mi budou muset tito zaméstnanci disponovat. Ze studie je
dale patrné, Ze kromé nové vznikajicich technickych a di-
gitalnich kompetenci bude u vSech pracovnikd vefejnych
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sluZeb nabyvat na vy-

znamu i potfeba vétsich kognitivnich, socidlnich a emocio-
nalnich dovednosti, jakymi jsou schopnost ucit se, prizptso-
bovat se a zvladat nejednoznacné situace.

Uspésna transformace verejné spravy bude

zaviset i na kvalitnich vedoucich zaméstnancii
Vybudovani takovych kapacit si vsak vyZada nemalé inves-
tice, a to nejen do materialniho vybaveni vefejné spravy, ale
predevsim do samotnych zaméstnancd. Aby verejny sektor
prildkal nové zaméstnance a zarover si udrzel a motivoval
ty stavajici k setrvaniv jeho fadach, bude muset obéma sku-
pindm nabidnout smysluplné a zajimavé pracovni pozice,
systém celoZivotniho vzdélavani a v neposledni fadé i odpo-
vidajici finanéni ohodnoceni. Prace z domova pak jiz nema
byt do budoucna nabizena jako benefit, ale jako jedna ze
standardnich forem vykonu prace.

Realizace Uspésné transformace verejné spravy bude
v neposledni fadé zaviset i na zajisténi kvalitnich vedou-
cich zaméstnancd. Budou to pravé oni, kdo bude stat v ele
vSech transformacnich procesti zamérenych dovnitr verej-
né spravy a paralelné budou také Fesit rostouci poZadavky
moderni spole¢nosti. Na dileZitosti nabude operativni fize-
ni, pouzivani novych technologii a s tim spojené rozhodova-
ni zaloZené na datech. Vedouci zaméstnanci budou muset
s rostouci inkluzivitou verejné spravy rovnéz zvladat fizeni
stale rozmanitéjsich pracovnich kolektivd, jejichz clenové
budou nadto ¢astéji vyuZzivat moznosti flexibilniho rozloze-
ni vykonu prace do doby a mista, které jim budou nejlépe
vyhovovat. K prilakani a ziskani vétsiho mnoZstvi talentova-
nych kandidatt se spravnymi dovednostmi a znalostmi je
treba prizplsobit i ndbor, ktery musi byt proaktivni, co nej-
vice inkluzivni a mél by smérovat adresné do oblasti, kde se
potencialni kandidati aktudlné nachazeji.

Lze tedy shrnout, Ze fizeni lidskych zdroji a zaméstnani
ve verejné spravé by se podle OECD mélo zaméfit na zajis-
téni vétsi flexibility, dirazu na spokojenost a naplnénost
zaméstnancl a v neposledni fadé také na promysleni
a pfipravé na potencidlni vyzvy Cekajici verejnou spravu
v budoucnosti. l



