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1. Uvod k evaluaéni zpravé projektu Domovnik — preventista

Evaluacni zprdva k projektu ,Domovnik — preventista, ucinny ndstroj socidlniho zaclefovani
a podpory socialné situacni prevence v obci“ (dale vyuZivana zkratka ,,DP“) je zpracovana na zakladé
pozadavkl vychazejicich z konzultacni schlizky ke klicové aktivité sebeevaluace, kterd probéhla dne
11. 1. 2017 za ucasti zastupce Odboru projektového fizeni Ministerstva vnitra, zastupce Odboru
realizace program( ESF - socialni zaclenovani Ministerstva prace a socialnich véci a za Ucasti garantky
za sebeevaluaci projektu.

Zaroven zpracovatelé sebeevaluace vyuZivaji Metodiku pro evaluaci nesoutéinich projekti OP
Zaméstnanost 2014-2020 doporucovanou ze strany MPSV a metodiku Méfeni efektivity
preventivnich programi, aneb jak méfit néco, co se nestalo, z dilny MV.

Dle textu vyzvy 03_15 029 z OPZ je evaluace je povinnou cinnosti u aktivit, kde se predpoklada
dosaZeni zmény u osob (jednotlivcll), skupin a u systémovych zmén, které maji sekundarni dopad na
cilové skupiny. U Cinnosti, kde je cilem vystup v podobé analytického, ¢i strategického dokumentu, tj.
pouze indikdtor 8 05 00, neni evaluace povinnou ¢innosti. Kazdd sebeevaluace musi obsahovat
minimalné vyhodnoceni projektu dle kritérii 5U3 - Gcelnost, ucinnost, Uspornost, uZite¢nost,
udrzitelnost. Evaluace bude zahrnovat vyhodnoceni procesu realizace a zhodnoceni dosazenych
vysledk.

Cile zpracovani Vstupni ¢asti evaluacni zpravy jsou dva:
1. zhodnotit nastaveni projektu DP (viz kapitola 4 a kapitola 5)

2. nastavit metodologii feSeni evaluace projektu DP (viz kapitola 2 a kapitola 7)

Kmenovy evaluacni tym této evaluace je kombinovaného typu a tvofi jej:
- nezavisla evaludtorka - garant za sebeevaluaci: Ing. Jifina Svitakova, MBA, Ph.D.
Zapojeni formou DPP v terminech:

1. 1.1.-30.4.2017 pro zpracovani |. (vstupni) ¢asti sebeevaluace

2. 1.10.2017 -30. 6. 2018 pro zpracovani ll. (prlibézné) ¢asti sebeevaluace

3. 1.6.2019-30. 6. 2020 pro zpracovani lll. (zavérecné) ¢asti sebeevaluace
- vécny gestor projektu: JUDr. Tomas Konicek

- asistentka projektu: Radka Vanasova
- projektovy manazer: Mgr. Petr Ducak
- metodik projektu: Ing. Martin Vanék

Klicova aktivita 07 — Sebeevaluace projektu ma vystup v podobé jedné zavérecné evaluacni zpravy,
kterd se sklada ze tfi ¢asti: vstupni, prlibézné a zavérecné. Tzn., Ze dokument bude priibézné doplriovan
a RO OPZ budou predkladany postupné dle harmonogramu doplfiované verze jednoho dokumentu.
Cilem aktivity je zhodnotit nastaveni procesu realizace projektu a nasledné zhodnotit dosazené
vysledky (dopady).
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2. Navrh nacasovani a struktury sebeevaluace vici prtibéhu projektu Domovnik - preventista

Obrdzek 1 Schéma kontextu, harmonogramu, pribéhu a evaluace projektu DP

2009 .. 2013 .. 2016 2017 2018 2019 2020

fasovd 0sa

Cilem projektu je sniZzeni pottu spachanych trestnych &ind i qustupkﬁ (protipravniho jednani obecné) v SVL, zajisténi vymahatelnosti prava, prevence sousedskych
spor(, bagatelni a latentni protipravni Zinnosti, kterou Policie CR a obecni policie v ramci socialné vylouéenych lokalit obtizné fesi, a zména negativniho pohledu
majoritni spoleg nosti na osoby socialné vyloutené.

Identifikovana potfeba obci v SVL zvysit bezpecnost a vefejny pofadek v obecnich domech a jejich bezprostrednim okoli

lokalitach projekt ukazuje, e i v nich se miiZe bydlet tisté, na vy33i socialni Grovni a bezpeiné, a to za dodrZovani jasné definovanych pravidel chovani. 4

Identifikovana potreba projektu vytvofit ucinné nastroje, metodické postupy, definovat standardy a otestovat jejich
unkcnost a overit smysluplnost projektu v praxi pred dalsim sirenim.

(od 9/2016 do 8/2020) projekt Domovnik - preventista z Operacniho programu Zaméstnanost
| pripravna (metodicka) faze projektu Il. aplikacni faze projektu (1/2018 — 12/2019) l1l. dokenceni
- 1. nastroj: Metodika vybéru, cinnosti a pripravy DP - vyber 10 spolupracujicich obcl podle metodiky (¢.3) - revize
- 2. nastroj: Hodnotici a kvalifikacni standardy pracovni | - pribézna spoluprace s 10 obcemi se SVL vytvorenych
pozice DP (pro zafazeni do NSP a NSK) -vybér a zaméstnani 30 osob na pracovni pozici DP po dobu 24 nastroji
- 3. nastroj: Metodicky standard pro vybér obci mésict podle metodiky (€.1 a 2) (metodik)
zarazenych do projektu DP - proskoleni a supervize ¢innosti DP podle metodiky (€.1) - uzavieni
- vybérove fizeni na dodavatele sluzeb - osvéta v oblasti socialniho zaclefiovani a boje s chudobou projektu
- sebeevaluace - sebeevaluace a vyhodnoceni skolicich aktivit
I. faze sebeevaluace |l. faze sebeevaluace  |ll. faze sebeevaluace IV. faze sebeevaluace
(1-4/2017) (102017 - 1/2018) (2 -6/2018) {6/2019 - 6/2020)
- metodické nastaveni - terénni sbér - zhodnoceni vyuiiti - terénni sbér dat v obcich a
evaluace vstupnich dat v obcich metodik a vzdélani DP vyhodnoceni dopadd

(1) Vstupni cast EZ (I) Pribézna cast evaluacni zprawvy {lll) Zavéreéna cast EZ
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3. Metodika a zdroje dat vstupni casti sebeevaluacni zpravy

Pro zpracovani Vstupni ¢asti sebeevaluacni zpravy (VEZ) byl vyuZit metodicky pfistup s datovymi zdroji

uvedenymi v nasledujicich krocich:

1) Uvodni reder3e zakladni projektové dokumentace (desk-research) garantem evaluace

0 Zé&dost o podporu projektu DP

0 Prilohy k Zadosti o podporu projektu DP

0 Metodika pro sebeevaluaci nesoutéznich projekti OPZ 2014-2020

0 Zprdva o realizaci projektu €. 1 za obdobi (1. 9. 2016 — 28. 2. 2017)
Vysledkem dvodni reserse byly sady otazek jako zaklad pro rozhovory.

2) Rizené rozhovory se Eleny projektového tymu

Uvodni rozhovory probihaly vlednu 2017 s projektovym manaZerem, vécnym gestorem
projektu a ostatnimi ¢leny projektového tymu dle potreby. Vysledkem rozhovort byly jednak
nazory a sdéleni jednotlivych respondentd, ale také identifikace dokumentace k zafazeni do
evaluace.

3) Reserse tematické dokumentace z hlediska metodologie vyhodnocovani prevence

4)

5)

0 Vyhodnoceni Strategie Prevence kriminality 2012-2015
(http://www.mvcr.cz/clanek/strategie-prevence-kriminality-v-ceske-republice-na-
leta-2016-az-2020.aspx)

0 MERENI EFEKTIVITY PREVENTIVNICH PROGRAMU, aneb jak méfit néco, co se nestalo
(M. Tosovsky, Oteviend spole¢nost o.p.s., pro MV CR, 2013)
(http://www.mvcr.cz/clanek/vyhlaseni-programu-prevence-kriminality-na-rok-
2017.aspx)

Druhé kolo rozhovoru se ¢leny projektového tymu a kontrola logického modelu

Na zakladé predlozené dokumentace a zjisténi z prvnich rozhovor( zpracoval garant za
sebeevaluaci schéma kontextu, harmonogramu, pribéhu a evaluace projektu Domovnik —
preventista (viz Obrazek 1 Ndvrh nacasovadni a struktury sebeevaluace vici prubéhu projektu
Domovnik — preventista), které rozeslal k pfipominkam. V ndvaznosti na odsouhlasené schéma
evaluator jednak navrhnul evaluacni design ve vazbé na planovany pribéh projektu, a za
druhé zpracoval Logicky modelu projektu (teorii zmény), ktery je grafickym zndzornénim
logickych vazeb mezi aktivitami, vystupy, vysledky a dlouhodobymi dopady. Tento model byl
rozeslan k pfipominkam celému projektovému tymu a vsSechny ndvrhy na zmény byly
diskutovany v ramci druhého kola rozhovord.

Reserse externich zdrojt
Byly vyuZity externi zdroje informaci pro orientaci ve vyvoji kontextualniho prostredi projektu,
napft.:
0 Strategie prevence kriminality
(http://www.prevencekriminality.cz/o-prevenci-kriminality/dokumenty-1/strategie-

5
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prevence-kriminality-v-ceske-republice-na-leta-2016-az-2020-431cs.html)

0 Strategie boje proti socidlnimu vylouceni
(http://www.socialni-zaclenovani.cz/vlada-na-dnesnim-jednani-schvalila-cile-pro-

reseni-socialne-vyloucenych-lokalit-do-roku-2020)

0 Strategie socidlniho zaclefiovani 2014 -2020
(http://www.mpsv.cz/cs/17081)

0 Informacni web Strategie prevence kriminality
(http://www.prevencekriminality.cz/projekty/overene-projekty-1/domovnik-

preventista/)

6) Analyza informaci a syntéza zavéri a doporuceni do evaluacni zpravy
Veskeré ziskané informace byly analyzovany garantem za sebeevaluaci, nasledné byla
provedena syntéza zjisténych dat, naformulovan zavér a navrzena doporuceni pro zlepSeni
implementace projektu.
Draft vstupni casti EZ byl zaslan k pfipominkam vSem clenlm projektového tymu, ktefi
garantovi za sebeevaluaci poslali svoje pfipominky a naméty k zapracovani do findlni verze.

7) Zjisténi z rozhovorl a ZoR1 byly vyuZity pro zpracovani predbézného procesniho zhodnoceni
prabéhu projektu ve formé zodpovézeni relevantnich evaluaénich otazek, jako ptipravy pro
PEZ na prelomu roku 2017/2018, aby nedoslo ke ztraté ,starSich” informaci.

8) Sifeni zavéra a doporuéeni
Zjisténi z vstupni ¢asti evaluace zajimava pro pritomné stakeholdery jsou prezentovana na
prvni konferenci poradané projektem dne 26. 4. 2017 v Olomouci.
Sifeni zavérd vy$dimu managementu a aplikace doporuéeni je v kompetenci internich &len(i
evaluacniho tymu projektu.

Limity zpracovani evaluace
Obecné je zpracovani evaluaci omezeno bud rozpoctem, ¢asem na zpracovani, dostupnosti dat,
politickou vali, nebo jejich kombinaci:

* Rozpocet — financni zajisténi sebeevaluace dosahuje 1 % rozpoctu projektu a umoziuje
zapojeni jednoho externiho evaluatora ve trech vstupech v pribéhu projektu. Diky tomu je
mozné vyuziti designu PRE/POST, kdy dojde ke dvéma sbérim dat v podporenych obcich, a to
pred zahajenim intervence a v dobé jejiho ukoncovani, ale neni mozné longitudinalni
sledovani.

« Cas—sohledem na nutnost dokong&it evaluaci sou¢asné s koncem projektu neni mozné provést
ex-post hodnoceni dopadi s odstupem od konce projektu.

e Dostupnost dat — zejména v oblasti vyhodnoceni nakladové efektivity bude evaluace zavisla
na ochoté poskytnout interni az citlivé idaje od zastupitell obci a obecni policie.

» Politicka vlle — preventivni program DP nevykazuje znamky toho, Ze by byl v primarnim
politickém zajmu, a proto neni ocekavan politicky tlak na pozitivnost evaluacnich zjisténi.
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4. Shrnuti projektu

Evropsky socialni fond
. Operacni program Zaméstnanost

Domovnik — preventista

Nazev: Domovnik — preventista, tcinny nastroj socialniho
zaclenovani a podpory socialné situacni prevence v obci (DP)

Registracni ¢islo projektu: €Z.03.2.63/0.0/0.0/15_029/0003723

Projekt

Anotace projektu:

Pfedmétem projektu je vytvoreni novych Ucinnych nastrojl pro
socialni zaclefovani a boj s chudobou. Jedna se o nastroj pro socialni
zaclenovani a boj s chudobou (metodika), dale nastroje pro
hodnotici a kvalifika¢ni standardy nové pracovni pozice a nastroj pro
vybér obci. Ve spolupraci s vedenim obci bude zaméstnano 30 osob
na pozici Domovnik — preventista z fad socialné vyloucenych ci
socidlnim vylouc¢enim ohrozenych ve spole¢nosti v minimalné

10 obcich v CR po dobu 24 mésic(.

Cislo a nazev vyzvy:
OP Zaméstnanost 03_15_029 Vyzva na systémové projekty pro
ostatni ministerstva

Vyzva, do které byl
projekt predloZen

Strategické zarazeni vyzvy:

Vyzva je zamérena na klicové aktivity, které vychdzi ze Strategie
socidlniho zaclefiovani 2014-2020 a dalSich relevantnich
strategickych dokument(. Zacileni vychazi z potfebnosti
identifikované zmapovanim projektovych zamér( organizacnich
sloZek statu a posouzeni jejich souladu s danou investi¢ni prioritou a
specifickym cilem OPZ.

Cislo a nazev programu: 03 Operaéni program Zaméstnanost

Cislo a nazev prioritni osy OPZ: 03.2 Socialni za¢lefiovéni a boj s
chudobou

Cislo a nazev investi¢ni priority OPZ:

03.2.63 zlepSovani pfistupu k dostupnym, udrzitelnym a vysoce
kvalitnim sluzbam, véetné zdravotnictvi a socialnich sluzeb
obecného zajmu

Prislusejici zarazeni

Cislo a nazev tematického cile:
T9 Podpora socialniho zac¢lenovani a boj proti chudobé a
diskriminaci

projektu z hlediska
prispévku k plnéni OP a
jemu odpovidajicich
strategickych
dokumentii

Cislo a nazev specifickych cilG OPZ:

03.2.63.1 Zvysit kvalitu a udrzitelnost systému socialnich sluzeb,
sluZzeb pro rodiny a déti a dalSich navazujicich sluzeb podporujicich
socialni zaclenovani

Specifické cile strategii, ke kterym projekt prispiva:

* Strategie prevence kriminality v Ceské republice 2016 — 2020
SC1: Ceska republika rozviji vybudovany systém prevence
kriminality, posiluje spolupraci, kompetence a kapacity
relevantnich partnerd, rozsifuje prostor pro plsobeni
dobrovolnik( pfi zajistovani bezpecnosti a vefejného poradku,
pficemz se opira rovnéz o mezinarodni spolupraci a védecké
poznatky.

SC4: Ceska republika uplatriuje komplexni pistup k Fedeni zvy$ené
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kriminality v lokalitach, kde i jeji pFi¢iny jsou hluboké a
vicezdrojové (typicky socialné vyloucené lokality).
/Program prevence kriminality a extremismu Usvit/
* Strategie socidlniho zaclefnovani 2014 — 2020
Opatreni 3.8.h: Zajistit podporu sluzbam prevence kriminality a
rizikovych jevil (pod Cil: Podpora dalsich zaclenujicich sluzeb
/mimo sektor socialnich sluzeb/: Integrovany systém kvalitnich a
dostupnych sluzeb pro osoby zavislé nebo zavislosti ohrozené
postaveny na stabilnim systému financovani; zajisténi
provazanosti téchto sluzeb s dalsimi zaclenujicimi sluzbami a
institucemi; aplikace modernich metod sociélni prace, zjistovani
potfebnosti, zajisténi kvality, administrace a managementu.
* Strategie boje proti socidlnimu vylouc¢eni 2016 -2020
SC2.1.3: Posilovani preventivnich a bezpecnostnich opatieni
v socidlné vyloucenych lokalitach
. . Nazev: Domovnik Preventista
Prfedchozi projekt - - ; — -
névaznost Pr01e1<t hrazeny z Program prevence kriminality a extremismu
(MV CR)
Hlavnim cilem projektu DP: je nastaveni a ukotveni nové vzniklého
ucinného nastroje socialniho zaclenovani a podpory socialné situaéni
prevence v obci prostfednictvim ustaveni pracovni pozice Domovnik
- Preventista.
Dilci cile projektu:
1. Vytvoreni nového ndstroje pro nastaveni a zachovani kontinuity
i . pravidel pro socialniho zaclefiovani a boj s chudobou ,Metodika
Cile projektu vybéru, ¢innosti a pFipravy Domovnik( — preventist(“.
2. Vytvoreni hodnoticich a kvalifikacnich standardli pro novou
pracovni pozici DP.
3. Zpracovani nového metodického standardu pro vybér obci
zavadéjici pracovni pozici DP.
4. Zaméstnat 30 osob z fad socidlné vyloucenych &i socidlnim
vyloucenim ohroZenych na pozici DP po dobu 24 mésica.
Ministerstvo vnitra
o Adresa: Nad $tolou 936/3, Praha 7 Hole3ovice, 170 00
Pijemce Kontaktni osoba projektu: JUDr. Tomas Konicek
Projektovy manazer: Mgr. Petr Ducak
. Celkové zpUsobilé naklady: 25 505 307,36 K¢ (véetné nepfimych
Rozpocet , o
naklad( ve vysi 20 %)
Termin realizace 1.9.2016 —31. 8. 2020 (48 mésicl)
. . Misto realizace projektu: Hlavni mésto Praha
Lokalizace projektu . L X
Dopad projektu: cela CR
1. Osoby socidlné vyloucené a osoby socidlnim vyloucenim
ohroZené
Cilové skupiny projektu Zejm.: Domovnici-preventisté (Ucastnici), v SirSim smyslu i
obyvatelé bytovych domu (podpora pod hranici bagatelni
podpory)
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2. Zaméstnanci verejné spravy, ktefi se vénuiji socialni, rodinné
nebo zdravotni problematice
(podpora pod hranici bagatelni podpory)

Kli¢ové aktivity /
realizace projektu

01 Rizeni a administrace projektu

02 Vytvoreni metodiky DP jako nového nastroje pro socidlni
zaclenovani a boj s chudobou

03 Nastaveni kvalifikacnich standard( pro novou pracovni pozici DP
a priprava podkladll k zakotveni této pracovni pozice v Narodni
soustavé povolani

04 Definovani podminek a kritérii pro vybér obci a jejich vybér pro
pilotni ovéreni nové zavadéné pracovni pozice DP

05 Zaméstnani cilové skupiny a zvysovani kvalifikacnich predpoklad
— vstupni a pribézné vzdélavani a supervize

06 Osveéta v oblastech socialniho zac¢lenovani a boje s chudobou a
komunikac¢ni a informacni opatfeni projektu

07 Sebeevaluace

realizovana vybérova
fizeni

Pocet planovanych zadavacich fizeni: 4

1 (vzdélavani, supervize, metodika)

2 (tvorba pfirucek)

3 (tisk prirucek)

4 (tvorba a potizeni DVD)

5 (evaluacni studie) — zruseno, zména na formu DPP
Pocet zrealizovanych zaddvacich tizeni: (k 5. 4.2017) 1 v pfipravé
e Aktualni je pfiprava zaddvaciho fizeni €. 1: ZD byla pfipravena,
konzultovana s Odborem verejnych zakdzek a centrdlnich ndkupi
MV a nasledné byla odeslana k ex-ante kontrole na RO OPZ, kdy ale
jeji IhGta dand metodikou byla ze strany RO prodlouzena.
¢ Ostatni zaddvaci fizeni budou probihat v pozdéjsi fazi realizace
projektu a nyni nejsou pfipravovana.

sloZeni a role
projektového tymu

* Reditel projektu (Uvazek 0,1)

* Projektovy manazer (Uvazek 0,6)

¢ Financni manazer (Uvazek 0,2 byl v ZoR1 sniZzen na 0,1)
e Vécny gestor projektu (Uvazek 0,2)

* Asistent projektu (DPC)

¢ Evaludtor projektu (DPP)

hlavni monitorovaci
indikatory

Hodnota
Ndzev/cislo Cilovd dosaZend k %
hodnota 30.4.2017* | naplnéni
(60000) 30 NR NR
Celkovy pocet ucastnik(
(62500) 30 NR NR
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U&astnici v procesu vzdélavani /
odborné pripravy po ukonceni
své ucasti

(62600)

Uéastnici, ktefi ziskali kvalifikaci 30 NR NR
po ukonceni své Ucasti
(62800)

Znevyhodnéni ucastnici, kteri
po ukonceni své ucasti hledaji
zaméstnani, jsou v procesu 30 NR NR
vzdélavani/odborné pfipravy,
rozsiruji si kvalifikaci nebo jsou
zaméstnani a to i OSVC
(80500)

Pocet napsanych a
zvefejnénych analytickych a 4 NR NR
strategickych dokumentd (vc.
evaluacnich)

* Cilové hodnoty indikator( jsou nastaveny k datu konce realizace projektu (31. 8. 2020).

Legenda polozZek tabulky:
PFijemce — doporucované polozky dle Metodiky pro evaluaci nesoutéznich projektli MPSV
Modré — polozky doplnéné pro Ucely evaluace garantkou za evaluaci

4.1. Komentar evaludatora k tabulce Shrnuti projektu DP

Po zpracovani prehledu udaja charakterizujicich projekt DP nebyly evaluatorem nalezeny
nesrovnalosti, nebo chybéjici informace. Projekt je dobfe provazan se strategiemi, k jejichZz naplnéni
ma prispivat, v nékterych je vyslovné uveden. Klicové aktivity a harmonogram projektu jsou
prehledné a realistické. Vyhrady ma evaluator k nastaveni cilovych hodnot indikatort 62500 a 62800,
viz navazujici Doporuceni €. 1.

4.2. Doporuéeni z evaluace ¢&. 1 — Uprava cilovych hodnot indikatord 62500 a 62800

Indikatory 62500 (U&astnici v procesu vzdéldvdni / odborné pfipravy po ukonéeni své ucasti) a 62800
(Znevyhodnéni ucastnici, ktefi po ukonceni své ucasti hledaji zaméstndni, jsou v procesu
svym charakterem logice projektu a ocekavatelnym zménam, na které projekt cili u CS.
Nerealistickym nastavenim cilovych hodnot indikatorl se projekt potencialné vystavuje horsimu
hodnoceni pfi méreni dopadu, ackoliv dle Pravniho aktu projektu (str. 17) nenaplnéni cilovych hodnot
nepovede primo k sankcim. Vyzva k pfedkladdni Zadosti o podporu 03_15_029 v kapitole 4.2 Indikatory
formuluje pfijemcdm povinnost sledovat dosazené hodnoty téchto dvou indikatord, nicméné
nedefinuje povinnost mit stanoveny jejich cilové hodnoty, a proto:

eV pripadé indikatoru 62500 doporucuje evaluator zménit cilovou hodnotu z 30 na 0.
- Odavodnéni: Smyslem indikatoru je mérit, kolik Gcastnikd diky Gcasti na projektu nové

zahdjilo studium (viz niZe definice indikatoru). Tj. Ze aktivity projektu vedly k tomu, aby ucastnik
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po jeho ukonceni dale pokracoval v organizovaném vzdélavani (celoZivotni ucéeni, formalni
vzdélavani, odborné vzdélavani). Z popisu projektu DP nevyplyva Zadna aktivita, ktera by k
tomuto cili sméfovala. Domovnici budou v projetu vyskoleni (ziskaji kvalifikaci - indikator
62600), ale nebudou nikde v dlsledku podpory projektem po jeho ukoncéeni samostatné
studovat. Je nutné upozornit na fakt, Zze ucastniky v projektu DP budou osoby s nizSim
stupném vzdélani, ve vétsiné pfipadl pouze zakladnim. A dale projekt vychazi ze zkusenosti,
Ze tyto osoby nejsou zvyklé se ucit, dlouho se soustfedit a samostatné studovat, zaroven jiz
maji Skolni vék davno za sebou a i jim na miru pfizplsobena vzdélavaci ¢ast projektu pro né
bude obtizna.

Evaluace u vsSech ucastnik ovéri, do 4 tydn( po ukonceni jejich HPP s obcemi, zda shodou
okolnosti néktefi z nich naplfuji kritéria pro zapocteni do indikatoru 62500, nicméné soucasna
cilovd hodnota (30 osob) je nastavena nerealisticky (100 % ucastnik(l) a na konci projektu
s pravdépodobnosti hranicici s jistotou nebude naplnéna.

Definice indikatoru 62500 dle Narodniho C¢iselniku indikdtord 2014+ Ucastnici

intervence ESF, kteri jsou nové zapojeni do vzdéldvdni (celoZivotni uceni, formdini

vzdélavani) ¢i odborné pfipravy (jak v ramci prdce, tak mimo ni, odborné vzdéldavani,
atp.). Indikdtor zapocitava ucastniky ihned po ukonceni jejich ucasti v projektu. ,,Po
ukonceni své ucasti” znamend do doby c¢tyr tydnii od data ukonceni ucasti na projektu.

eV pripadé indikatoru 62800 doporucuje evaluator zménit cilovou hodnotu z 30 na 12.

- Odlivodnéni: Soucasné nastaveni cilové hodnoty indikatoru ocekava 100% Uspésnost, tj. Ze
vSech 30 Domovnikll — preventistd bude po ukonceni své Ucasti, tj. po ukoncéeni HPP u
spolupracujici obce, hledat zaméstnani, nebo bude v procesu vzdélavani/odborné ptipravy,
rozsifovat si kvalifikaci, nebo budou zaméstnani a to i OSVC (viz nize definice indikatoru).
Vzhledem k typu CS, kterd bude v projektu na pozicich DP zapojena (osoby socialné vyloucené
nebo osoby socidlnim vylou¢enim ohrozené), kterym skonci ucast v projektu formou ukonéeni
HPP, nelze ocekavat 100% Uspésnost a cilova hodnota je tedy nastavena nerealisticky.
Evaluace u vsech ucastnik(l ovéri, zda po ukonceni Ucasti napliuji kritéria pro zapocteni do
indikatoru 62800 a doporucuje sniZzeni cilové hodnoty pod polovinu podpofenych osob, a to
na 40 %, tj. 12 osob.

Definice indikatoru 62800 dle Ndrodniho &iselniku indikatort 2014+
Znevyhodnéni ucastnici, ktefi po ukonceni své ucasti hledaji zaméstndni, jsou v procesu

vzdélavdni/ odborné pfipravy, rozsifuji si kvalifikaci nebo jsou zaméstnani, a to i
OSVC**

Ucastnici, ktefi jsou pri vstupu do projektu identifikovdni jako znevyhodnéni ucastnici a
zdroven po ukonceni ucasti v projektu jsou vykazovadni alespori v jednom z indikdtort
C/ESF/24, C/ESF/25, C/ESF/26 a C/ESF/27.

1 zdroj: https://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Fondy-EU/2014-2020/Indikatory
excelovy dokument: NCI_2041+_verze_13_2016_10_14_web
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5. Logicky model projektu Domovnik — preventista

Obrdzek 2 Logicky model projektu Domovnik - preventista
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5.1. Kvalitativni komentar evaluatora k logickym vazbam v projektu

Projektova logika rekonstruovana na zakladé projektové dokumentace a rozhovora s realizacnim
tymem je srozumitelna a v predpokladanych kauzalnich vazbach nebyly identifikovany zavainé
nedostatky.

Hlavni cil projektu se soustifedi na metodické nastaveni a ukotveni nastroje (pracovni pozice DP), ktery
byl jiz od roku 2013 testovan v praxi, a tomuto kontextu také projektové aktivity a logické vazby mezi
nimi odpovidaji. Vstupni ¢ast projektu se zaméfuje na tvorbu metodik a vybér spolupracujicich
subjektl (vybér obci, vybér domovnik(l), nasleduje testovani v praxi (vyuZziti metodik, spoluprace
s obcemi, Skoleni a zaméstnani domovnik(, Sifeni vystupl vici dalsim stakeholderlim) se zpétnou
vazbou, dokonceni projektu zapracovanim Uprav do finalnich verzi metodickych materiald.

Mimo zénu vlivu projektu, kde neni mozné zarucit dosazeni ocekavatelného vysledku, spada Zadouci
,zakotveni pozice DP v NSK“. Projekt si vSak klade za cil pouze pfipravu podkladl, proto je
pravdépodobné, Ze tento vysledek bude dosazen i v pfipadé, Ze by spoluprace se spravcem registru
nebyla idealni.

Vzorek 10 obci a 30 domovnikll povaZuje evaluator vzhledem k moZnostem projektu za vhodné
nastaveny - umoznuje kvalitativni vyhodnoceni dopadt projektu i v ptripadé, kdy by néktera z obci nebo
nékolik osob (DP) v pribéhu realizace projektu od spoluprace odstoupilo z divodl nesouvisejicich
s realizaci projektu.

5.2. Reformulace hlavniho cile projektu evaluatorem do formy SMART

Hlavnim cilem projektu dle projektové Zadosti je ,Nastaveni a ukotveni nové vzniklého nastroje
socidlniho zaclefiovani a podpory socidlné situacni prevence kriminality v obci prostfednictvim
ustaveni pracovni pozice Domovnik — preventista.”

Po rozepsani cile pro vyjadreni zkratkou SMART to znamena, Ze cil je:

(1) Specificky: Usilujeme o metodické i formalni ustaveni pracovni pozice Domovnik-preventista,
protoZe tim jednak dojde ke zvySeni kvality bydleni a snizeni vydaji na odstrariovani
Skod ve zdevastovanych obecnich domech vSVL, a za druhé dojde ke zvysSeni
kompetenci a zaméstnani obtizné zaméstnatelnych jedinca, ktefi navic mohou vyrazné
napomoci zklidnéni vyhrocenych projevi a zlepseni socialniho klimatu v SVL.

(2) Méritelny:
 ,metodické nastaveni pracovni pozice Domovnik-preventista“:
= 1x Metodika vybéru, ¢innosti a pfipravy Domovnikl - Preventistl, véetné
- Podrobnych Metodickych pokyn(
- Pracovnich list( pro garanty a patrony DP

= 1x Hodnotici a kvalifika¢ni standardy pro pracovni pozici DP

= 1x Metodicky standard pro vybér obci zafazenych do projektu OPZ DP
« formalni ustaveni pracovni pozice Domovnik-preventista“:

= 1x Podklady k zakotveni pracovni pozice DP v NSP

13



R Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * v s v
* 4k Operacni program Zaméstnanost

=  Propagacni a podplrné prirucky
- 3typy proDP
- 2typy pro obce
- DVD
= 3x konference
* ,zvyseni kvality bydleni ve zdevastovanych obecnich domech v SVL“
= DP pfispiva k bezpecnosti bydleni zamykanim a kontrolou pohybu osob
» DP zajistuje drobné opravy a Uklid bytového domu
= DP plsobi jako komunikaéni prostfednik mezi najemniky a Grady a Policii
* ,sniZeni vydaju na odstranovani skod ve zdevastovanych obecnich domech v SVL”
= obec dlouhodobé eviduje vydaje na spravu bytového domu
* ,zvyseni kompetenci obtizné zaméstnatelnych jedincti”
= 30 (36) proskolenych Domovnikli — preventistll z CS socialné vyloucenych
nebo socidlnim vylou¢enim ohroZzenych osob, ktefi ziskali osvédcéeni po
absolvovani zkousky odborné zplsobilosti
= k dispozici zpétna vazba hodnoceni kvality vzdélavani ucastniky
* ,zaméstnani obtizné zaméstnatelnych jedinct”
= 30 Domovnikl preventistd zCS socidlné vylouéenych nebo socidlnim
vyloucenim ohroZenych osob zaméstnanych na HPP obci po dobu 24 mésicl
« ,zklidnéni vyhrocenych projevl a zlepseni socialniho klimatu v SVL“
= DP napomahd zklidnéni a teSeni konfliktnich situaci mezi najemniky a
obyvateli

(3).Adekvatni: podpora obci i obyvatel, kterym ma projekt pfinést ulehceni Ci zlepSeni situace:
* 10 spolupracujicich obci (zaméstnanci obecniho ufadu, obecni policie)
e zaméstnanci verejné spravy, ktefi se vénuji socialni problematice
* obyvatelé dotcenych bytovych domu a sousedé

(4) Realisticky: Projekt je navrzen v kapacitné a financné zvladnutelném rozsahu a ma pfipravena
opatreni pro vyskyt rizik. Vnéjsi faktory, které by mohly ovlivnit Uspésnost projektu, byly
se pravdépodobné jiz projevily pfi pilotnim testovani konceptu DP (od roku 2013).

(5) Terminovany: Projekt ma jasné dany harmonogram realizace i evaluace (viz Obrazek 1), ktery je
realisticky nastaveny.

5.3. Hlavnim rizika pro realizaci projektu dle evaluace

1. mala velikost realizaéniho tymu na MV CR bez zastupitelnosti v odborné &asti
Jako obzvlasté rizikové se jevi zajisténi vécné/odborné éasti pouze 1 osobou na c¢astecny
Uvazek (vécny gestor 0,2), kdy ze sloZeni realiza¢niho tymu nevyplyva zajisténi zastupitelnosti.
Zapojeni feditele projektu (0,1) a asistenta projektu (DPC) je pro jejich agendu pravdépodobné
dostatecné, ale nelze u nich pocitat s dostate¢nou kapacitou a odbornosti pro prevzeti agendy
vécného gestora v pfipadé nutnosti.
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Ostatni pracovni pozice (projektovy manaZer, finanéni manaZer) jsou zajistény projektovou

svs

kancelafi MV, ktera zastupitelnost garantuje svymi kapacitami.
2. zavislost na UspéSném vybéru kvalitniho dodavatele na VZMR ,vzdélavani, supervize,
metodika“ v souvislosti s nemozZnosti nahradit tohoto dodavatele v pfipadé jeho vypadku

internimi kapacitami.

Rizika spojena s nezdjmem obci o spolupraci nebo nezajmem CS o pracovni pozici Ize, vzhledem ke
zkuSenostem z Programu prevence kriminality z pfedchozich let, povaZovat za nepravdépodobna.

15



el Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* v 7 v
* 4k Operacni program Zaméstnanost

6. Analyza klicovych aktérti vici projektu Domovnik — preventista

Analyza klicovych aktéra slouzi k identifikaci a popisu roli jednotlivych vnéjsich aktért vici projektu DP.

Definuje, kdo budou hlavni uZivatelé evaluace a kdo by mél byt do jejiho pribéhu zapojen. Rlzni

stakeholdefi (klicovi aktéfi) maji pro Uspésnou realizaci projektu DP rlizny vyznam, kterému musi jejich

zapojeni odpovidat.

Vyznam
o . ro Vztah k projektovym aktivitam / zapojeni do
Klicovy aktér o . . E / zapoj
evaluaci evaluace
DP
Prijemce dotace a realizator projektu.
MV Pro ucely evaluace nutné poskytnout podklady a
Odbor bezpecnostni politiky a soucinnost.
prevence kriminality vliv Dlouhodobé zajistovani Programu prevence
Oddéleni prevence kriminality a vnitfni kriminality, zajem na metodickém nastaveni
bezpeclnosti (vystupech projektu) i zméreni funkénosti jednoho
z jeho nastrojil (Domovnik — preventista).
Jeden ze subjektd situaéni prevence, doporucuje a
AT . realizuje konkrétni opatreni situacni prevence.
Obecni policie vliv L . o
Nutna spoluprace na vyhodnocovani zmén
v dotcenych lokalitach (pfed a po realizace projektu).
MV Projektova kancelar MV CR poskytujici projektu
Odbor projektového Fizeni MV CR zajem manazerskou a metodickou podporu.
Jeden z pfijemcl vystupl z evaluace.
. . . Zajem na Uspésné realizaci projektd vedouci
Ministr vnitra zdjem L S e
k naplfiovani strategickych cill ministerstva.
Zajem na ziskani informaci o Uspésnosti DP jako
Samospravy krajli, mést a obci se SVL zajem nastroje proti socialnimu vylouceni a boje proti
chudobé.
Spoluprace na konkrétni realizaci programu prevence
Zastupci samosprav obci zapojenych viv kriminality na mistni Grovni. PFimy pfijemce benefitd
do projektu Nutna spoluprace na vyhodnocovani zmén
v dotcenych lokalitach (pfed a po realizace projektu).
Zastupci Agentury pro socidlni viv Spoluprace na realizaci projektu v lokalitach.
zaClefiovani Zadouci spoluprace s evaluatorem na sbéru dat.
“y Realizace nékterych klicovych aktivit projektu ve
Dodavatel vysoutézeny ve VZMR na . y . ,y . proJ
.. . i . . spoluprdci s realizaénim tymem projektu.
¢innosti ,,vzdélavani, supervize, vliv 5, , P . .
o Zadouci spoluprace s evaluatorem na sbéru dat a
metodika . x s e .
umoznéni reflexe kvality Cinnosti.
, L. s .., | Hlavni CS projektu, pfimy pfijemce benefit(.
Vybrani Domovnici - preventisté ovlivnéni , proj , Fi y’p J, .
Nutna spoluprace pfri terénnim sbéru dat evaluace.
Najemnici, sousedé a verejnost ovlivnéni NepFimi pfijemci benefitl projektu.
v lokalité bytového domu Zadouci spoluprace pfi terénnim sbéru dat evaluace.
- podporuje realizaci evaluaci na projektech OPZ
Oddéleni evaluaci MPSV zajem - prebird a dale vyuziva evaluacni vystupy pro
souhrnné evaluace
. . - administrator projektu DP
RO OPZ (MPSV) zajem

- kontroluje a schvaluje ZoR a ZoP
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7. Metodicky design evaluace projektu Domovnik — preventista

Pfi nastavovani designu evaluace vychazel evaluator ze schvalené metodiky, ktera byly pro MV CR
pfipravena v letech 2012 a 2013 v souvislosti s plnénim Ukoll ve Strategii prevence kriminality Méfeni
efektivity preventivnich programi aneb jak méfit néco, co se nestalo (ToSovsky, 2013).

7.1. Specifika pfistupu k hodnoceni ,,prevence kriminality”

Obecné cile intervenci v oblasti situacni prevence

Situacéni prevence stavi na zkusenosti, Ze urcité druhy kriminality se objevu;ji v urcité dobé, na urcitych
mistech a za urcitych okolnosti. Prostfednictvim opatteni organizacni, rezimové, fyzické a technické
povahy se snazi situacni kriminogenni podminky minimalizovat.

Cilem projektl a aktivit situacni prevence je znesnadnéni spachani trestného cinu, zvyseni rizika pro
pachatele, Ze bude dopaden a potrestan, a minimalizace zisk( z trestné Cinnosti.

Z hlediska zaméreni patti projekt Domovnik - preventista mezi preventivni aktivity, u kterych je
v evaluaci z podstaty nutné zméfit néco, co se nestalo. Projekty prevence kriminality musi vychazet z
toho, Ze existuje néjaky “poznany jev”, ktery dosahuje néjaké intenzity a je (nebo prokazatelné

7 v.s

bude) jim zasaZena néjaka ¢ast spole¢nosti®. V pfipadé projektu DP je:

* poznany jev
- v SVL dochazi k devastaci bytovych jednotek a domu ve vlastnictvi obci ndjemniky
- snizend kvalita bydleni a prosttedi pro Zivot v SVL oproti stavu obvyklému v CR
- Casté zasahy obecni policie pro feseni problém( spojenych s vyuzivanim bytovych domfi
- $patna komunikace najemnik( bytovych dom( v SVL s obecnimi tfady

* intenzita
- u bytovych dom( v SVL je situace dlouhodobé vyhodnocovana jako problematicka

* dopad
- na obce v pozici majitel( bytovych domu, kdy dochazi ke znehodnocovani majetku
- na ndjemniky v obecnich bytovych domech, kdy je sniZzena kvalita bydleni
- na obyvatele obce, kdy je sniZzena bezpecnost a kvalita Zivotniho prostredi

Pro hodnoceni prevence je vhodnym pfistupem porovndvani stavu v minulosti se sou¢asnym stavem
(stavem po realizaci projektovych opatreni). Je nutna kvalitni argumentace ve prospéch projektu,
opfend o teoreticky i empiricky vyzkum, a také ddraz na pouiiti kvalitativnich technik pfi jeho
zavérecném hodnoceni, vzhledem k omezenym moznostem sledovani statistickych ukazatel(, do nichz
by se zmény jiz béhem realizace projektu promitly. Komplikaci vyhodnoceni je také souvisejici prace ,,s
malymi cisly“ (v pfipadé DP bude hodnoceno 10 obci a 30 domovnik(l po 24 mésicich Cinnosti), kdy
pfipadny vykyv v hodnotach statistickych ukazateld po pfijeti opatieni, bude obtizné moci byt
povaZzovan za (statisticky) vyznamny.

2 Ronald V. Clarke a John E. Eck ve své publikaci ,Analyza kriminality v 60 krocich* hovofi v této souvislosti o Sesti
Zadoucich aspektech problému — jedné se o uréity jev (napfiklad vloupani do vozidla ¢i hluk na nameésti po zaviraci
hodiné bart), ktery se opakuje , ma urcité podobné rysy , ktery poSkozuje ur€itou skupinu obgan, a ti oéekavaji,
Ze s tim policie bude néco délat.
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7.2. Prehled moznosti vyuziti ukazatell pro procesni a dopadovou evaluaci prevence

e Statistické indikatory — policejni statistiky, databaze prestupkll ve spravé obci a mést, ale i

zaznamy o tisfiovych voldnich na linky Policie CR a obecnich policii a dalsi souhrnné zaznamy,
které maji pfimou vazbu na problémové jevy v hodnocenych bytovych jednotkach.
(!) Pri jejich vyuZiti je nutné mit na paméti, Ze vétsina socialné preventivnich opatreni vznika
dlouhodobé, jsou jakousi investici do budoucna, jejich viiv na statistické tdaje o trestné cinnosti
se projevuje postupné, roztristené a jen velmi obtizné je urceni priCitatelnosti konkrétni
intervenci. Navic, vétsinu Zddoucich efekt( preventivnich programd, napr. efekt dodatecné
socializace, je velmi tézké, aZ nemozné statisticky sledovat a vyhodnocovat. (citace: ToSovsky,
2013, str. 7 metodiky Méreni efektivity preventivnich program(l aneb jak méfit néco, co se
nestalo).

e Kvalitativni ukazatele — kvalitativni zjisténi operacionalizovanda do Skdly pro moZnost
dlouhodobého sledovani.

e Subjektivni ukazatele — jaky vliv mélo opatfeni na prostiedi, zejm. informace o tom, jak jsou
dopady projektu vnimany mezi lidmi, kterych se opatieni néjakym zplsobem dotyka. Zjistovani
je mozné formou rozhovor(, anket, sledovani webovych stranek a FB profill, apod.

*  Procesni ukazatele — sledovani pribéhu a odchylek realizace projektu oproti planu.

e Ukazatele ndakladové efektivity — financni narocnost a ndvratnost opatieni. Napfiklad
porovnani Skod, nenastalych v disledku projektu, s jeho naklady (devastace bytovych domU a
naklady na opravy oproti platu DP). Setfeni finan¢nich a personalnich prostfedkd policie
(vycisliteIné naklady na tisriova volani, zpracovani a vySetfovani prestupkd a trestnych ¢ina).

7.3. Evaluacni otazky a zdroje dat

Na zakladé navrhu nacasovani a struktury sebeevaluace vici pribéhu projektu Domovnik — preventista
(viz obrazek 1 v kapitole 2) byly uréeny nasledujici evaluacni vstupy do realizace projektu:

1. leden—duben 2017 pro zpracovani |. (vstupni) ¢asti sebeevaluace
Zaméreni na metodické nastaveni evaluace.

2. fijen 2017 — Cerven 2018 pro zpracovani ll. (pribézné) ¢asti sebeevaluace
Terénni sbér vstupnich dat v obcich (fijen - leden).
Zhodnoceni vyuziti metodik a vzdélani DP (Unor - Cerven).

3. cerven 2019 — cerven 2020 pro zpracovani lll. (zavérecné) casti sebeevaluace
Terénni sbér dat a vyhodnoceni dopadu.

V prlibéhu téchto vstupli budou ziskdvana data pro zodpovézeni evaluaénich otazek:

Procesni oblast evaluace

EO1 UmozZiuje navrh projektu a jeho logické vazby ocekdvat dosazeni planovanych vysledkd
(dopadti)?
Zdroje dat:
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¢ desk-research projektové dokumentace
¢ desk-research strategickych dokument(
e fizené rozhovory s realizacnim tymem projektu

EO2 Probiha realizace projektovych aktivit v souladu s ¢asovym planem projektu?
- EO 2.1 K jakym zménam doslo pfi realizaci projektovych aktivit oproti planu?
- EO 2.2 Ukazaly se nékteré kroky/aktivity pfi realizaci projektu jako zbytné pro naplnéni cile?
- EO 2.3 Bylo nutné provést kroky/aktivity, které nebyly v planu, aby bylo cile dosazeno?
Zdroje dat:

¢ desk-research projektové dokumentace
e fizené rozhovory s realiza¢nim tymem projektu

EO3 Jaké prekdazky bylo nutné v realizaci projektu prekonat?
- EO 3.1 Byla v prabéhu realizace projektu poskytovana spoluprace, komunikace, koordinace
a vile na mistni drovni vSemi aktéry alespon v nutné mire?
- EO 3.2 Vznikly v pribéhy realizace projektu prekazky zplsobené zménou vnéjsiho
prostredi?

Zdroje dat:

e desk-research projektové dokumentace

e fizené rozhovory s realizacnim tymem projektu

e fizené rozhovory se zastupcem dodavatele VZMR ,,vzdéldvani, supervize, metodika“
*  fizené rozhovory/CAWI se zastupci samosprav zapojenych obci

EO4 Jaké (neocekdvané) faktory prispély k Uspésné realizaci projektu a jakym zplsobem?
Zdroje dat:

e desk-research projektové dokumentace

e fizené rozhovory s realizacnim tymem projektu

e fizené rozhovory se zastupcem dodavatele VZMR ,,vzdéldvani, supervize, metodika“
* Tizené rozhovory/CAWI se zastupci samosprav zapojenych obci

EOS5 Jsou vzniklé metodiky a dalsi hmotné vystupy projektu kvalitni a vyuZitelné?
Zdroje dat:
¢ vzniklé metodiky a zpUsob jejich vzniku a pfipominkovych fizeni k jejich obsahu
¢ CAWI (on-line dotaznikové Setfeni) na uZivatelich vystupl

s v

Dopadova cast evaluace

EO6 V jaké mife bylo dosazeno zamyslenych dopad( projektu?
- EO 5.1 Bylo dosazeno vsech planovanych vystup( projektu?
- EO 5.2 Do jaké miry bylo dosazeno vysledk( projektu dle teorie zmény?
Zdroje dat:
e desk-research projektové dokumentace
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e fizené rozhovory s realizacnim tymem projektu
e fizené rozhovory se zastupcem dodavatele VZMR ,,vzdéldvani, supervize, metodika“
e terénni Setfeni v podporenych obcich pred a po intervenci

0 pozorovani na misté

0 zastupci samosprav zapojenych obci

0 zameéstnani Domovnici — preventisté

0 obecni policie

EO7 ZpUsobil projekt nezamyslené dopady? Pokud ano, jakym kauzdlnim mechanismem?
Zdroje dat:
* desk-research projektové dokumentace
e fizené rozhovory s realizacnim tymem projektu
e fizené rozhovory se zastupcem dodavatele VZMR ,vzdéldvani, supervize, metodika“
e terénni Setfeni v podporenych obcich pred a po intervenci
0 pozorovani na misté
0 zastupci samosprav zapojenych obci
0 zameéstnani Domovnici — preventisté
0 obecni policie

EO8 Jaké zavéry lze vyvodit k nakladové efektivité projektu?
- EO 8.1 Jaké jsou celkové naklady obce na vybér, zaméstnani a proskoleni 1 DP na 1 rok?
- EO 8.2 V jaké mite byly snizeny projevy vandalismu v bytovych domech v majetku obci?
- EO 8.3 V jaké mife byla posilena odpovédnost najemnik( za péci, udrzbu a uzivani
svéfeného majetku?
- EO 8.4 V jakém rozsahu lze odhadnout Uspory za nevyuzivani bezpec€nostnich slozek?
Zdroje dat:

e desk-research projektové dokumentace
e Udaje obci, které jsou majitelé zapojenych bytovych domu
e Udaje obecni policie

EO9 Vyuzivaji (Ci to planuji) obce nastroj socidlniho zaclefiovani a podpory socialné situacni
prevence v obci ,,DP“ i pti nutnosti financovat jej z vlastnich zdrojG?

- EO 9.1 Povazuji obce jako majitelé bytovych domu nastroj DP za funkéni? A proc?

- E0 9.2 V ¢em vidi obce jako majitelé bytovych domu nejvétsi limity nastroje DP?

- E0 9.3 K jakym zménam v kvalité Zivota v bytovych domech podle zastupct obci doslo?

Zdroje dat:
e fizené rozhovory se zastupci obci, které jsou majitelé zapojenych bytovych domu

EOQ10 Jaky byl pfinos projektu vnimany cilovou skupinou Domovnikd - preventist(?
- EO 10.1 Povazuji DP za prinosné skolici aktivity a metodiky vytvorené projektem?
- E0 10.2 V ¢em vidi DP nejvétsi pfinosy projektu pro svij Zivot?
- EO 10.3 V ¢em vidi DP nejvétsi pfinos svoji pracovni pozice pro lokalitu?
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Zdroje dat:

e fizené rozhovory s Domovniky — preventisty
¢ hodnotici formulare jako zpétna vazba ze vzdélavani DP

EOQ11 Jaka ocekdavani od projektu DP méli pfi jeho zahajeni klicovi aktéfi a jak byla tato
ocekavani v priibéhu jeho realizace zménéna a naplnéna?

- EO 11.1 u zastupcll ,samosprav krajd, mést a obci“ zapojenych do projektu

- EO 11.2 u zastupct ,Policie CR a obecni policie” v podpofenych lokalitach

- EO 11.3 u zastupcll ,MV Odbor bezpecnostni politiky a prevence kriminality”

- EO 11.4 u cilové skupiny ,Domovnici — preventisté”

Zdroje dat:
e fizené rozhovory
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8. Zavér k I. fazi sebeevaluace (leden - duben 2017)

Prvni faze evaluace byla zaméfena na metodické nastaveni evaluace v pribéhu projektu:

¢ Hodnoceni prevence je snahou o zméreni néceho, co se nestalo a vzhledem k rozsahu
projektu bude zaloZeno prevazné na kvalitativnim pristupu.

e Pro oblast praktické aplikace (zaméstnani DP v obcich) bylo rozhodnuto o vyuZiti
designu PRE/POST, kdy dojde ke dvéma sbériim dat v podpofenych obcich, a to pred
zahdjenim intervence a v dobé jejiho ukoncovani.

¢ Prooblast metodického nastaveni (vznik metodik v ramci projektu, pracovni pozice DP,
konference) vstoupi evaluator do projektu po vybéru dodavatele a na konci projektu
pfi revizi metodik.

¢ Bylo naformulovano jedenact evaluacnich otazek s podotazkami, které budou dale
rozpracovavany v pribézné (2018) a zavérecné (2020) ¢asti evaluacni zpravy.

(EO1) Umoiznuje navrh projektu a jeho logické vazby ocekavat dosaZeni planovanych vysledku
(dopadii)? K nastaveni projektu lze v této fazi konstatovat, jeho navrh umozniuje ocekavat dosazeni
planovanych dopadd, protoZe ma:

e srozumitelnou projektovou logiku (viz kapitola 5.1)

e jasné definovany cil navazany na strategie (viz kapitola 5.2)

e za soucasnych predpoklad( realizovatelny rozsah (viz kapitola 2)

¢ definované partnery nutné ke spolupraci na projektu (viz kapitola 6)

Z hlediska rizik je nutné upozornit na:

e zavislost na Uspésném vybéru kvalitniho dodavatele na VZMR ,vzdélavani, supervize,

metodika”“ v souvislosti s nemoZnosti nahradit tohoto dodavatele v pfipadé jeho
vypadku internimi kapacitami.
Pro eliminaci tohoto rizika projektovy tym pftijal opatfeni jiz pfi planovani projektu
(nastaveni ¢asové rezervy pro ¢innosti kolem VR) a v priibéhu vybérového fizeni
(zajisténi podpory specializovaného pracovisté pfi pripravé ZD). Je to maximum toho,
co projektovy tym pro eliminaci rizika mize udélat.

¢ Nerealistické nastaveni cilovych hodnot dvou indikator(. Po zhodnoceni logiky
projektu a projektové dokumentace evaluator doporucuje Upravu cilovych hodnot
indikator(i 62500 a 62800 viz detailni zdlivodnéni v Doporuceni ¢. 1. a to nasledovné:

0 V pripadé indikdtoru 62500 zménit cilovou hodnotu z 30 na 0.

0 V pripadé indikdtoru 62800 zménit cilovou hodnotu z 30 na 12.
Nerealistickym nastavenim cilovych hodnost indikator(i se projekt potencialné
vystavuje horsimu hodnoceni pfi méfeni dopadl (sankce za nenaplnéni cilovych
hodnot nejsou vzhledem k formulacim v Pradvnim aktu ocekdavany).
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Priloha 1 Predbézné procesni zhodnoceni dle EO
(vstup do Il. faze evaluace)

Ackoliv samotné procesni zhodnoceni prlibéhu projektu je planovano na Il. fazi evaluace, lze
v soucasné chvili uvést ¢astecna a predbéinad zjisténi k nékterym evaluaénim otdzkam, které budou
dale podrobnéji zkoumany v obdobi 10/2017 — 6/2018.

EO1 Umoziiuje navrh projektu a jeho logické vazby oéekavat dosazeni planovanych vysledki
(dopadti)?
Zjisténi: viz zavéry vstupni ¢asti evaluace.

EO2 Probiha realizace projektovych aktivit v souladu s éasovym planem projektu?

Zjisténi: Realizace projektu probiha v souladu s ¢asovym planem. Projektovym tymem byly vcas
pfipraveny vybérova kritéria a za spoluprace krajskych manazer( prevence kriminality a lokalnich
konzultantl ASZ byly potencialné spolupracujici obce vyzvany ke spolupraci na projektu (s terminem
do 31. 5. 2017). Ke zvySeni informovanosti a prihlaseni se mohou vyuZit také konferenci, ktera se bude
konat v Olomouci 26. 4. 2017.

EO 2.1 K jakym zméndm doslo pfri realizaci projektovych aktivit oproti planu?

Zjisténi: zpozdéni predpokladaného terminu vyhlaseni VZ €. 1. Byla pfipravena ZD pro vybér
dodavatele VZ (vzdélavani, supervize, metodika), jeji priprava a proces schvalovani ale
vyCerpaly vétSinu casovych rezerv pro vybér dodavatele, a to jesté pred vyhlasenim
vybérového fizeni.

Ke zpozdéni doslo z dlivodu delsi pfipravy ,,rodného listu zakazky”, ktery musi byt schvéalen na
urovni naméstka MV, a ddle neexistenci vzoru ZD odpovidajicimu ustanovenim Zakona ¢.
134/2016 Sb., kdy realiza¢ni tym musel pro pfipravu ZD na VZMR zajistit spolupraci ve formé
opakovanych konzultaci od specializovaného pracovisté (Odboru vefejnych zakazek a
centralnich nakup@ MV). Dale byla ZD odeslana na ex-ante kontrolu RO OPZ, ktery si ale lh(itu
danou metodikou prodlouZzil (bez uvedeni ddvodu).

Dalsi komplikaci je povinnost vyuZit novy ndastroj pro administraci a soutéZzeni VZ — Narodni
elektronicky nastroj (NEN), kdy tato zakazka bude prvni zkuSenosti s jeho vyuzitim.

EO3 Jaké prekazky bylo nutné v realizaci projektu prekonat?

Zjisténi: V uvodni fazi realizace projektu, kdy jsou obce oslovovany ke spolupraci, je obtizné vyjednat
v potencidlné spolupracujici obci souhlas na vSech nutnych Urovnich. Stava se, Ze ¢ast predstavitell
obce ma o ucast v projektu vazny zajem, ale jini predstavitelé téZe obce se k projektu stavi neutralné
nebo ho odmitaji. Projekt na tuto situaci reaguje podminkou uzavfit s méstem smlouvu, kterou ziskava
souhlas starosty jako hlavniho predstavitele obce.

EO4 Jaké (neocekavané) faktory prispély k ispésné realizaci projektu a jakym zptisobem?
Zjisténi: Podpora pfi pripravé ZD ze strany Odboru vefejnych zakazek a centrdlnich nakupd MV
probihala velmi intenzivné, ackoliv odbor nema povinnost konzultace pro VZMR poskytovat.
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Priloha 2 Zaznam pro zapracovani evaluacnich doporuceni
(zdroj: RO OP Zaméstnanost 2014-2020)

Zaznamy o zapracovani evaluacnich doporuceni mohou slouZit manazerovi projektu DP ke sledovani

Vv

pfi zahdjeni praci na priibézné evaluacni zpravé.

Rozsah vyuZiti této Sablony urcuje manazer projektu DP z pozice ¢lena interniho evaluacniho tymu.

Vstupni evaluace Ing. Jifina Svitakova, Ph.D.

. , 30.4.2017
projektu DP Odborny garant evaluace

1 Uprava cilovych hodnot indikatort 62500 a 62800

U indikatoru 62500 zménit cilovou hodnotu z 30 na 0.

U indikatoru 62800 zménit cilovou hodnotu z 30 na 12.

Indikatory 62500 a 62800 neodpovidaji svym charakterem logice projektu a ocekavatelnym

zménam, na které projekt cili u CS. Nerealistickym nastavenim cilovych hodnost indikatorl se

projekt potencialné vystavuje riziku sankci pfi jejich nenaplnéni, a také horsimu hodnoceni pfi

méreni dopad(l. Detailnéjsi zdlvodnéni viz zprava ze Vstupni ¢asti evaluace projektu DP.
Rozhodnuti uzivatele o vyuziti doporuceni

Reditel projektu
RO OPZ
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Priloha 3 Prezentace evaluace DP na uvodni konferenci

Evopsii unie
Ewopsky sockain fond
Operaini program Zaméstaancst

(sebe)Evaluace

projektu ,Domovnik — preventista“
(klicova aktivita 07)

Evaluaéni tym

- nezavisla evaludtorka: Ing. Jifina Svitakova, MBA, Ph.D.
- vécny gestor projektu: JUDr. Tomas Konicek

- asistentka projektu: Radka Vanasova

- projektovy manaZer: Mgr. Petr Du¢ak

Evropaki unie
Ewopsiy sockalne ford
Operadni program Zamdstaanont

Obsah prezentace - evaluace projektu DP

. Jak na projektu probiha evaluace

Il. Casova a vécna navaznost projektu na
predchozi aktivity

lll. Logicky model projektu
IV. Rizika dle evaluace pro dobry pribéh projektu
V. Shrnuti zjisténi vstupni procesni evaluace
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l. Jak na projektu probiha evaluace

Cilem klicové aktivity 07 Sebeevaluace projektu je:
1. vyhodnoceni procesu realizace projektu
2. zhodnocenivysledki dosazenych projektem

Evaluace bude probihat v prubé&hu celého projektu
formou tfi vstupu:
- vstupni evaluace nastaveni projektu (I-1V 2017)

- evaluace v prubéhu projektu formou sbéru vstupnich dat v
obcich a zhodnoceni metodik (X.2017-V1.2018)

- vyhodnoceni dopadl v zapojenych obcich (VI.2019 - VI.2020)
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Il. Casova a vécna navaznost na predchozi aktivity

2009 .. 2013 .. 2016 2017 2018 2019 2020
‘(odzmlhwamwmm 2 Programu ity (M CR) - APK pdsotV na vefefmych prostranstvich
identifikoving potfeba abal v SV 2vidit bezpednost & velayny poladek v o R a jeych bezpros okod
| (od 2013) pilotni test projektu Ox ik 2 Programw p keiminality (MV (R)
identifikowdng potfebo profektu vytvolit udinné ndstrofe, postupy, defi a
otestovar jefich funkinost a owit smysiupinast projektu v praxd pled dafim $¥enim.
llod 9/2016 do 8/2020) projekt = 20 -
L p¥ipravni (matodichi) fie projekty 0. aglitadni lize projehtu [1/2018 - 12/2019) debonleni
+ 1. ndstroj: Metodika vybéru, &innosti - vybér 10 spol jicich obxi podie iky | - revize
a plipravy OP pribéing spoluprice s 10 obcemid se SVL ndstroj
= 2. néstroj: Hodnotici  kvalifikaéni - vibir a zamistnani 30 osob na pracovni (metodik)
standardy pracovni potice DP pozici DP po dobu 24 misich podle metodiky | - wzawend
(pro zafazen| do NSP a NSK) pfoﬁnhnl 2 supervize ¢innosti DP podle projektu
- 3. ndstroj:
vyﬂv obxi zafazenych do projekty DP - 05wt v oblasti socidiniho zallediovani a boje
¥ fizenina shuleb s chudob
- sebeavaluace - sebeevaluace a vyhodnoceni Skolicich akthit
Evopscs unie

Ewopsicy socksind fond
Operadni program Laméntaanat

IIl. Logicky model projektu Domovnik-preventista

Cilem logického modelu ve formé tzv. teorie zmény je
ukazat jakym zptsobem chce projekt naplnit své cile.

Teorie zmény ukazuje ocekavané vazby mezi:

« vstupy (finanénimi zdroji a lidmi pracujicimi na projektu)

« aktivity (co se bude v projektu délat)

« vystupy (méfitelné zakonceni aktivit projektu)

« vysledky/okamzité dopady (ofekavana zména v chovani)
+ dlouhodobé dopady (Zadouci zména systému)

Teorie zmény projektu Domovnik-preventista
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IV. Rizika dle evaluace pro dobry prabéh projektu

Vstupni evaluaéni zprava po zhodnoceni procesniho nastaveni
projektu konstatuje jako nejvétsi tato rizika:
» mala velikost realizaéniho tymu na MV CR
pouze 1 osoba na ¢astecny Uvazek (0,2) v pozici pro vécné
zabezpeceni projektu (bez zajisténé zastupitelnosti)
* zavislost na ispésném vybéru kvalitniho dodavatele na
VZMR ,vzdélavani, supervize, metodika“
v souvislosti s nemoZnosti nahradit tohoto dodavatele v pripadé jeho
vypadku internimi kapacitami

Rizika spojena s nezajmem obci o spolupraci nebo nezajmem CS o
pracovni pozici Ize, vzhledem ke zkuSenostem z Programu prevence
kriminality z pfedchozich let, povazovat za nepravdépodobna.

Evwopscs unie
Ewopsicy sociaind ford
Operadni program Lamdstaanoat

V. Shrnuti zjisténi vstupni procesni evaluace

* Projekt je dobfe provdzan se strategiemi, k jejichZ
naplnéni ma prispivat, v nékterych je vyslovné uveden.

* Klicové aktivity a harmonogram projektu jsou prehledné
a realistické.

* Projektova logika je srozumitelnd a v pfedpokladanych
kauzélnich vazbach nebyly identifikovany zavainé
nedostatky.

* Rizikem Uspésné realizace projektu je zavislost na
externim dodavateli vzhledem k malé velikosti interniho
realizacniho tymu.

Evopsis unie
Ewopsiy sockaine ford
Opéradni program Laméntaanct

VI. Co bude — spoluprace zapojenych aktérd na
prabéiné a dopadové evaluaci

* Na zacatkurealizace (prelomu let 2017 a 2018) kontaktuje evaluator
zapojené obce a mistni aktéry poprvé, aby udélal snimek
,Jjaka je situace pFi zahajeni projektu”.

* Na konci realizace (prelomu let 2019 a 2020) kontaktuje evaluator
zapojené obce a mistni aktéry podruhé, aby udélal snimek
.jaka je situace po realizaci projektu”.

Cilem bude odpovédét napr. na tyto otazky:

* Jaka ocekavani od projektu DP méli pfi jeho zahajeni klicovi aktéri a jak byla tato
ocekavani v prabéhu jeho realizace zménéna a naplnéna?

* Jaky byl pfinos projektu vnimany cllovou skupinou Domovnika - preventisti?

* Vjoké mife bylo dosoZeno zamyslenych dopadi projektu (podie teorie zmény)?

*  VyuZivaji (éi to plénuji) obce néstroj sociginiho zaéleriovdni a podpory socidiné
situaéni prevence v obci ,,DP” | pfi nutnosti financovat jej z viastnich zdroja?
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Seznam zkratek

ASZ
CS

DP

DPP
EO

EZ

FB

HPP
MPSV CR
MV CR
NEN

NSK

NSP

(0]:74

PEZ

RO OPZ
SC

SVL
ToCH (T2)
VEZ

VR

/4
VZMR
ZEZ

ZoR

Agentura pro socialni zac¢lenovani

cilova skupina

domovnik-preventista (pracovni pozice, nazev projektu)
dohoda o pracovni ¢innosti

dohoda o provedeni prace

evaluacni otazka

evaluacni zprava

Facebook

hlavni pracovni pomér

Ministerstvo prace a socidlnich véci Ceské republiky
Ministerstvo vnitra Ceské republiky

Narodni elektronicky nastroj

Narodni soustava kvalifikaci

Narodni soustava povolani

Operacni program Zaméstnanost

prabézna evaluacni zprava

fidici organ Operacniho programu zaméstnanost
specificky cil

socialné vyloucena lokalita

teorie zmény projektu

vstupni evaluacni zprava

vybérové fizeni

verejna zakazka

verejna zakazka malého rozsahu

zavérecna evaluacni zprava

Zprava o realizaci projektu
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Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Pripominkovy list

Ke vstupni ¢asti evaluacni zpravy projektu DP byly uplatnény nasledujici pfipominky:

¢ Autor Str./ Obsah o roraan|
: pfip. kapitola pfipominky
1 MPSV Str. 10 Indikatory 62500 a 62800 Pripominku evaluator projednal
nebyly v rdmci Vyzvy 029 s realiza¢nim tymem projektu.
4.2. stanoveny jako povinné Ze strany realiza¢niho tymu projektu
Doporuceni¢. | k naplnéni, ale pouze jako nelze pfipominku akceptovat, vzhledem
1 evaluace - indikatory, které ma ptijemce | ke skutecnosti, Ze pfi schvalovani
Uprava za povinnost v pribéhu projektu tym obdrzel odliSné informace.
cilovych realizace projektu vykazovat. Dle nazoru evaluatora, nehledé na
hodnot Pokud pfijemce u téchto puivod nedorozuméni, by bylo vhodné;si
indikatorud indikatord uved| v Zadosti upravu cilovych hodnot indikator(
62500 a 62800 | cilovou hodnotu, jedna se o v projektu provést.
hodnotu indikativni, kterd
véak nepredstavuje zavazek
prijemce. Z tohoto divodu
nejsou ani hodnoty u téchto
indikatord uvedené
v projektové zadosti uvedené
v Podminkach. Zadost o
zménu tak neni v tomto
pripadé potreba podavat
2. MPSV Str. 19 Dlouhodobé dopady z jejich podstaty
EO 5.4 Do jaké | Jak a kdy bude toto nelze v priibéhu projektu vyhodnotit.
miry bylo zjistovano? Nicméné aby evaluace uUcelné zjistila,
dosazeno alespon to, co mlZe, nastavila do oblasti
dlouhodobych dopadU popis Zadouci behavioralni /
dopada systémové zmény, ke které by (i

projektu dle
teorie zmény?

v ptipadé upscallingu po ukonceni
projektu) mélo zapojenim DP dochazet.
Jde zejména o zlepseni situace ve
vyuZzivani obecnich bytd v SVL ve smyslu
zlepseni:
- komunikace mezi obyvateli a
mezilidskych vztaha,
- hospodareni s bytovym fondem
- vefejného poradku a bezpedi v
zatizenych lokalitach
- ziskavani pracovnich navykt pro CS
- zaméstnavani osob tézko
uplatnitelnych na trhu prace.
Je mozné, ze v nékterych obcich bude
DP zapojen opakované (v ramci
predchoziho vlivu programu Prevence
kriminality). Evaluace se pokusi
vyhodnotit to, co bude v roce 2020
vyhodnotitelné.
Evaluacni podotazka byla upravena: EO
5.2 Do jaké miry bylo dosaZeno vysledkd
projektu dle teorie zmény?
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