I 6 Jak mame zpracovat ,,Plan
trvalého zlepsSovani® v nasem

sluzebnim ufadu (krok 12
Metodického pokynu)?

Plan trvalého zlepSovani by mel svymi cili,
obsahem, harmonogramem a konkretnimi
ukoly reagovat na strategii vaseho
sluzebniho uradu po zavedeni systemu
fizeni kvality dle pozadavkd Metodického
pokynu. Tento plan by mél reflektovat

vystupy a rizika identifikovana pfi internich
a externich vyhodnocenich / internich
nebo externich auditech
a reagovat na ne navrhem potrebnych
opatfeni, stanovenim jejich optimalniho
naplnéni a efektivniho vyhodnoceni.




