Ceny Ministerstva vnitra za kvalitu a inovaci ve verejné spravé
rocnik 2012

ZAVERECNA ZPRAVA Z RESENI

X bronzového stupné ceny
L] stiibrného stupné ceny
] inovace

(zatrhnéte cenu, o jakou souté&Zite)

1. Nazev FeSeni: Mistni agenda 21 ve mésté Hluciné

2. Autor zpravy:

Jméno: RNDr. Sofa Praskova

Funkce: vedouci odboru Zivotniho prostfedi a komunalnich sluzeb, koordinator
MA21 a projektu Zdravé mésto Hlucin

Organizace: Mésto Hlucin

Telefon: 595020233

E-mail: praskova@hlucin.cz

3. Organizace, kde bylo Feseni aplikovano:

Mésto Hlucin - Méstsky Ufad Hlucin, Mirové namésti 23, 748 01 Hlucin

Modie je v textu zvyraznéno zkvalitnéni ¢innosti a aktivity, o které mésto Hlucin svou
cinnost oproti lofiskému roku v roce 2012 rozsifilo.

4. Popis reseni
4.1 Podstata Feseni:

Postupné zavadéni principll systému zlepSovani kvality ve vefejné spravé a to Mistni agendy 21 do
kazdodenni Cinnosti méstského Uradu, do vSech rozhodovacich procesfi na rovni samospravy a do
cinnosti pfispévkovych organizaci mésta. DodrZovani principll trvale udrZitelného rozvoje na mistni
arovni ve viech rozhodovacich procesech samospravy, aktivni spoluprace (fadu s obany mésta a
stale Sirsi zapojovani ob¢and mésta do vefejného Zivota a rozhodovacich procesl.

4. 2 Divod a cile FeSeni (vietné doloZeni jejich méfitelnosti):

Prioritou vedeni mésta Hlucina je jiz nékolik let dodrZovani principl trvale udrZitelného rozvoje mésta,
zvySovani kvality vefejné sprévy a maximalni zapojovéni vefejnosti do rozhodovacich procest. Proto jiz
vroce 2000 Zastupitelstvo mésta Hlucina rozhodlo o ,Zahdjeni tvorby MA21 ve mést& Hlucing" a
pfihlasilo se k principim MA21. V roce 2005 Rada mésta Hlucina rozhodla o zapojeni mésta Hlucina do
projektu ,Testovani kriterii MA21" a v roce 2007 dosahl Hlucin v plnéni kriterii Ma21 poprvé kategorie
«C". Mésto Hlucin v roce 2007 vstoupllo do NSZM CR, co? byl dalsi logicky navazny krok. V roce 2012
byla kategorie ,C"* obhajena jiz popaté. V roce 2012 mésto Hlucin spinilo jiZ podruhé i veskera kriteria
kategorie ,B", ale o obhajobu kategorie ,B" zatim nepoZédalo. V roce 2009 mésto obdrZelo dotaci
z revolvingového fondu MZP na projekt ,Zkvalitnéni MA21 ve mésté Hluéing" — projekt probihal od
06/2009 a do 05/2011. Za rok 2009, 2010 a 2011 mésto obdrZelo bronzovy stupefi ceny MV —
organizace zvysujici kvalitu vefejné sluzby. Jsme presvédceni, e se nam principy MA21 v leto3nim
roce podafilo do viech procesll jesté vice implementovat a celkovou kvalitu vefejné spravy dale
zlepSovat, proto jsme se do soutéZe opét pfihlasili.



Konecnym cilem mésta Hlucina je opravdu kvalitni verejnd sprédva a snaha maximainé
prispét k tomu, aby se obcanilim Hlucina v jejich mésté opravdu dobre Zilo, Tomu chceme
napomoci mimo jiné i aktivnim zapojovénim obcéanli do verejného Zivota i do
spolurozhodovani ve vécech verejnych, zlepsovanim stavu Zivotniho prostredi, socidlni
infrastruktury, rozsirovanim moZnosti vzdélavani i smyslupiného traveni volného casu
déti i dospélé populace. S tim uzce souvisi i zvysovani kvality a transparentnosti verejné
spravy. Chceme, aby byla pro obéany zcela transparentni a maximainé otevrend
verejnosti a i pro béZné obcany srozumitelnd. Kroky radnice vedou i k tomu, aby byl
obcané mohli své zaleZitosti vyrizovat co nejefektivnéeji a case co nejkratsim (Uredni dny
od pondéli do patku, 1.pondéli v mésici do 19,00 hodin, na odboru doprava internetovy
rezervacni systém). RovnéZ chceme do nasich aktivit zapojit i dalsi partnery a
podnikatele.

ZlepSovani Ize doloZit | méfitelné:
- plnéni kriterii MA21 — v roce 2012 spinéni vsech kriterii kategorie ,B"
4.3 Implementace reseni:

4.3.1. Zainteresované strany
- politicka reprezentace — zodpovédnym politikem za MA21 je starosta mésta Ing.Pavol Kubus
- koordinator projektu MA21 a projektu Zdravé mésto Hlucin : RNDr. Sona Praskova
- komise projektu MA21 a projektu Zdravé mésto, ktera se sklada se zastupcil samospravy a
zaméstnancl mésta, zastupce neziskové organizace i podnikatelské sféry. Jmenovité: Ing.
Kubus, Mgr. Polachova, Ing. Pudichova, RNDr. Praskova, Mgr. Baratova, Ing, Miinsterova, JUDr,
Kovalova, Ing. Buryova, Mgr. Kacor, Mgr. Volny, p. Hajovsky
- zaméstnanci MéU Hlucin
- obfané mésta Hiucina
4.3.2. Odpovédnost za reseni
- komise MA21
- koordindtor MA21 a projektu Zdravé mésto
- zodpovédny politik projektu MA21
- celé zastupitelstvo, které se k principim pfihlasilo a veskeré aktivity MA21 podporuje
4.3.3. Podpora reseni ze strany vedeni
- pfijeti strategického planu a akcniho planu a jeho kazdoro¢ni aktualizace
- pfijeti komunitniho planu a jeho aktualizace
- finan¢ni podpora MA21 v rozpoctu mésta (napr. grantovy systém a financni prostfedky na
podporu zavadéni MA21 pfimo v rozpottu mésta)
- zahajeni sledovani indikatord trvalé udrzitelnosti na mistni Grovni (v roce 2012 probéhlo
opakované sledovani vlastnich indikator(l po 2 letech — mame moZnost prvniho srovnani)
- pravidelna ucast vedeni mésta na besedach s verfejnosti a kulatych stolech
- vznik osadnich vybord, jako poradniho organu rady mésta
4.3.4. Podpora reseni ze strany zaméstnancd
- spoluprace vSech odbortl pri feSeni projektli zahrnutych do strategického, akéniho a
komunitniho planu mésta
- spoluprace nékterych odborii pfi sledovani indikatordi (napf. Zivotniho prostfedi, spravnich
agend, vnitfnich véci a socialnich sluzeb)
- zavedeni systému vefejnych projednani klicovych samospravnych zaleZitosti a zdmér{ mésta
- spoluprace mezi odbory pfi pofadani kampani a verejnych for
- podpora plnéni jednotlivych kroki pfi postupné ekologizaci iradu
4.3.5, Prekazky
- financni limity dle schvaleného rozpoctu nedovoluji zahajit vSechny projekty zahrnuté do akéniho
planu
- nizsi UcCast verejnosti na nékterych akcich, nez se predpokladalo a to i pfes masivni propagaci
- neprizefl poCasi u nékterych venkovnich akci
4.3.6. Uspéchy
- rozpracovani a pravidelnd aktualizace ak¢niho planu a pinéni jeho jednotlivych bodii
- pokracovani v komunitnim planovani, pinéni jeho cilfi a spoluprace s Sirokou verejnosti. Od
r. 2009 probiha komunitni planovani socialnich sluzeb spolecné se viemi obcemi celého
spravniho obvodu ORP Hlucin, vydani Katalogu socialnich sluZeb a souvisejicich aktivit



- pravidelné pofadani besed s vefejnosti na aktualni téma — nataceni besed internetovou televizi
(tyto besedy se staly i prikladem ,dobré praxe" v databazi NSZM)

- ziskani dotace z rozpoctu Moravskoslezského kraje ve vysi 100 tis.KE na projekt ,,Podpora
procesi MA21 a zapojovani verejnosti ve mésté Hlucing" — projekt realizovany v obdobi
04-12/2012

- ziskani dotaci na projekty zahrnuté do strategického a akéniho plénu mésta Hiuéina (pfiloha
&1.3)

- ziskani 3. mista v soutéZi ,Ekologicky zodpovédny kraj" v kategorii ORP a mést za
environmentalné nejpfiznivéjsi provoz Uradu

- ziskani 1. mista v soutéZi vyhlaSované Cpkp ,,0 lidech s lidmi* za projekt ,Besedy s vefejnosti
natacené internetovou televizi®

- prvni opakované sledovani standardizovanych i vlastnich indikatordl trvale udrzitelného rozvoje
na mistni Urovni (srovnani po 2 letech)

- poradani pravidelnych verejnych jednani osadnich vyborfl za (casti vedeni mésta

- zapojeni nového partnera do nasich kampani — Dim déti a mladeze Hlucin, prispévkova
organizace

5. Vysledky reseni

5.1. Jaké byly hlavni vysledky (uvést pokud moZno kvalitativni i kvantitativni ukazatele)?
5.1.1. Komunitni kampané

rok 2007 - pred nasim vstupem do NSZM probéhly ve mésté 3 komunitni kampané (Den Zemé -
celkem 5 akei, Evropsky tyden mobility a Evropsky den bez aut - celkem 7 akci a Den stromi —
celkem 3 akce).

rok 2008 a 2009- probéhly jiz kampané 4 ( Den Zemé — opét celkem 5 akci, Dny bez urazll —
celkem 4 akce, Evropsky tyden mobility a Evropsky den bez aut - celkem 7 akci a Den stromd —
celkem 3 akce)

rok 2010 — 2011 probéhlo 5 kampani (Den Zemé - celkem 8 akci, Den bez tabaku - 1 akce,
Dny bez Uraz@l — celkem 4 akce, Evropsky tyden mobility a Evropsky den bez aut - celkem 7 akci,
Den strom{l — celkem 4 akce)

Rok 2012 - probéhlo opét 5 kampani

Den Zemé — celkem 7 akci (soutéz pro Skoly ve sbéru papiru pro S, malovani na chodniku
pro M5, soutd ve znalostech z biclogie pro ZS, prednaska pro studenty gymnazia na téma
«~Ekologicka stopa”, rybarska soutéZ Zlata udice pro mladez, Lov ryb na udici na SRA pro dospélé,
Odemykani lesa. Ucast vice ne? 1200 Gcastnikd. y

Den bez tabaku - vystava vytvarnych praci zakii ZS a studentdl gymnazia pro vefejnost. Forma
plakatu na téma ,Nekoufit je in". Akce se z(castnily 4 ZS a gymnazium, akce ve spolupraci s Kulturnim
centrem Hlucin. Celkem G¢ast cca 300 Géastnikd. .

Dny bez Grazfl — celkem 4 akce (pfednagky pro ZS poradané CCK o prevenci trazfl a 1.pomoaci
— pro zaky ze 6-ti zakladnich Skol, pfednasky o anorexii — pro Zaky ze 4 zakladnich $kol, 2 pfednasky
pro seniory v Klubech dfichodci na téma zdravi a prevence civilizacnich chorob. Celkem Ucast vice nez
700 ucastnika).

Evropsky tyden mobility a Evropsky den bez aut - celkem 7 akci ( cyklojizda pro vefejnost,
Dopravni kabaret pro ZS, dopravné bezpeCnostni akce s PCR pro ZS, souté? v jizdé zruCnosti a
dopravnich znalostech pro ZS, malovani na chodniku pro MS, vystava zékovskych vytvarnych praci,
cestopisna prednaska. Ucast celkem cca 1200 acastnikd).

Den stromfi (20.fijen) — celkem 5 akce (vzdélavaci zdjezd pro studenty Gymnazia do Arboreta
Bila Lhota, fotograficka soutéz na téma ,Stromy kolem nas“ vystava ne3|ep51ch fotografii ze soutéze
v Zameckém klubu pro vefejnost, Zamykani lesa, navétéva ZS v Lesni Skole. Udast cca 400 Gcastniks).
Oproti roku 2011 se do kampani zapojil dalsi partner Ddm déti a mlideZe Hlucin,
prispévkova organizace.

5.1.2. Verejné forum
20.3.2012 probéhlo jiz paté Verejné férum Zdravého mésta — diskuse s ob&any o tom co je zajima, co
se jim libi, co ne, co by chtéli zlepsSit. Féra se zdéastnili zastupci NSZM. Na fdru starosta mésta



presentoval postup feSeni 10 TOP problém( mésta, které byly specifikovany v lofiském roce a které
zastupitelstvo vzalo na védomi. Pak bylo stanoveno 10 aktualnich TOP problém{. Nové byl na féru
letos umisgén tzv. “stlil mladych™.

Ugast verejnosti byla celkem 55 obcCanli (presencni listina). Nasledovala anketa na ovéreni TOP
problémil (uverejnéna na webu mésta, v Hlucinskych novinach, rozsifovana pres ZS a MS) — vraceno
celkem 552 platnych anketnich listkd. Ovéfené TOP problémy byly vzaty dne 13.9.2012 na védomi
zastupitelstvem mésta. Byli urCeni garanti feSeni problémd. Verejnost bude prdbéiné s feSenim
problém( seznamovana.

V roce celkem 552 platnych anketnich listkd.

5.1.3. Sledovani indikatorii

Standardizované evropské indikdtory trvale udrzitelného rozvoje na mistni Grovni

- vroce 2010 meésto Hlucin zahajilo sledovani standardizovanych evropskych indikatorl trvale
udrzitelného rozvoje na mistni Urovni Al ,Spokojenost obcant s mistnim spoleCenstvim® a A3

» Mobilita a mistni preprava v Hluciné"

Standardizované indikatory budou sledovany ve 3letém intervalu.

Viastni indikatory trvale udrZitelného rozvoje na mistni Grovni

- v roce 2010 mésto rovnéz zahajilo i sledovani 3 vlastnich indikatord trvale udrzitelného rozvoje na
mistni Urovni ,MnoZstvi separovanych odpad@ na 1 obyvatele®, ,Dochazkova vzdalenost ke
kontejnerm na separovany sbér odpadd®, ,Pocet bezbariérovych prechod( na vytipovanych trasach
pro handicapované obcéany".

Vlastni indikatory jsou sledovany ve 2letém intervalu, proto v letoSnim roce probéhlo jejich opétovné
sledovani a vysledky mohly byt porovnany.

Doslo ke zlepseni parametrd u vsech sledovanych indikatord oproti vysledkdm z roku
2010.

5.1.4. Televizni besedy s verejnosti
Od roku 2009 se zacaly ve mésté HIluciné poradat televizni besedy na aktualni témata. Besedy porada
Mésto Hlucin ve spolupraci s Kulturnim centrem Hlucin v Zameckém klubu ve 2-3 mésicnich
intervalech. Besed se ucastni zastupci mésta, méstského Ufadu a odbornici na danou problematiku.
Besedy trvaji cca 1 hodinu, z kaZdé besedy je natacen vidy 20 min. zdznam pro internetovou televizi,
ktery ma velkou sledovanost.
Poradani téchto pravidelnych besed se stalo i pfikladem “dobré praxe™ v databazi NSZM.
http://dobrapraxe.cz/cz/tema/verejna-sprava-informovanost-strategicky-rozvoi/hlucin-
besedy-s-obcany-natacene-internetovou-televizi
V roce 2012 probéhly besedy:

- sluzby pro seniory ve mésté Hluciné (04/2012)

- finanéni gramotnost (06/2012)

- Kvalita ovzdusi v Moravskoslezském kraji a moznosti ochrany (09/2012)

- Financni gramotnost II. — probéhne 13.11.2012

5.1.5. Komunitni plan
Stfednédoby plan socidinich sluZeb a souvisejicich aktivit pro Hlucinsko 2010-2013 byl schvélen a je
dostupny na internetovych strankach mésta Hluéina a obci spravniho obvodu - Uplné znéni:

http://www.hlucin.cz/user data/zpravodajstvi/obrazky/File/SuchankovaM/KP SVAZEK.pdf

V priibéhu roku 2012 byl cleny pracovnich skupin zpracovén a pfijat Akcni plén na roky 2012 a
2013, ktery vychazi ze Stfednédobého planu socidinich sluzeb a souvisejicich aktivit. Clenové
pracovnich skupin se seSli béhem roku 6x, aby pracovali na realizaci zajisténi naplfiovani cildl a
opatfeni planu. Vramc komunitniho planovani je vydavan jednou za dva mésice Aulturni
zpravodaj, ve kterém seniofi najdou prehled pfipravovanych akci na Hlucinsku.

Byly zprovoznény samostatné webové stranky Komunitniho planovani Hlucinska, na kterych obCané
najdou aktudlni informace nejen ze socidlni oblasti. Stranky maji slouzit k efektivnéjsi informovanosti
obcanti naSeho mikroregionu: http://www.kphlucinska.cz

Speciaini akce poradané v ramci komunitniho planovani.
Vydani katalogu socialnich sluZzeb a souvisejicich aktivit v nakladu.......



4. kvétna 2012 ~Majales"
Poradatel: Mésto Hlucin
Partner: Zakovsky parlament mésta Hlu¢ina

13. Cervna 2012 ,Ruku v ruce aneb den socidinich siuzeb a zdravi™
Poradatel: Mésto Hlucin
Partnefi: Poskytovatelé socidlnich a souvisejicich sluzeb na Hlu&insku, Moravskoslezsky kraj.

20. ¢ervna 2012 ,,Zdjezd pro seniory"
Poradatel: Mésto Hluéin.

24.-26. zari ,Pocitacovy kurz pro seniory, zacatecnici"
Poradatel: Mésto Hludin

9. fijna 2012 , Kluby kiubdm"
Poradatel: Mésto Hlucin
Partneri: Kulturni centrum Hluéin, kluby seniorfl z Hiudinska.

22.-24. tijna , Pocitacovy kurz pro seniory, mirné pokrodili™
Poradatel: Mésto Hludin.

5.1.6. Strategicky plan
Strategicky plan ekonomického a (izemniho rozvoje mésta Hluéina v obdobi 2008 aZ 2018 byl schvalen
Zastupitelstvem 18. prosince 2007. Jeho Uplné znéni je k nahlédnuti na webu mésta Hlucina:

http://www.hlucin.cz/user data/zpravodajstvi/obrazky/File/Regionalni%20rozvoj/strategicky

plan 18 12 07.pdf

Sesta a zatim posledni aktualizace navrhové &asti strategického planu byla schvalena 15.3.2012 na
Zastupitelstva mésta Hludina pod bodem 13/10b). Aktudlni znéni navrhové &asti je rovnéz
zpfistupnéno na webu mésta:

http://www.hlucin.cz/user data/zpravodajstvi/obrazky/File/Regionalni%20rozvoj/6.%20aktu

alizace%20SP.pdf

Akcni plan na obdobi 2012-2013 byl schvalen Radou mésta Hluéina 9.5.2012 pod bodem 44/7h).
K pInéni akcniho planu pI'Oblha_]! v pravidelnych intervalech jednani a porady a akéni plan se tedy
prﬂbezne aktualizuje (priloha ¢.1.2.). PrlibéZné je sledovan stav ziskavani dotaci dle ak&niho planu
(pfiloha €.1.3.)

5.1.7. Zakovsky parlament mésta Hlucina zapotal svou &innost v roce 2009. Clenové jsou voleni
ze véech ZSv Hluccne, tzn. TyrSova, Hornickd, Rovniny po péti ¢lenech a z Gymnézia je Sest clend.

Kazda Skola si své zastupce delegovala. Celkem tvori zakovsky parlament 21 ¢lend, tak jako je Elendl
zastupitelstva mésta Hlucin. Ze svého stiedu si pak clenové Zzakovskeho parlamentu zvolili
sedmilennou radu, pfedsedu, mistopfedsedu a tajemnika. Clenstvi v parlamentu prinasi mladym
lidem mnoho zkuéenosti', naudi je to komunikovat, jednat s rfiznymi lidmi.

Smyslern a cilem Zakovského parlamentu ]e, aby i mladez partlt:|povala na verejném déni ve méste,

FeSila véci tykajici se prostfedi, ve kterém Zije a méla Sanci dokazat, e nazory miadych lidi mohou byt
stejné tak pInohodnotné, jako nazory dospélych.

V roce 2012 probéhlo celkem 6 schiizek parlamentu a ten jiZ podruhé realizovat Majéles.
Sami clenové se na pripravach akce aktivné podileli, organizovali prdbéh akce. Clenové
parlamentu dsle spolupracovali i prfi pripravich akci porddnych méstem napr. Den
socidlnich sluZeb, pomahali v nizkoprahovém centru pro mlidez.

5.1.8. Presentace prikladd dobré praxe v MA21 pro starosty Sdruzeni obci Mikroregionu
Hlucinska



Mésto Hlucin dne 11.9.2012 presentovalo pro starosty Sdruzeni obci Mikroregionu Hlucinska pfiklady
z dobré praxe v MA21. Presentace se zucastnilo celkem 27 starostli obci a mést mikroregionu.

5.1.9. Ekologicks stopa mésta

Vroce 2011 mésto Hlucin v rdmci projektu Zdravé mésto ve spolupréci s Tymovou iniciativou pro
mistni udrzitelny rozvoj poprvé provedlo podrobny vypocet ekologické stopy mésta.

26.4.2012 probéhla pro studenty hlu¢inského gymnazia pfednaska na téma ,Ekologicka stopa™ .

5.1.10. Ekologizace uradu

Na zakladé zpracovaného projektu se postupné zavadi jednotlivad navrzena opatfeni.

Napf.:

- vsichni stavajici zaméstnanci byli proskoleni

- zlepsil se systém tridéni odpadi na Ufadé (separuje se plast, papir, elektroodpad)

- postupna vyména CRT monitord za LCD displeje

- postupna vyména starsich elektrospotiebicti za nové usporné

- zavedla se Gsporna opatfeni na spotifebu papiru (pouZiti funkce ekonomického
tisku, oboustranny tisk, preference e-mailové komunikace, kde je to mozné, zruseni
malych tiskaren v kancelafich a zavedeni centralnich tiskaren a kopirek)

- zaved| se ekonomicky provoz pocitacd

- bylo realizovano tésnéni do oken ke sniZeni tepelnych ztrat a instalace Zaluzii

- na vSechny radiatory byly instalovany termoregulaéni hlavice

Od roku 2010 byla zahajena separace napojovych kartond.

Vroce 2012 bylo vymeénéno dalsich 10% vodovodnich baterii za pakové, které jsou

tispornéjsi (v soucasné dobé je jiz 100% pakovych baterii)

(priloha €.11)

5.1.11. Grantovy systém mésta Hiucina k podpore MA21

Mésto Hlucin podporuje formou grantového systému aktivity k podpofe MA21 - jedna se o kulturni,
sportovni a dalsi akce, které jsou poradany pro hluéinskou vefejnost, popfipadé propaguji mésto
Hlucin. V roce 2012 byla na tyto projekty poskytnuta celkova astka 200 tis.KE.

5.1.12. Prevence kriminality
Mésto Hlucin v letoSnim roce zajistilo pres Méstskou policii Hluéin bfedeny za zakladnich a matefskych
Skolach k prevenci kriminality:
21.3. - Z5 Rovniny (kyberSikana)
16.5. ~ MS Severni (ukazky prace policie se psy)
14.6. — MS Cihelni (ukazky prace policie se psy)
14.6. - ZS Generala Svobody (vSeobecna prevence kriminality, bezpeCnost cyklistéi a pohybu na
komunikacich)
28B.6. — ZS Darkovicky (vSeobecna prevence kriminality, bezpecnost cyklistli a pohybu na
komunikacich) y
22.6. — Policie nejen détem (akce k prevenci kriminality ve spolupraci Mésta Hlucina, Policie CR a
Méstské policie na Mirovém namésti urena nejen détem) — (icast cca 200 osob.
(zaznam z akce na TV Hlucinsko:
htip://ceskarepublika.tv/6551-hlucin-policejni-den-zorganizovany-na-mirovem-namesti-2012-06-22_html

5.2. Jaké nastroje pro jejich méfeni jste pouZili a jak hodnovérné jsou dikazy? -

presenchni listiny (eviduji presny pocet ucastniki)

- plakaty s programy akci (dokumentuji programy akei)

- fotodokumentace

- presencni listiny

- zdznamy na mtvh - méstska internetova televize Hiucin (dokumentuji zejména priibéhy beseda s
vefejnosti a jejich sledovanost)

- zapisy z jednani (dokumentuji priibéh jednani a pfijaté zavéry)

5.3. Vyskytly se néjaké specifické faktory, které mohly ovlivnit ispéch tohoto Feseni?

- U komunitnich kampani, kde mnohé akce probihaji venku, zalezi na pocasi

- u viech akci zéleZi na spravné nacasované a zamérené informacni kampani, na pouzitych médiich,



kde je kampan propagovéna

- nékteré, zejména investicni projekty, zahrnuté do akéniho planu nemohly byt zahdjeny nebo musely
byt odlo¥eny v souvislosti s ispornymi opatfenimi

5.4. Projevil se néjaky vedlejsi negativni €i pozitivni (icinek?

negativni:

- u nékterych obchodnik{l byla negativni reakce pfi uzavieni Mirového namésti pro dopravu (Evropsky
den bez aut, Den socialnich sluzeb) — situace byla feSena osobnimi jednanimi a vysvétlovanim)

pozitivni:

- v ramci kampané Den strom{ byly opét podany podnéty, kde by bylo vhodné provést vysadbu
verejné zelené

- po verejném foru jsme ziskali od obCan( dalsi podnéty, které primo na foru nezaznély (podnéty byly
uvadény na anketni listky i telefonicky nebo osobné)

6. Inovativnost a pfenositelnost dobré praxe®

-V dem spociva inovativnost tohoto feSeni? Jak se lisi od jinych & podobnych aplikaci/pristupf?

- Mdze byt/bylo jiz toto feSeni preneseno/aplikovano v jiné organizaci ¢i sektoru? Pokud ano, které
jeho zékladni prvky? Nebo jste v tomto pripadé sami vyuzili dobrou praxi od jinych organizaci?

- Jakeé nejdlilezit&jSi poznatky/zkuSenosti jste pfi realizaci feSeni ziskali?

- Jaké je VaSe doporuceni pro ty, ktefi se zajimaji o implementaci tohoto rfeSeni ve své organizaci?

- Souhlasite s prezentaci Vaseho feSeni na nadchazejici Narodni konferenci kvality ve vefejné
spravé a v Casopise Velejna sprava jakozto s prezentaci dobré praxe?

7. Prilohy

1. Strategicky plan

1.1, Strategicky plan mésta Hlucina

1.2. AkEni plan 2012-2013, aktualizace z 9.5.2012

1.3. Stav ziskavani dotaci na projekty dle akéniho planu mésta v letech 2011-2012

2. Komunitni plan

2.1. Stfednédoby plan socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit pro Hlucinsko 2010 —
2013

2.2. Casovy harmonogram komunitniho planovéni pro rok 2012

2.3. Zpréva o ¢innosti jednotlivych pracovnich skupin, presencni listiny

2.4. Plakat na akci ,Ruku v ruce Den socialnich sluzeb®

2.5 Foto z akce ,Ruku v ruce Den socialnich sluzeb"

2.6. Clanek Pocasi leto3nimu hlu¢inskému majalesu pfili& nepfélo (Hluginské noviny)

2.7. Clanek Ruku v ruce aneb den socialnich sluZzeb a zdravi (Hlucinske noviny)

2.8. Clanek PoCitaCovy kurz

2.9. Clanek zajezd senior{l

! Vyplni pouze uchazed o cenu MV za inovaci ve verejné sprivé



3. Verejné forum

3.1. Zapis z vefejného fora 2012

3.2, Presenéni listina z vefejného féra 2012

3.3. Plakat-Verejné férum

3.4. Clének pozvanka na vefejné forum ( Hiuinské noviny)

3.5. Clanek Hluéivané upozornili na hlavni problémy mésta (Opavsky a hluéinsky denik)
3.6. Clanek vefejné férum mésta HIugin: Co vas nejvice trépi (Hlu&inské noviny)

3.7. Cldnek Ovéfené TOP problémy mésta Hlugina (Hluginské noviny)

3.8. Foto z vefejného féra

4. Den Zemé

4.1, Cldnek Mé&sto Hlugin se pfipravuje na oslavy Dne Zemé (Hiu&inské noviny)
4.2. Diplom v soutéZi kol ve sbéru papiru

4.3. Foto bilbord

4.4. Foto malovani MS na chodniku

4.5, Clanek Skolaci nasbirali 42 tun starého papiru (Hlu¢inské noviny)

5. Den bez tabiku

5.1. Clédnek Mé&sto Hlugin pfipomene opét Den bez tabaku (Hlu€inské noviny)
5.2. Plakat vystava vytvarnych praci

5.3. Foto z vystavy vytvarnych praci

5.4. Foto z vystavy vytvarnych praci

6. Dny bez trazi

6.1. Clének Dny bez (razli a zdravi v Hluging (Hluginské noviny)
6.2. Foto prednasky CCK

6.3. Foto prednasky CCK

6.4. Foto prednaska pro seniory

6.5. Plakat Policie nejen détem

7. Evropsky tyden mobility

7.1. Clanek Evropsky tyden moability (Hlucinské noviny)
7.2. Foto vystava vytvarnych praci

7.3. Foto cyklojizda

7.4. Foto akce s PCR

7.5. Foto dopravni souté?

7.6. Foto dopravni kabaret

7.7. Foto malovani MS

7.8. plakat cyklojizda

8. Den stromii

8.1. Clanek vyhlaseni fotosoutéZe na rok 2012 (Hiucinské noviny)
8.2. Clanek uzévérka fotosouté%e na rok 2012 (Hlucinské noviny)
8.3. Plakat Vystava fotografil ke Dni stromf)

9. Sledovani indikatord
9.1. Zavérecni zprava o sledovani standardizovanych indikatord A1 a A3
9.2. Zprava o sledovani viastnich indikatord

10. Televizni besedy
10.1. Sluzby pro seniory ve mésté Hlu¥na
10.1.1. Plakat

10.1.2, Foto z besedy
10.1.3. Presencni listina
10.1.4. Televizni zaznam
http://www.mtvh.cz/?
10.2. Beseda Otézky fina

e=kategorieRid=138&tv=788& ti=10248&str=1
néni gramotnosti




10.2.1. Plakat

10.2.2. Pozvanka v Hlucinskych novinach
10.2.3. Foto z besedy

10.2.4. Presencni listina

10.2.5. Televizni zdznam
http://www.mtvh.cz/?page=kategorie&id=13&tv=79&atl=10248&str=1
10.3. Beseda Kvalita ovzdusi v Moravskoslezském kraji @ moZnosti ochrany
10.3.1. Plakat

10.3.2. Pozvanka v Hlucinskych novinach

10.3.3. Foto z besedy

10.3.4. presencni listina

10.3.5. Televizni zaznam
http://www.mtvh.cz/?page=kategorie&id=13&tv=80&aqtl=10248&str=1

10.4. Beseda Finan¢ni gramotnost II. (termin 13.11.2012)
10.4.1. Plakat

11. Presentace prikladd dobré praxe v MA21
11.1. pozvanka ¢lenfim Sdruzeni obci Hlucinska
11.2. foto ze seminare

11.3. presencni listina

12. Ekologizace tradu

13. Grantovy systém mésta Hiucina na podporu MA21
13.1. Usneseni rady mésta Hlu¢ina
13.2. Seznam podporenych projektd

14. Dotace z rozpoctu Moravskoslezského kraje na projekt ,Podpora procesti MA21 a
zapajovani verejnosti ve mésté Hluciné"

15. Ekologickd stopa mésta Hlucina

16. Prevence kriminality

16.1. plakat Policie nejen détem

16.2. foto z akce Policie nejen détem _
16.3. foto z provadéné prevence na ZS
16.4. foto z provadéné prevence na ZS
16.5. foto z provadéné prevence na ZS

Datum: 15.10.2012
Podpis: Ing. Pavol Kubus, starosta mésta
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Pozn.: V pripadé ceny udilené za implementaci modelu CAF musi byt pfilohou Zavéreéné zpravy
Sebehodnotici zprdva CAF a na ni navazujici Akéni plan zlepSovani, pripadné vyhodnoceni plnéni
predchoziho Akéniho planu zlepSovani. Sebehodnotici zprava musi obsahovat popis naplnéni
minimalinich kritérii pro udéleni daného stupné Ceny MV za model CAF.

Pokud jsou vySe uvedené informace soucésti Sebehodnotici zpravy, Ize na né pouze odkazat.
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