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1. Uvod

Koncepce Klientsky orientovana verejna sprava 2030, dale i ,KOVES”, byla pfipravovana v letech 2018
az 2019 a schvalena usnesenim vlady ¢. 562 ze dne 25. kvétna 2020. Koncepce je rozdélena do péti
strategickych cilQ, které se dale déli na specifické cile a nasledné na jednotliva opatreni. Spolu s KOVES
byl zmin&nym usnesenim vlady schvalen i Akéni plan implementace na léta 2021 a7 2023, dale i ,AP“.

Na zdkladé vySe uvedeného usneseni vlddy ma MV v terminu do 31. bfezna 2024 zpracovat
vyhodnoceni 1. AP a pfripravit 2. AP KOVES na léta 2024 aZz 2026. Vzhledem k tomu, Ze do navrhu
pfipravovaného Akéniho planu byla vlozena takovd opatfeni, resp. aktivity, které v soucasné dobé
nejsou v KOVES popsany, zpracovalo ministerstvo nad ramec material( uvedenych v usneseni vlady
jesté predlozeny materiadl s ndzvem Doplnéni koncepce rozvoje verejné spravy Klientsky orientovana
verejna sprava 2030, dale v textu i ,Doplnéni“. Tento material bude spolu s vyhodnoceni 1. AP
a navrhem 2. AP schvalovat viada.

Smyslem tohoto materiélu je predevsim popis novych opatfeni, resp. aktivit, nebot navrh nového AP
je predkladan v prehledové tabulce, a obsah navrienych opatteni/aktivit by tak nikde nebyl popsan.
Material struéné rozsifuje KOVES o nova témata. Koncepce zUstava i nadale v platnosti v celé své Sifi,
tj. ve vSech strategickych i specifickych cilech.

V ndvaznosti na zminéné usneseni vlady je ex post evaluace KOVES predjimana k 31. prosinci 2031.

1.1 ZkuSenosti MV s prvnim akénim planem implementace KOVES

Implementace prvniho AP KOVES pfinesla urcité dalezité momenty, které ovlivnily pfipravu
nadchazejiciho AP. Jde primarné o tyto momenty:

1. Ambici prvniho Akéniho planu, bylo naplnit vétSinu z opatieni KOVES. Jako celek byl proto pomérné
robustni s celkové 141 aktivitami, na kterych se v uplynulych tfech letech podileli zastupci MV,
Ministerstva zahrani¢nich véci, Ministerstva financi, Uradu vlady, Ministerstva Zivotniho prostied:,
Ministerstva prdce a socialnich véci a Ministerstva pro mistni rozvoj. Nejvétsi dil AP pripadl
Ministerstvu vnitra s ohledem na koordinacni roli ve verejné spravé.

2. V konecném souctu se podafilo splnit celkem 48 % aktivit prvniho Akéniho planu, zatimco 31 %
aktivit potfebuje ke svém splnéni vice ¢asu, a proto budou rovnéz plnény v nasledujicim obdobi
(vétsina v pripravovaném AP na léta 2024-2026, nicméné celkové pét aktivit by mélo byt splnéno
az v poslednim AP na léta 2027 aZz 2030). Celkové 79 % aktivit KOVES bylo v prvnich tfech letech
realizace splnéno ¢i bylo zahdjeno jejich plnéni.

3. Celkem 21 % aktivit 1. AP implementace KOVES nebylo z fady divodU zahajeno. Jednim z nich byla
skutecnost, Ze nebyly realizovany konkrétni projekty, které by zarucily financovani téchto aktivit
(napft. aktivity MZP v oblasti specifického cile 3.3).

4. Dalsim dadvodem k nerealizaci nékterych opatieni prvniho AP byla absence poptavky ¢i neexistence
Sirsi shody na konkrétnim reseni (napf. ruseni mistni pfislusnosti, zmény v pojeti statutarnich mést
Ci legislativni Upravy metropolitni oblasti).

5. Vsouctu problémd, které mély dopad na stavajici implementaci KOVES, je nutné zminit i zmény ve
vécném zaméreni nékterych Utvard, které rovnéz bezprostifedné ovlivnily realizaci 1. AP, nebot
nékteré navrzené aktivity jiz nebyly vécné povazovany za klicové, a proto nebyly napinény.

6. V neposledni fadé dopadly i na realizaci KOVES krizové situace, které se v dobé implementace AP
udaly, a to pandemie covid-19, resp. probihajici valka na Ukrajiné.

7. Nerealizovana opatreni zlstdvaji i nadale soucasti KOVES a neni vylouceno, Ze se nékteré z nich
podari do konce roku 2030 zrealizovat.

(11 Koncepce KOVES i AP, jako jedna z pFiloh, jsou ke staZeni zde: https://www.mvcr.cz/clanek/koncepce-klientsky-
orientovana-verejna-sprava-2030.aspx.
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8. Obecnym problémem implementace KOVES je chybéjici provazani financnich prostredkud. Kazdé
z opatteni (resp. aktivit KOVES) tak musi nalézt svij vlastni zdroj financovani.

9. Verejna sprava byla ve sledovaném obdobi ovlivnéna rovnéZz snahou o konsolidaci vefejnych
financi soucasné vlady, coZ rovnéz negativné ovlivnilo implementaci KOVES.

1.2 Obecné znaky druhého Ak¢niho planu

1. V letech 2024 az 2026 by méla byt implementovana prednostné ta opatfeni v KOVES, ktera maji
potencidl prinést urcitou pozitivni zménu ve velmi kratkém casovém horizontu, avsak
s dlouhodobéjsim efektem.

2. Oproti minulému AP implementace KOVES by tak méla byt oprosténa o realizaci opatreni, ktera by
v tuto chvili vyZadovala vysoké financni naklady. Ze strany MV jde tak o prispévek ke konsolidaci
vefejnych financi. Tato snaha navazuje na Programové prohlaseni vlady®. Bude-li viak CR chtit
dosahnout cill KOVES, bude v nasledujicim akénim planu muset pfrikrocit i k realizaci opatfeni,
kterad by mohla jisté dodatecné naklady vyZadovat.

3. Obecné, v prostiedi statni spravy prvotni, studie o urcitém tématu, jako napfiklad o umélé
inteligenci ¢i inovacich v prvnim AP, by mély v nasledujicim obdobi vznikat minimalné.

4. Upozadéna by ze strany MV méla byt v nadchazejicim tfiletém obdobi rovnéz tvorba rozsahlejsich
odbornych studii, a to o takovych dil¢ich tématech, kterd maji teprve ovérit, zdali existuje urcity
redlny problém, na jehoz reseni by byl celospolecensky zajem.

5. Pfi kompletaci novych opatfeni k jednotlivym cilim KOVES vyuZilo MV i ndméty vzeslé z Pfehledu
o stavu verejné spravy v Ceské republice, ktery pro Ceskou republiku zpracovala v bieznu 2023
Organizace pro hospoda¥skou spolupraci a rozvoj (ddale i ,0ECD“)B), resp. ze Zavére¢né evaluace
Strategického rdmce rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-2020%.

6. MV bude ve spolupraci s ostatnimi ministerstvy, resp. Uradem vlady, usilovat o rozsiteni analytické
prace, zkvalitnéni procesu RIA a lepsi vyuZiti rozhodovani na zakladé méfitelnych faktl (evidence-
informed decision making) napfi¢ verejnou spravou. V této aktivité je patrna nadvaznost na zminéna
doporuceni OECD.

7. Jednou zklicovych oblasti prfedkladaného AP implementace KOVES je rozvoj meziobecni
spoluprace za vyuziti nového institutu spolecenstvi obci.

8. S ohledem na kapacitni problémy (které jsou v soucasnosti pfitomny nejen na MV, nybrZ i v celé
stdtni sprdvé CR), se MV nebude aktivné rozvijet témata, ktera sice povazuje i nadale za ddleZita,
ale neni s to se jim v blizké budoucnosti vénovat. To se tyka zejména strategického cile 5, tedy
oblasti participace, ktery by vSak mohl alespori ¢astecné prevzit jiny rezort.

9. Do jednotlivych specifickych cild KOVES budou v dalsi ¢asti tohoto materidlu vhodné vlozena nova
opatteni, ¢lenéna na aktivity. Ty jsou stanoveny v dalSich ¢astech tohoto materidlu. V relaci
k pfedchozimu Akénimu planu je podet novych opatfeni/aktivit niZzsi.

2. Doplnéni KOVES

Pripravovany AP na léta 2024 aZ 2026 se obsahové sklada ze tfi druhi aktivit, kterymi jsou 1) aktivity
pokracujici, 2) navazujici a 3) nové. Zatimco pokracujici aktivity nemaji pfimy vliv na text KOVES, nebot
se v zdsadé méni jen termin plnéni jiz stavajici aktivity, dva zbyvajici druhy aktivit KOVES obsahové
doplnuji.

! Ke stazeni zde: https://www.vlada.cz/assets/jednani-vlady/programove-prohlaseni/Aktualizovane-Programove-prohlaseni-
vlady-.pdf.

B Ke stateni zde: https://www.mvcr.cz/clanek/hodnoceni-vykonu-verejne-spravy-v-cr-a-doporuceni-pro-budouci-
strategicky-rozvoj.aspx.

4l Ke stazeni zde: https://www.mvcr.cz/soubor/zaverecna-evaluacni-zprava-strategickeho-ramce-rozvoje-verejne-spravy-cr-
pro-obdobi-2014-2020.aspx.
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Navazujici aktivity dopliuji uréité stavajici opatfeni KOVES o nové Cinnosti, pficemz ndzev opatreni
a jeho zarazeni do KOVES z(istdva totozny. Pro lepsi prehlednost jsou vidy vytuénény, a to podobné
jako jsou pFipravovana tzv. Uplna znéni s vyznacenim zmén v rdmci legislativniho procesu. Ctenar tak
ziska okamzity prehled o tom, na co popisovana aktivita navazuje.

Nové aktivity jsou svym obsahem skutecné nova opatreni KOVES, kterd zde dosud nebyla. Podle svého
prevladajiciho obsahu byla kazdd nova aktivita zarfazena do jednoho z péti strategickych,
resp. specifickych cil KOVES. Nové aktivity KOVES jsou niZze popsany v totozné formé jako aktivity
KOVES stavajici, tj. ve struktufe DUVOD, OBSAH, GESTOR, SPOLUGESTOR, SPOLUPRACE a CILOVA
SKUPINA.,

Zdrojem novych aktivit je pfedevsim Ndrodni plan obnovy, jiz zminény Pfehled o stavu vefejné spravy
v Ceské republice a nynéj$i projektova &innost MV. Koncepce (ve znéni tohoto ,Doplnéni“) je
s Prehledem o stavu vefejné spravy v Ceské republice obsahové provazana a oba materidly se
vzajemné dopliuji.

2.1 Pokracujici aktivity
SC1

Strategicky cil ¢. 1 Pro klienta dostupné a kvalitni sluzby déli KOVES na dva specifické cile. V ramci
specifického cile 1.1 ZlepSeni kvality sluZzeb poskytovanych vefejnou sprdvou by mély i nadale
pokracovat vybrané aktivity v oblasti analyz predchdzejicich efektivni elektronizaci vybranych &asti
verejné spravy (1.1.2) a v oblasti zlepseni informovanosti obcanl o moZnostech cerpani sluzeb verejné
spravy (1.1.4). Nadale budou pokracovat také vzdélavaci aktivity vedouci ke zlepseni
tzv. proklientského pfistupu (1.1.5). Tyto aktivity navazuji predevsim na pilotni projekt, ktery
v minulém obdobi ovéfil zajem o tato Skoleni a jsou soucasti Narodniho planu obnovy. Déle budou
pokracovat aktivity spojené se soutézi MV ,Privétivy urad”, které by mély realizovat nékteré vybrané
nameéty na zkvalitnéni této soutéze, analyzované v minulém obdobi (1.1.6).

Velmi dlleZitou aktivitu predstavuje pokracovani realizace tzv. eMatriky (1.1.7), kterd navazuje na
pfipravované legislativni zmény a vybér technického feSeni, které se uskutecnilo v minulém obdobi.
Gestorem uvedeného opatteni je OVS. Dale by mél byt ve sledovaném obdobi dokoncéen proces
navazujici na publikovany Pfehled o stavu vefejné spravy OECD (1.1.8), jehoZ vystupem by mél byt plan
implementace vybranych doporuceni, ktery se po jeho projednani a schvaleni stane rovnéz soucasti
KOVES.

Ve specifickém cili 1.2, ktery sméruje k zajisténi dostupnosti sluZeb, budou nadale pokracovat i aktivity
spojené s hodnocenim dostupnosti sluzeb v Gzemi na zakladé inovativnich nastrojl, zejména dat
mobilnich operatord, které ma MV k dispozici, a které by pfipadné po dohodé s dotéenymi obcemi
mohly vést k nékterym zménam v Uzemni verejné spraveé (1.2.5). V neposledni fadé budou probihat i
aktivity spojené s analytickym zhodnocenim poskytovanych sluzeb verejné spravy obcanim
pobyvajicim v zahranici, které navazuji na vypracovani analyzy MZV provedené v piedchozim obdobi
(1.2.6). Konkrétné pujde o cinnosti vedouci ke vzniku agendového informacéniho systému, ktery bude
primarné zacilen na klienty konzularnich Usekl zastupitelskych Gradi a obsluhovan personalem téchto
urada.

SC2
Strategicky cil 2 Efektivné fungujici systém je rozdélen celkové do ¢tyr specifickych cild..

Pokracujici aktivitou v rdmci specifického cile 2.1., ktery sméfuje k posileni fidicich a koordinacnich
mechanism, bude posileni adresného financovani vykonu prenesené pulsobnosti, které by se mélo
tykat pilotniho nastaveni moZnosti vykonového financovani stavebnich urada (2.1.6).



V ramci specifického cile 2.2, ktery cili na zefektivnéni kontrolnich mechanismu v oblasti nakladdni
s verejnymi prostredky nejsou planovany pro nasledujici obdobi Zadné pokracujici aktivity. V pfipadé
specifického cile 2.3 Zlepseni prdvniho prostredi se vsak pocitd s pokracujicimi aktivitami ve vSech
stavajicich opatienich, jejichZ plnéni pfesahovalo ramec prvniho AP. Jednd se o opatieni 2.3.1 a7 2.3.3
tykajici se RIA. Jejich obsahem je a) disledné zpracovani a kontrola RIA, b) ukotveni ex post RIA a c)
metodicka podpora zpracovani RIA.

Specificky cil 2.4, ktery sméfuje k vétsi efektivité spoluprdce obci, nepiedjima Zadné pokracujici aktivity,
nybrz navazujici aktivity, které jsou popsany nize. V ramci specifického cile 2.5 Vytvoreni prostredi
podporujici inovace a rozvoj Al a automatizace budou pokracovat aktivity, které implementu;ji
konkrétni (raciondlni) navrhy analyz zpracovanych v pfedchozim obdobi v oblasti inovaci a umélé
inteligence, resp. aktivity spojené s cinnosti narodni i evropské sité expertl v oblastech inovaci a Al
(2.5.2a2.5.3).

SC3

Strategicky cil 3 Efektivné fungujici instituce verejné spravy je rozdélen celkové do péti specifickych cilG.
V ramci specifického cile 3.1, ktery smétuje k rozsifeni rozhodovani a planovdni na principu evidence-
informed budou v modifikované formé pokracovat vSechna opatfeni s vyjimkou 3.1.3, které bude
v nasledujicim obdobi realizovdno prostfednictvim opatfeni 3.1.4 a 3.1.5. Pokracuji tedy aktivity
zamérené na a) rozvoj kompetenci analytickych pracovnikll ve vefejné spravé, b) zvyseni povédomi
verejné spravy o vyznamu analytické prace a evidence-informed rozhodovani, resp. c) ukotveni
analytickych tym( v organizacni strukture statni spravy. Klicovym opatfenim v této oblasti je vytvoreni
Jednotného systému sbéru dat, ktery je rovnéz soucasti Narodniho planu obnovy (3.1.5).

V pripadé specifického cile 3.2, ktery sméruje k rozsifeni aplikace trvale udrZitelnych pristup( k Fizeni
kvality, bude ¢astecné pokracovat i opatieni 3.2.7, a to predevsim v kazdorocnim udélovani Cen MV za
kvalitu a inovace ve vefejné spravé, resp. v soutézi PFivétivy urad (USC). V rdmci Cen MV za kvalitu ve
verejné spraveé jsou oceniovany rovnéz sluzebni urady.

Opatreni spadajici do specifického cile 3.3, ktery ma zlepsit uplatnéni principt trvale udrZitelného
rozvoje, stejné tak jako opatreni spadajici do specifického cile 3.5 usilujici o sjednoceni kvality
provddénych projektovych praci ve stdatni spravé, nebudou v nasledujicim obdobi pokracovat.

Opatreni spadajici do specifického cile 3.4, jehoz smyslem je zvyseni vyznamu a kvality provddéni
strategického rizeni budou realizovdna i nadale. Jejich obsahem je a) dalsi rozvoj a implementace
metod a nastroju strategického fizeni, b) vznik a rozsifovani inovaci pro strategické fizeni, c) zlepSovani
prostiedi pro strategické rizeni a d) rozsifovani zkuSenosti a znalosti ve strategickém tizeni (3.4.1 az
3.4.4).

SC4

Strategicky cil 4 Kompetentni lidské zdroje se déli celkové na tfi specifické cile. V rdmci specifického cile
4.1, jez se snaZi o zvyseni znalosti a dovednosti volenych zdstupct uzemné samosprdvnych celkd, ani
specifického cile 4.3, usilujici o zkvalitnéni vzdélani ve stdtni spravé, nejsou navrhovdna Zadna
pokracujici opatfeni. V nadchdazejicim obdobi by vSak méla pokracovat néktera opatreni ze specifického
cile 4.2, ktery sméruje ke zvyseni znalosti a dovednosti uredniki uzemné samosprdvnych celki (4.2.1
az 4.2.3) a je spojen s probihajici novelou zdkona ¢. 312/2000 Sb., o Ufednicich Uzemnich
samospravnych celkd, ktera ma nabyt uc¢innosti dne 1. cervence 2024.

SC5

Jak vyplyva z dvodu tohoto materialu, pfipravovany AP KOVES nepocitd s pokracovanim opatieni
v ramci strategického cile 5 Informovani a ucastnici se obcané, které by realizovalo MV. Jedinym
opatrenim, které se bude v rdmci Ak¢niho planu na |éta 2024—2026 fesit, je opatifeni 5.1.3 Realizace
odbornych setkani a tvorba informacnich materiald za Ucelem zvySovani informovanosti o déni ve



verejné spravé. Neni vsak vylouceno, Zze by na opatfeni KOVES vhodné nyni ¢i v budoucnu navazal
v oblasti participace jiny rezort.

2.2 Navazujici aktivity

Pfipravovany AP na léta 2024 aZ 2026 predjima celkové Ctyfi navazujici opatfeni, ktera doplnuji
stavajici opattfeni o nové aktivity. V tomto smyslu dopliiuji, resp. v jednom pfipadé nahrazuji, stavajici
text KOVES. NiZe uvedenad opatieni byla pro prehlednost vloZena do tabulek. Zmény oproti stavajicimu
stavu KOVES jsou vytucnény:

A)

2.2.1 ANALYTICKE ZHODNOCENI SLABYCH STRANEK SOUCASNEHO SYSTEMU KONTROL VEREJNYCH
PROSTREDKU

DUVOD ZARAZENI NAVRHU OPATRENI:

Ve verfejné spravé dlouhodobé rezonuje poZadavek na vy$si miru sdileni vysledkll kontrol mezi
organy, které maji odpovédnost za kontrolu verejnych prostiedki. Cilem ma byt nejen postupné
omezovani duplicity kontrol, ale také sniZeni zatéZe kontrolovanych subjektl na jedné strané
a zvyseni efektivity — Ucinnosti realizovanych kontrol, na strané druhé. Ve své podstaté se jedna
o shizovani nakladll na vykon kontrolni ¢innosti jak na strané kontrolovanych subjektl (v podobé
poskytovani soucinnosti), tak na strané kontrolnich organG (vy$si mira ujisténi, Ze s verejnymi
prostfedky je nakldaddno v souladu s principy Ucelnosti, hospodarnosti a efektivnosti). Zakladnim
predpokladem pro realné sdileni vysledk( kontrolnich organt je odpovidajici kvalita kontrolnich
vystupll. V pfipadé, Ze kontrolni vystup neobsahuje potfebné informace nebo Ize mit pochybnost
o dostatecném prokazani uvedenych zjisténi a jejich doloZeni relevantnimi doklady, nemuze byt
kontrolni vystup dostatecnym podkladem pro jiny kontrolni orgdn.

V této oblasti byly v uplynulych letech vypracovany ptislusné analyzy. Jedna se zejména o Analyzu
systému kontrol tzemnich samospravnych celkd z roku 2017, ktera byla predloZena Poslanecké
snémovné a jejiz zavéry jsou, z divodu minimalnich zmén v oblasti kontrol, stale platné. Dale je
nutné zminit analyzy, které byly vypracovany v ramci projektu Posileni fizeni a kontroly veiejnych
financi. VSechny zminéné analyzy jsou volné k dispozici na webovych strankach Ministerstva
financi (https://www.mfcr.cz/cs/kontrola-a-regulace/rizeni-a-kontrola-verejnych-financi).

Zaméreni odborné vefejnosti na analyzu vzniku duplicit v oblasti kontrol a navrh( na jejich
odstranovani zpUsobuje, Ze doposud nebyla vénovana dostate¢na pozornost rozdilnému zaméreni
kontrol vefejnych prostfedkl a zejména zplsoblm, které by umoznily dosdhnout Zadouciho
synergického efektu. Jediné spoluprace kontrolnich orgdnd umozni zamérit kontroly jednotlivych
kontrolnich organ( v ramci jejich plsobnosti tak, aby bylo mozné ovéfit nakladani s verejnymi
prostfedky. Na verejné prostfedky je nutné nahliZet jako na jeden celek, ktery je vSak v disledku
rizného pfistupu k jejich redistribuci, rozdélen na nékolik Urovni verejné spravy. V nékterych
pripadech se jednd o poskytovani pfimo z Urovné statni spravy, v nékterych pfipadech je nejen
poskytovani, ale i samotna kontrola naklddani s verejnymi prostfedky svéfena samospravnym
organlim (Uzemni a zdjmova samosprava). To vede i k rozdilnému nastaveni kompetenci
a odpovédnosti v oblasti kontroly. Pravé existence nékolika kontrolnich organt, s rliznou mirou
opravnéni a pravomoci zplUsobuje ¢astecné prekryvani kontrolni ¢innosti, dané kompetenci téchto
kontrolnich organt ukotvenych v prislusné legislativé. To mlzZe ovlivnit i naslednou kontrolu
a zhodnoceni dosaZeni cile a ucinnosti pouZiti vefejnych finan¢nich prostfedkd. Zodpovézeni
uvedené otazky lze povazovat za zakladni smysl a Gcel kontroly nakladani s vefejnymi prostredky.

OBSAH NAVRHU OPATRENI:
1. Kulaté stoly kontrolnich organt



https://www.mfcr.cz/cs/kontrola-a-regulace/rizeni-a-kontrola-verejnych-financi

Vedeni pracovni skupiny ve formé tzv. ,kulatych stoli“, na kterych by se v roénich intervalech
setkavali zastupci Ministerstva financi, Generdlniho financniho Freditelstvi, NejvysSiho
kontrolniho tfadu a Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéze. Kulaté stoly maji ambici pfispét
ke zlepSeni spoluprace téchto organt, ke sdileni rliznych pohledt na vysledky vlastni kontrolni
¢innosti a v kone¢ném dusledku pfFispét k postupnému odstrafiovani riiznych vysledkt kontrol
a celkové vyse pripadnych sankci udélenych jednotlivymi organy. Zaroven toto opatieni
povede k lepsSimu vnimani spoluprace kontrolnich organ( ze strany kontrolovanych osob
averejnosti. Obecnym cilem fungovani téchto kulatych stolli je naplhovani principu
jednotného auditu. Aktivita volné navazuje na pfedchozi plsobeni pracovni skupiny, ktera
v ramci 1. Akéniho planu v letech 2021-2023 podrobné v diskusich analyzovala hospodarnost
jednotlivych kontrolnich organi a sdilela potfebné informace, znalosti a zkusenosti z kontrolni
praxe se zastupci relevantnich organ zminénych vyse.

Vzdélavani zaméstnanci organi verejné spravy v oblasti fizeni a kontroly verejnych financnich
prostredku

Centralni harmonizacni jednotka vydava v pllrocnich intervalech katalog vzdélavacich aktivit,
ve kterém nabizi Skoleni pokryvajici problematiku zdkona o finan¢ni kontrole a spravy
poskytované verejné finanéni podpory. Skoleni budou nabizena viem organiim vefejné
spravy, specialni dvoudenni $koleni jsou nabizena jednotlivym krajtiim. Cilem je seznamit nové
i stavajici zaméstnance organi vefejné spravy s povinnostmi vyplyvajicimi ze zakona
o financni kontrole (pfipadné budouciho zdkona o kontrole a Fizeni vefejnych financi)
a metodickymi pokyny, které Centralni harmonizac¢ni jednotka vydava ¢i pribézné aktualizuje.
Forma Skoleni je pfedjimana jak prezencni, tak online.

GESTOR NAVRHU OPATREN(
Ministerstvo financi, Centralni harmonizacni jednotka

CILOVA SKUPINA

ministerstva a dalsi ustfedni organy statni spravy

organizacni slozky statu

statni prispévkové organizace a jiné statni organizace

obce a jejich zfizované organizace

dobrovolné svazky obci

kraje a jejich zfizované organizace

zdravotni pojistovny

verejné vysoké skoly

Zadatelé a prijemci verejné financ¢ni podpory z okruhu verejné spravy




B)

2.4.1 PODPORA MEZIOBECNI SPOLUPRACE VE SPRAVNICH OBVODECH OBCi S ROZSIRENOU
PUSOBNOSTI COBY PRIROZENYCH MIKROREGIONALNICH CENTRECH

DUVOD ZARAZENI NAVRHU OPATRENI:

Zminéné podobnosti mezi spravnim obvodem obce tfetiho typu a mikroregionalni Grovni Ize vyuzit
zejména pfi vykonu urcité pomérné Uzce vymezené cCasti verejné spravy, kterd se tyka tzv.
vrchnostenského vykonu, tj. té Casti verejné spravy, pfi kterém se rozhoduje o pravech
a povinnostech obcanl. Vrchnostensky vykon verejné spravy neni jen doménou prenesené
plsobnosti, nybrz jej I1ze nalézt rovnéz v ramci plsobnosti samostatné. Prikladem vrchnostenského
vykonu verejné spravy v samostatné plsobnosti je napfiklad oblast odpadového hospodafstvi,
Skolstvi ¢i nékteré oblasti spadajici do socialni sféry. Obé plsobnosti jsou si v tomto aspektu
kvalitativné velmi podobné, a proto by mély byt vykonavany na stejné urovni, kterou je pravé spravni
obvod obce s rozsifenou plsobnosti (dale i ,ORP“). Dale je vhodné vyuZit meziobecni spolupraci
v obvodu obci s rozsifenou plsobnosti pti realizaci zakonnych ukolll samospravy (1.2.4), a to
i v pfipadé specifickych potfeb osob se zdravotnim postizenim. Tato Urover je rovnéz vyuzitelna pro
zvyseni koordinacni role obce tfetiho typu pfi feSeni problému uzemniho rozvoje.

OBSAH NAVRHU OPATRENI:

Obsahem predmétného navrhu je prfedevsim financni a metodickd podpora obcim s obecnym cilem
posilit vykon meziobecni spoluprace, vykonavané v ramci spravniho obvodu ORP, zvlasté
k meziobecni spolupraci s jiz zminénym vrchnostenskym charakterem na strané jedné,
resp. spole¢nou spravu zakonnych ukolll v oblasti samosprdvy a koordinacni roli ORP v oblasti
uzemniho rozvoje na strané druhé. Tento druh spoluprace by mél ve spravnim obvodu ORP probihat
vétsiny. Tim dojde k lepSimu vyuZiti moznosti, které pfi vykonu verejné spravy nabizi spojeny model.
Koncepce pocitd i nadéle s tim, Ze zdkladni formou meziobecni spoluprace zlstanou predevsim
dobrovolné svazky obci, zfizené v souladu s ustanovenim § 49 a nasl. obecniho zfizeni.

Pokud se v pribéhu realizace koncepce v praxi projevi (na strané statu ¢i Uzemnich samospravnych
celk(l) potieba reformulace stavajiciho pojeti dobrovolné meziobecni spoluprace v obecnim zfizeni,
budou potifebné zmény v zdkoné upraveny. Mozné legislativni zmény nejsou v dobé trvani koncepce
vylouceny ani v jinych oblastech, které mohou vyplynout napriklad z analyzy kompetenci Uzemnich
samospravnych celkd, které vykonavaji v samostatné plsobnosti na zakladé zvlastnich zakond.

0d 1. ledna 2024 se souéasti pravniho Fadu CR stal institut spolecenstvi obci, ktery upravuje zakon
€. 128/2000 Sb., o obcich (§ 53a aZ § 53f). Ke vzniku a dal$imu fungovani tohoto institutu bude
odbor strategického rozvoje a koordinace verejné spravy MV vykonavat rozsahlou metodickou
podporu, véetné pomoci s pfipravou strategického rozvoje spolecenstvi, resp. realizace webového
ndstroje.

Rovnéz bude probihat pfiprava kompetencniho vymezeni institutu spolecenstvi obci a nasledny
nezbytny legislativni proces.

GESTOR NAVRHU OPATRENI
odbor strategického rozvoje a koordinace verejné spravy MV

Spoluprace

odbor verejné spravy, dozoru a kontroly MV
komunalni svazy

Ministerstvo pro mistni rozvoj




Ministerstvo financi

CILOVA SKUPINA
Uzemni samospravné celky

Q)

3.2.1 PODPORA ROZVOJE ZAVEDENEHO SYSTEMU RIZENI KVALITY VE SLUZEBNICH URADECH

DUVOD ZARAZENI NAVRHU OPATRENI

Sluzebni trady, v souladu s usnesenim vlady CR ze dne 4. dubna 2018 ¢. 214 k Metodickému pokynu
pro fizeni kvality ve sluzebnich Ufadech, rozhodly o rozsahu zavadéni systému fizeni kvality do svého
Uradu. Proces trvalého zlepsovani predpoklada Uspésné udrzovani, a predevsim rozvoj systému
fizeni kvality — at uz zvolené minimalni miry kvality, nebo optimalni miry kvality, tzn. metod fizeni
kvality.

Zakladnim predpokladem pro rozvoj zavedeného systému fizeni kvality ve sluzebnich Uradech je
udrzovani zavedenych minimalnich kritérii zlepsovani, pfipadné jejich dalsi rozvoj. Pro rozvoj kritérii
zlepsSovani je proto treba pfipravit moznosti, vychazejici z bohaté praxe nejen vefejné spravy
a navazujici na zjisténé dobré praxe ve sluZzebnich Gradech.

MoZnym nastrojem rozvoje zavedeného systému fizeni kvality ve sluzebnich uradech je také
implementace mezinarodniho standardu ISO 9001. V soucasné dobé vSak neexistuje metodika nebo
jiny souhrnny dokument napomahajici sluzebnim Gfaddim pochopit pozadavky ISO 9001 a zejména
s prihlédnutim ke specifickym podminkam jejich ¢innosti je i Uspésné aplikovat. Jako Zadouci se tak
jevi vyuziti aktudlné pripravovaného mezinarodniho standardu pro podporu zavadéni ISO 9001 do
verejné sprdvy v ramci mezindrodni normotvorby projednavaného jako ISO 18091. Tj. jeho
zpracovani a zavedeni do ¢eské normotvorby dle pfislusSnych mezinarodnich pravidel normotvorby,
a tedy ziskani ptistupu ke zkusenostem s aplikaci ISO 9001 ve verejné spravé.

Dalsi systémovou metodou fizeni kvality pro sluzebni ufady doporuc¢ovanou Metodickym pokynem
je model CAF. V roce 2020 EIPA vyda aktualizovanou pfiru¢ku modelu CAF. V rdmci této aktivity bude
model CAF zpracovan pro prostredi sluzebnich ufadu jako aplikacni prirucka.

OBSAH NAVRHU OPATRENI

Obsahem opatfeni bude metodickd podpora pro rozvoj zvoleného systému fizeni kvality na
jednotlivych sluZzebnich ufadech, napt. zpracovani a realizace plant zlepSovani, konzultace,
prezentace, zpracovani podkladovych materidld atd. Budou zpracovany ndvrhy na rozvoj
zavedenych kritérii zlepSovani a zpracovana ptirucka pro rozvoj systému tizeni kvality ve sluZzebnich
Uradech, kterd bude navazovat na nové vznikajici mezindrodni standard I1SO 18091. Tato bude
vénovat pozornost pfedevsim komentovani implementace pozadavkd I1SO 9001 do praxe sluZzebnich
Uradd. Dale bude zpracovana Aplikaéni priru¢ka modelu CAF pro sluzebni Grady.

V navaznosti na zavedeni sytému Fizeni kvality do praxe sluZebnich urada v souladu s poZzadavky
Metodického pokynu bude ndasledné provedeno externi vyhodnoceni zavedeni miry kvality
v jednotlivych sluzebnich turadech. Externi hodnoceni bude obsahovat doporuceni pro dalsi rozvoj
sluzebnich uradi v této oblasti a soucasné budou realizovany aktivity smérfujici ke sdileni
zkusenosti mezi sluzebnimi Grady a v pfipadé potieby i odborna Skoleni.

GESTOR NAVRHU OPATRENI
sekce pro statni sluzbu MV
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CiLOVA SKUPINA
sluZebni Ufady?

D)

3.5.2 SJEDNOCENi KOMPETENCi PROJEKTOVYCH MANAZERU V INSTITUCICH STATNi SPRAVY
A KATALOGIZACE PROJEKTOVYCH PRACI

DUVOD ZARAZENI NAVRHU OPATRENI:

Pozadavky na vykon funkce projektovych manazer( a dalsi ucastniky projektového cyklu se v ramci
instituci statni spravy rlzni, coz vede k nejednozna¢nému vymezeni prav a odpovédnosti a nepfimo
také k rozdilné kvalité vykonavanych projektovych praci v organizacich. Tato skutecnost se projevuje
predevsim pfi Fizeni mezirezortnich projekt a ma primy vliv na rychlost realizace projektl a na pocet
problém, vzniknuvsich pfi jejich realizaci.

OBSAH NAVRHU OPATRENI:

Hlavni ¢asti opatfeni je definice kompetenéniho modelu projektového manaZera pro instituce statni
spravy, véetné popisu pozadované znalosti baze, doporuceného vzdélavaciho modelu a certifikace
nebo zkousky. Cilem je pfehledné nastaveni poZadavkd na statni zaméstnance, vykonavajici roli
projektového manaZera (a dalSi statni zaméstnance zapojené do projektového cyklu), véetné
jasného popisu prav a odpovédnosti ve specifickém prostredi statni spravy s ohledem na projektové
struktury.

Soucasti definice bude také vymezeni prdv a odpovédnosti v navaznosti na dalsi ucastniky
projektového cyklu v pfimé navaznosti na podminky pro zafazeni jednotlivych projektovych praci do
Katalogu sprdvnich cinnosti. Definice kompetencniho modelu projektového manazera bude
vychazet z praktickych zkuSenosti pfi realizaci projektd v prostiedi statni spravy. Soucasti reseni je
rovnéz zpracovani navrhu katalogizace projektovych praci v ramci praci a ¢innosti, vykonavanych
organizacemi statni spravy.

Soucasti opatfeni je i zavedeni vzdélavaciho modulu ,Zaklady projektového fizeni ve statni spravé”.
Tento modul v sobé bude zahrnovat nejen minimalni standardy projektového fizeni, ale i zakladni
informace o projektovych kancelarich, vedeni projekt( ve statni spravé, kompetencich projektového
manazZera a katalogu praci, vykonavanych v ramci fizeni projektd.

Téma projektového fizeni bude ve sluzebnich Gfadech vélenéno do vstupniho vzdélani nasledného
jako jeho nepovinna soudast dostupna vsem zajemcim o problematiku.

Avsak pro vSechny osoby, které se v ramci své sluzebni napiné zabyvaji projektovym fizenim, bude
jiz povinnou soucasti vstupniho vzdélavani tvodniho. O povinnosti absolvovat toto vstupni
vzdélavani rozhodne samotny urad, resp. sluZzebni organ (na zakladé charakteristiky zastavaného
sluzebniho nebo pracovniho mista). K naplnéni popsaného cile je nutné spinit nasledujici:

1) Zpracovani vzdélavaciho modulu pro vyuZiti ve vstupnim vzdélavani zaméstnanci ve
statni spravé.

2) Zpracovani Metodiky projektového Fizeni ve statni spravé.

3) Vzdélavani predstavenych zaméstnanci v oblasti projektového Fizeni a aplikace metod
projektového Ffizeni na plnéni ukola.

2 Definované zakonem ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpisl, vyjma Ufadu pro ochranu osobnich
Gdajd a Ceského telekomunikacniho Gfadu. Tyto Ufady na zakladé viastniho pozadavku nepodléhaji usneseni vlady ¢. 275 ze
dne 10. dubna 2017, kterym vlada schvélila Metodiku zavadéni fizeni ve sluzebnich uradech. Je-li dale v ramci tohoto
specifického cile hovoreno o sluzebnich Uradech, pak vzdy dle uvedeného vymezeni.
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GESTOR NAVRHU OPATRENI
Ministerstvo pro mistni rozvoj

SPOLUGESTOR
MV — OFSP

Spoluprace

Ministerstvo prace a socidlnich véci

Ufad vlady CR

projektové kancelafe instituci statni spravy

CILOVA SKUPINA
Ministerstva a dalsi ustfedni organy statni spravy

2.3 Nové aktivity

NiZe uvadime celkové pét novych opatteni, kterd byla zarazena do specifického cile 1.1 Zlepsit kvalitu
sluZeb poskytovanych verejnou sprdavou (2 opatfeni), do specifického cile 1.2 Zajistit optimdini
dostupnost sluZeb (1 opatreni), do specifického cile 3.2. Rozsifit aplikaci trvale udrZovanych pfistupl
k fizeni kvalit (1 opatfeni), do specifického cile 3.3 Zlepsit uplatnéni udrZitelného rozvoje (1 opatieni),
resp. do specifického cile 3.4 Zvysit vyznam a kvalitu provddéni strategického fizeni (1 opatieni).

A)

1.1.9 ZLEPSENi KOMUNIKACE S PODNIKATELI VE VEREJNE SPRAVE
DUVOD ZARAZENI NAVRHU OPATRENI

Ve vzdjemné komunikaci mezi stdtem a podnikateli, resp. v podnikatelské ¢innosti samotné, Ize stale
iv souasné dobé nalézt pomérné vyraznou administrativni zatéz, ktera by méla byt postupné
redukovana za vyuZziti tfi vzajemné propojenych a souvisejicich nastrojli. Témito nastroji jsou a)
Databaze informacnich povinnosti, b) Portal podnikatele a c) Jednotny portal evidence kontrol —
Kalendar planovanych kontrol. Klicovou roli sehrava pfedevsim Portal podnikatele, na ktery by ostatni
dva ndstroje mély byt technicky napojeny. VSechny tfi nastroje jsou rovnéz soucasti Narodniho planu
obnovy. Predpokladany termin dokonceni: 31. 3. 2026.

Ad Portal podnikatele:

Cilem realizace Portdlu podnikatele je stanoveni vSech relevantnich informaci pro podnikatele
prehledné a na jednom misté. Portal podnikatele bude centralnim mistem zastfesujicim elektronické
sluzby verejné spravy vici podnikateliim. Jedna se o klicovy projekt digitalizace sluzeb pro podnikatele
s maximalnim vyuzitim dosavadnich zkusenosti, zejména z provozu portdlu pro podnikatele
www.businessinfo.cz, ktery by mél tvofit jeho informacni ¢ast.

Primarnim zajmem Ministerstva priimyslu a obchodu je pfizplsobeni se poZzadavkim podnikateld,
zejména pak osobam samostatné vydéle¢né ¢innym (OSVC) a mikropodnikdim, ktefi jej potiebuji co
nejjednodussi. Projekt je financné kryt z Narodniho planu obnovy, kde je soucasti komponenty 1.1
DigitdIni sluzby pro obcany a firmy a je na néj alokovano 55 mil. K¢.

Ad Databaze informacnich povinnosti:

Smyslem Databdze informacnich povinnosti, dale i ,DIP“, je umoznit statni spravé evidovat
v uZivatelsky pfivétivé podobé na jednom misté seznam informacnich povinnosti podnikatell, které
pro né vyplyvaji z nejdalezZitéjsich vybranych pravnich predpisli, pribéiné sledovat aktudlni
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administrativni zatiZzeni podnikatelll, postup digitalizace procest plnéni povinnosti a dalsich
parametru.

Cilem DIP je také zpfistupnit ziskané informace o povinnostech podnikatel( verejnosti v uZivatelsky
privétivé podobé, na jednom misté a pfispét tak k lepsi orientaci v povinnostech, v moznostech
zpUsobu jejich plnéni véetné odkazl na formulafe, informacni systémy uradd a ID datovych schranek.
V ramci dalsi faze se predpoklddd napojeni DIP na pfipravovany projekt Portdl podnikatele a je
diskutovdna s MV moznost budouciho propojeni DIP s eSbirkou. Pfedpokladany termin dokonceni:
31.12.2026.

Ad Jednotny portal evidence kontrol — Kalendar planovanych kontrol (dale JePEK):

Aplikace JePEK umozni sdilet zakladni informace o planovanych kontrolach podnikatelskych subjektd,
které Ize dopredu kontrolovanému sdélit, aniz by byl ohrozen ucel kontroly. Informace ke kontrolam,
o kterych neni mozné informovat kontrolovaného predem, budou po uskutec¢néni dané kontroly
z dlvodu Uplnosti zaneseny do Aplikace JePEK zpétné.

Aplikace JePEK umozZni rovnéz sdileni informaci o kontrolach mezi kontrolnimi organy, které rovnéz
bude moZné transparentné individualizovanym zpUsobem poskytnout i dotéenym podnikatelskym
subjektdim. Aplikace zvysi efektivitu pripravy kontrol u podnikatelskych subjektll a umozZni zlepsit
vzajemnou spolupraci jednotlivych kontrolnich organd.

Pozadovanym stavem projektu JePEK je vytvoreni Aplikace Kalendar planovanych kontrol, kterd bude
aktivné vyuzivana Ustrednimi orgdny statni spravy a jejich kontrolnimi organy, jenz provadéji kontrolni
¢innost vici podnikatelskym subjektim.

Projekt JePEK koncepcné zapada do budouci vize rezortu Ministerstva primyslu a obchodu, kdy
vytvorend Aplikace z projektu JePEK bude pfimo napojena na Portal podnikatele, ktery se postupné
pfipravuje. Pfedpokladany termin dokonceni: 31. 12. 2024.

OBSAH NAVRHU OPATREN|

Podle c¢asové posloupnosti, stanovené Ndarodnim planem obnovy, jsou obsahem predmétného
opatreni nasledujici ¢innosti:

1) Databaze informacnich povinnosti (DIP)
2) Portal podnikatele
3) Jednotny portal evidence kontrol — Kalendar planovanych kontrol (JePEK).

GESTOR
MPO

SPOLUGESTOR

AD 1) — AD 2) Agentura Czech Trade, AD 3) mistopredseda vlady pro digitalizaci, vSéechna ministerstva
a dalsi Ustfedni organy statni spravy.

CILOVA SKUPINA
Ad 1) Podnikatelé, odborna i laicka verejnost, AD 2) Podnikatelé AD 3) Podnikatelé a kontrolni organy
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B)

1.1.10 VYTVORENi INFORMACNIHO SYSTEMU SPRAVY VOLEB
DUVOD ZARAZENI NAVRHU OPATRENI:

V soucasné dobé je v legislativnim procesu navrh zakona o spravé voleb (snémovni tisk ¢. 530). Cilem
zakona o spraveé voleb je v jednom predpise spojit obecna pravidla volebni agendy, ktera jsou dosud
obsazena v jednotlivych zdkonech upravujicich rizné typy voleb a zmodernizovat tak wvykon
administrativniho zabezpeceni voleb.

Stézejni roli pfi zmodernizovani administrativniho zabezpeceni voleb bude plnit Informacni systém
spravy voleb jako noveé zfizeni agendovy informacni systém verejné spravy. Uvedeny informacni systém
bude obsahovat seznam volicu, registr kandidatnich listin, registr okrskovych volebnich komisi a nastroj
pro sestavovani elektronickych petic.

V soucasné dobé Cini Ministerstvo vnitra kroky k vybudovani dotéeného informacéniho systému; jeho
zprovoznéni je predpokladano spolecné s nabytim Ucinnosti zdkona o spravé voleb, tj. k 1. 1. 2026.

OBSAH NAVRHU OPATRENI:

Vybudovani Informacniho systému spravy voleb skladajiciho se ze 4 zakladnich moduld (seznam volicd,
registr kandidatnich listin, registr okrskovych volebnich komisi a nastroj pro sestavovani elektronickych
petic) je klicovym opatfenim podporujicim modernizaci spravy voleb. Jednotlivé a vzajemné propojené
funkce téchto modull maji predevsim zajistit jednotnou evidenci voli¢l, umozZnit podavani
kandidatnich listin a jejich elektronickou podobu dale vyuzit v Fizeni o registraci kandidatnich listin
a k pripravé hlasovacich listk(, zjednodusit a zprehlednit sestavovani okrskovych volebnich komisi
a také umoznit vyjadreni podpory volebni strany voliéem na elektronické petici.

Informacni systém spravy voleb usnadni voli¢im nékteré ukony

e snazsi bude podani Zadosti o voli¢sky prikaz, bude o néj mozné pozadat i na internetu a zrusi se
dosavadni mistni ptislusnost,

e informacni systém téZ nabidne volicim dalsi moZnost realizaci volebniho prava mimo svdj
domovsky okrsek. Voli¢ si bude moci v ramci svého volebniho obvodu zménit pro jednotlivé volby
ad hoc pfislusnost k volebnimu okrsku. Vyplati se to tém, kdo védi s jistotou, Ze budou v den voleb
v jednom konkrétnim okrsku, tedy nepotrebuji dodatec¢né vybirat okrsek, a zaroven si nechtéji
délat starost s vyzvedavanim a pouzitim papirového voli¢ského prikazu.

Volebnim strandm informacni systém pomiZze v registracnim fizeni:

e prostrednictvim vyuziti stdtem garantovaného elektronického formulare, jehoz vyuziti bude
napomahat volebnim stranam v fadném vyplnéni kandidatni listiny,

e v informacnim systému budou mit volebni strany (prostfednictvim zmocnénci) online pfistup
k informacim o pribéhu fizeni,

e volebni strana si bude moci zobrazit nahled hlasovaciho listku jesté pred jeho vyrobou
a zkontrolovat jeho obsah.

Zavedeni informacéniho systému spravy voleb vyrazné zkvalitni vykon spravnich agend ve volbach.
Informacni systém totiz:
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e zavede dosud neexistujici standard jednotnosti seznamu voli¢l. Seznam bude garantovany
statem, vérohodny, pribéziné aktualizovany a pfistupny vSem volebnim organtm v rozsahu jejich
agend;

e poskytne registracnim Uraddm jednotnou platformu pro registracni fizeni, kterd bude zaroven
prostfedim pro spravu databaze kandidat(l (véetné presahu do databazi CSU, ktery odtud bude
Cerpat data), prezentacnim prostifedim dokumentl registracniho fizeni a také prostifedim pro
pripravu hlasovacich listkd.

Informacni systém spravy voleb také usnadni praci spravnim tfaddm:

e v registratnim tizeni budou registracni Urady pracovat s citelnymi a usporadanéjSimi daty
z kandidatnich listin,

e zjednodusi se proces pripravy hlasovacich listkd,

e zjednodusi se obesilani delegatl v okrskovych volebnich komisich obcemi.

GESTOR NAVRHU OPATRENI:

MV — odbor voleb

CILOVA SKUPINA:

volebni organy, volici, kandidujici subjekty

Q)

1.2.7 ZRiZENi INFORMACNIHO KRAJANSKEHO PORTALU, RESP. ROZSIRENIi PORTALU VEREJNE
SPRAVY

DUVOD ZARAZENI NAVRHU OPATRENI:

Navrh zfizeni krajanského portalu cili na zajisténi kvalitniho a jednotného informacniho zdroje, ve
kterém budou dostupné a logicky strukturované veskeré informace souvisejici s pobytem ceskych
obcanu a krajanl v zahranici. Navrh vychazi z dvouletého vyzkumu potreb ceské krajanské komunity,
ktery si Ministerstvo zahrani¢nich véci nechalo zpracovat prostfednictvim Technologické agentury CR.
Efektivnéjsi komunikace a poskytovani informaci byla jednou z péti identifikovanych prioritnich potreb,
které krajané, resp. Cesi v zahrani¢i, uvadéli jako potiebné.

OBSAH NAVRHU OPATRENI:

Smyslem ndvrhu je vytvoreni informacniho krajanského portdlu formou tzv. informacniho rozcestniku.
M3a v zasadé slouZit jako portal pro sdruzovani informaci, kde jeho uzivatelé naleznou ,vSechno pod
jednou strechou”. Tedy informace kompletni, srozumitelné béznému obcanovi, stru¢né a vystizné
podané a predevsim aktualni. Portal bude poskytovat tzv. ,informacni pomoc” a bude mistem, kde
krajan najde veskeré informace, které hleda pro vyfizeni situace, kterou pravé resi. Co se formy tyce,
mél by navazovat na jiz existujici feseni ,Portal verejné spravy” tak, aby usnadnil krajanim orientaci,
protoze takové feseni jiz méli moznost vidét. Na portdlu by mély byt dostupné informace k Zivotnim
situacim, které Cesky obcan tesi v souvislosti a) s chystanym dlouhodobym vyjezdem do zahranici, b)
pobytem v zahrani¢i a ad c) s ndvratem ze zahrani¢i zpét do Ceské republiky (napF. zdravotni a socidlni
pojisténi, regulace dvojiho zdanéni mzdy/penze, $kolsky systém vzdélavani a uznavani zahrani¢niho
vzdélani). Navrhovana je proto struktura rozdélujici tuto agendu do tfi zakladnich vychozich podkapitol
portalu:
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1. ,,Chystdm se vyjet dlouhodobé do zahrani¢i (povinnosti / prava / moznosti ¢erpani sluzeb k ukonceni
pobytu v CR a pFipravé na pobyt v zahrani¢i — vidy jen ve vztahu k Ceské republice a éeskym
institucim (zavazné informace ve vztahu k partnerskému statu musi poskytovat velvyslanectvi
pfislusného statu).

2., Ziji v zahrani¢i“ (typ sluzeb, které mohu ocekavat od statu v dobé pobytu v zahranici).

3. ,,Chystdm se vrdtit zpét do CR“ (orientace v povinnostech / pravech / benefitech a sluzbdch statu pfi
navratu).

V kazidé podkapitole by méla byt nabidka Zivotnich situaci dle tématu (socidlni pojisténi, zdravotni
pojisténi, Skolskd agenda, dariova agenda, Zadost o trvaly pobyt, Zadost o potvrzeni ptislusnosti ke
krajanské komunité atd.).

Mezi nejcastéji zminované Zivotni situace patti:

- dané a danové povinnosti

- socidlni pojisténi

- zdravotni pojisténi a zdravotni péce

- pobirani socialnich davek, predevsim dlchodu

- vyfizovani osobnich dokladd (obéansky prikaz, fidi¢sky prikaz, cestovni pas, rodny list, oddaci
list, vypis z katastru nemovitosti

- feSeni, jak postupovat s popelnicemi véetné souvisejicich ukonl

- volby, resp. korespondencni volby.

Ocekava se postupné plnéni a funkénost tohoto portalu, pficemz Cinnosti spojené s poskytovanim
konzularnich sluzeb ¢eskym obcanim v zahraniéi by mély reflektovat pokracujici projekt Digitalizace
konzuldrnich agend (v gesci Konzularniho odboru MzV CR), ktery ma byt dokon&en v roce 2027.

GESTOR NAVRHU OPATRENI

MZV — samostatné oddéleni pro krajanské zaleZitosti (SO KRAJ)

SPOLUGESTOR
MV, MSMT, Mz, MPSV, MK, MPO, MS

CiLOVA SKUPINA

1) Cesti ob&ané, ktefi planuji vyjet dlouhodobé do zahranigi, Ziji dlouhodobé v zahrani¢i &i se planuji
vratit zpét do CR, a fesi specifické Zivotni situace v této souvislosti.

2) Krajané, ktefi nemaji ¢eské obcanstvi, jsou ale potomky ¢eského obcana. V tomto pripadé se jedna
napfiklad o moZnost ziskani potvrzeni o pfislusnosti ke krajanské komunité.

D)

3.3.5 ZLEPSENi STRATEGICKEHO PLANOVANI PRO NAPLNENI CiLU UDRZITELNOSTI
DUVOD ZARAZENI NAVRHU OPATRENI:

Samotné rozsifovani povédomi o trvale udrzitelném rozvoji, na kterém byly zaloZeny ¢innosti v prvnim
akénim planu KOVES (tj. opatfeni 3.3.1 az 3.3:4), je uZiteCné, ale nemuiZe byt patefi naplnéni
specifického cile 3.3., jehoz cilem je zlepsit uplatnéni udrzitelného rozvoje, ma-li k nému dojit
v horizontu nékolika malo let.
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Klicova je v této relaci proména institucionalniho prostredi, které umozni s perspektivou smysluplné
pracovat, systém pobidek na strané jedné a podpory urcitého postupu na strané druhé, ,,design volby*,
ve kterém se muze urcité povédomi projevit. PfedloZzené opatieni usiluje pravé o postupnou proménu
institucionalniho prostfedi v Ceské republice.

OBSAH NAVRHU OPATRENI:

Opatreni je rozdéleno do tfi aktivit.

1. Revize strategickych dokumentd na narodni Grovni ve vztahu k SDGs resp. CR2030. U¢elem je
optimalizovat podobu strategickych dokumentd kli¢ovych pro naplnéni SDGs resp. CR 2030.

2. PFehled vazby hlavnich strategii naplfiujicich SDGs/CR 2030 a finanénich prostiedkd. Ucelem je
vytvofit zaklad pro dlouhodobé rozpoctové planovani.

3. Vytvoreni IT systému pro indikatory SDGs/CR 2030. U¢elem je, aby monitoring SDGs/CR 2030
vyzadoval mensi kapacity nez dosud a prinasel soucasné vétsi a aktualné;jsi datovy efekt.

Vsechny aktivity jsou rovnéz soucasti Narodniho planu obnovy.

GESTOR:
MZP

SPOLUGESTOR:
MMR, MF, €SU

CILO VA SKUPINA:

Statni sprava, resp. ministerstva (efektivnéjsi strategicka prace, dosazeni dlouhodobych cil(
vyZadujicich usili prekracujici volebni cyklus, dil¢i zjednoduSeni prace se strategiemi), politicka
reprezentace (snazsi orientace ve strategickému poli a jeho snazsi fizeni, predstava o moznostech
hmatatelného posunu v urcitych tématech).

E)

3.4.5 PODPORA PRIJEMCU DOTACI — ELEARNINGOVY KURZ
DUVOD ZARAZENI NAVRHU OPATRENI

Dotaéni tituly jsou pro vétsinu Uzemnich samospravnych celkd velmi dudlezitym zdrojem financovani
rGznych projektd. Dotacni oblast je vsak jako celek pomérné sirokd a mlzZe pro nékteré, typicky
neuvolnéné zastupitele v mensich obcich, ktefi vsak vykonavaji dlleZité funkci starosty ¢i mistostarosty,
byt vécné i administrativné velmi ndrocna. Cilem pfedmétného opatfeni je tak napomoci pravé témto
zastupitellm, aby se v predmétné oblasti vice vyznali a jejich obce mohly Iépe cerpat dotacni
prostiedky. Projekt je hrazen z Operacniho programu Technickd pomoc.

OBSAH NAVRHU OPATRENI:

Obsahem predmétného navrhu je tvorba praktického elearningového kurzu, ktery umozni jeho
Ucastnikiim lépe se orientovat v moznostech aktudlni dotacni politiky. Obsahem zminéného kurzu
budou predevsim jednotlivé dotacni tituly v ramci stdvajicich operacnich program( a dalsi
bezprostfedné vyuZitelné véci, které napomohou ucastniklim pfi Zadosti o rizné dotace.

Soucasti opatreni by méla byt rovnéz poradna pro Zadatele.

GESTOR:
MV — OSR, MV OFSP

17




SPOLUGESTOR:

CILOVA SKUPINA
Zastupitelé obci, trednici USC

3. Konzultace

PredloZzeny dokument byl vypracovan na zakladné podnétli, které odbor strategického rozvoje
a koordinace verejné spravy MV obdrzel od clenl Pracovni skupiny pro implementaci koncepce
Klientsky orientovana verejna sprava 2030 béhem fijna 2023.

Odbor strategického rozvoje a koordinace verejné spravy MV v ndvaznosti na zminéné podnéty
vypracoval prvni navrh, ktery byl za¢atkem prosince 2023 zaslan tém rezortdim, které reagovaly
s konkrétnimi ndméty. K uvedenému navrhu se rezorty vyjadfily.

Z predmétné komunikace byl vytvofen druhy navrh, ktery byl dne 11. prosince 2023 projednan na vyse
zminéné Pracovni skupiné pro implementaci KOVES.

Mezirezortni pfipominkové fizeni bylo zahdjeno dne 28. Unora 2024 s terminem ukonceni
pfipominkového fizeni ke dni 13. bfezna 2024.

4. Kontakty na zpracovatele AP

Mgr. et Mgr. Petr Schlesinger, tel: 702 021 386, email: petr.schlesinger@mvcr.cz.

Ing. Petr Jirman, tel: 602 115 218, email: petr.jirman@mvcr.cz.

Priloha - Indikatorova soustava
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