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3. Organizace, kde bylo Feseni aplikovano: mésto Chrudim

4. Popis Feseni
4.1 Podstata reseni:

Od roku 2001 systematicky zavadime mistni Agendu 21. Ta je realizovana prostiednictvim projektu Zdravé
mésto.

Zdravé mésto Chrudim realizuje mistni Agendu 21 (MA21), kterd je souborem procesu ke zkvalitiovani
spravy véci vefejnych s cilem kvalifikované zajiStovat podminky pro kvalitu Zivota. Tyto procesy sméruji
k uplatiovani udrzitelného rozvoje — tedy sladéni environmentalnich, socialnich a ekonomickych cill -
prostfednictvim strategického Fizeni, realizaci konkrétnich mistnich akci ¢i projektd; jsou zalozeny na
aktivnim zapojovani verejnosti a podporuje vytvareni mistnich partnerstvi mezi vSemi subjekty. MA21 ve
meésté pfispiva k feSeni tzv. globalnich problému na lok&lni drovni.

Cilem aplikace této metody je zkvalitnéni vnitfniho systému zapojeni Gfadu do aplikace MA 21 jako
metody modernizace vefejné spravy, jde nam o zajiSténi podminek pro kvalitni Zivot ob&anl v
dlouhodobé perspektivé.

V soudasné dobé& napliiujeme v Ceské republice pozadavky dosud nejvy3si uznané kategorie ,B“
v oblasti mistnich Agend 21. VeSkeré naSe aktivity se zaméruji predevSim na zkvalitiovani procesl a
systémovy pristup.

Rok 2011 je pro naSe meésto ve znameni pilotniho testovani metodiky pro nejvy3Si kategorii mistni
Agendy 21, kategorii ,A* v Ceské republice, ktera bude oteviena od roku 2012. Tato kategorie bude
srovnatelna s mistnimi Agendami celého svéta.

Cilem tohoto testovani je vytvofeni standardizovaného postupu hodnoceni udrzitelného rozvoje na
mistni drovni, ktery umozni dlouhodobé sledovat kvalitu rozvoje mésta z komplexniho pohledu i v dil¢ich
oblastech. Hodnoceni je zaméFeno zejména na ty oblasti udrZitelného rozvoje, které jsou pro Ceskou
republiku kli€ové. Jejich struktura vychazi z Aalborgskych zavazkd.

4. 2 Dilivod a cile Feseni (vCetné doloZeni jejich méfitelnosti):

Mésto Chrudim ma schvélen Akéni plan zlepSovani procesu MA 21, ktery stanovuje jak hlavni cil, tak i
dilei aktivity, kterymi sméfujeme k jeho naplnéni.

Cile feSeni v roce 2011:

Hlavni cil : Postup dle Kritérii MA21 — obhajoba kategorie ,B" a pfiprava na plnéni kritérii kategorie ,A“



viz pfiloha ¢.2 — prezentace pFipravena na kontrolu MA 21 na misté
Dil¢i cile:

1. RozSifeni komise Zdravého mésta a MA 21 o odborného hosta, ktery bude dlouhodobé spolupracovat
na sledovani stavu udrzitelného rozvoje ve mésté a zpracovani podklad pro PS MA21 (kategorie A) —
pFiprava probiha

2. V ramci fungovani systému EMAS na M&U Chrudim zajistit dal$i kroky dle Nafizeni Evropského
Parlamentu a Rady (ES) ¢. 1221/2009 — probiha prabézné

3. DalSi postup dle metodiky na realizaci Alborgskych zavazkd — probiha prabézné

4. Postup dle Kritérii MA21 — obhajoba kategorie ,B+* - probiha prabézné, verejna kontrola na misté
probéhla 3.10.211

5. Zapojeni do testovaci faze kategorie ,A* MA 21 - spinéno
6. Vytvoreni systému informovanosti vefejnosti o istoté a pofadku ve mésté — webovy portél - spinéno -

7. Vzdélavani pracovniki M&U Chrudim v oblasti komunikace s vefejnosti, pfiprava a vedeni
planovacich procesu ( vefejné projednani, planovaci setkani, kulaté stoly apod.) — splnéno

8. Pouzivani DataPlanu NSZM v bézné €innosti Gfadu (,karty jednotlivych odbord“) - probiha prabézné
9. Prubézné sledovani a vyhodnocovani mistnich (komunitnich) indikator( - probih& pribézné

10. Stanoveni ekologické stopy Ufadu v souvislosti s EMAS za rok 2010 — pfipravuje se

11. Aktualizace a provazani fidicich dokumentl s vazbou na rozpocet mésta (Strategicky plan rozvoje
mésta Chrudim, Plan zdravi a kvality Zivota, Komunitni planovani socialnich sluzeb) - probiha pribézné

12. Vzajemné provazani metod kvality vefejné spravy s cilem jejiho zvySovani — MA 21, EMAS, CAF,
Benchmarking - probiha prabézné

4.3 Implementace ieseni:

zainteresované strany

1. vefejna sprava - zam éstnanci M 8U Chrudim a m ésto Chrudim: Odbory na M&U pfipravuiji
planovaci setkani, kulaté stoly a vefejna projednani, podileji se na aktualizaci komunitniho Planu zdravi
a kvality zivota prostfednictvim DataPlanu NSZM apod.

Vedouci odbord jsou €leny komise Zdravého mésta a MA 21, jsou i v provazbé na feSeni Desatera
problémd mésta Chrudim a komunikuji s pfisluSnymi komisemi mésta (ve vazbé na oblasti Planu zdravi
a kvality zivota).

Zaméstnanci Uradu se zapojuji do organizace osvétovych kampani pro Sirokou vefejnost. Jsou ¢leny
pracovni skupiny pro EMAS, Zdravotni plan a tvofi také tzv. Strategicky tym.

Komise Zdravého mésta a MA 21 pfipravuje kazdoro¢né Plan cCinnosti a spolu s jeho vyhodnocenim
z pfedchoziho roku ho prfedklada Radé mésta ke schvaleni.




2. verfejnost : je zapojovana do rozvojovych aktivit mésta prostfednictvim pfipravovanych planovacich
setkani, kulatych stol(, vefejnych projednani apod., dava podnéty k feseni.

3. neziskové organizace _se aktivné zapojuji do osvétovych kampani Den Zemé&, Dny zdravi, Dny bez
Urazl, Pochod generaci, ETM a EDBA apod. Zastupci NNO jsou ¢leny komise Zdravého mésta a MA

sy~

21. NNO byvaji fesiteli projektl, které vychazeji ze stanovenych priorit.




4. Soukromy sektor je zapojen vramci aktivit, které jsou soucasti osvétovych kampani, jsou
spolurealizatory projektu Nekufacké provozovny a kampané Na kolo jen s pfilbou.

1. Organiza €ni_zabezpeéeni MA 21 na Ufadé a organiza €ni_zabezpe éeni MA21 v _mistnich
podminkéach

Mistni Agendu 21 a Zdravé mésto feSi na plny Gvazek koordinator projektu Zdravé mésto a MA 21 spolu
s komisi Zdravého mésta a MA 21. Ti spolupracuji i s dalSimi pracovnimi skupinami a tymy, které feSi
dalSi odborné problematiky, vSe se snazime vzajemné provazovat.

Do oblasti planovani a hodnoceni postupu MA 21 jsou zapojeny vSechny odbory M&U — probiha
pravidelné roéni vyhodnoceni stanovenych indikatord, jejichz vysledky jsou zachyceny v DataPlanu
NSZM a pFinaSeji tak zpétnou vazbu aplikace MA 21.

Mésto Chrudim ma schvalen ,,Akéni plan procesu zlepSovani MA 21“ — pfiloha ¢€.1

Do pilotniho testovani metodiky pro kategorii ,A“ byly zapojeny nasledujici odbory a pracovni skupiny —
Odbor uzemniho planu a regionalniho rozvoje, Odbor socialnich véci a zdravotnictvi, Odbor Zivotniho
prostfedi, Odbor Skolstvi, kultury, sportu a pamétkové péce, Odbor dopravy a Odbor kancelafe
tajemnika. Dle potfeby byly na jednani pfizvany i pracovni skupiny pro danou oblast, probihala i
soubézna komunikace s pfisluSnymi komisemi pfi Radé mésta.

2. Zapojeni ve Fejnosti, mistni partnerstvi, komunitni planovani ke kvalit & Zivota a UR

Ve spolupréaci s verejnosti jsou projednavany témer vSechny investiéni zaméry tykajici se rekonstrukci
ulic, odpocinkovych mist, détskych hfist, parkl apod. Setkani se vzdy Gcastni pfislusny odbor, ze
setkani je pofizen zapis a pfislusny odbor je zodpovédny za vyfizeni podnétl a pfipominek ob&and.
Budovani mistniho partnerstvi je stale vyvijejici se proces, v sou¢asné dobé mame mezi partnery
zastupce NNO, skol, kulturnich, sociélnich a dalSich organizaci, zastupce z fad podnikatel( apod.

Desatero problém G mésta Chrudim

Na vefejném projednéani (,Foru Zdravého meésta Chrudim®), které probéhlo 11. dubna, byly vefejnosti
Celkem bylo sestaveno 16 problému. Nasledovala spoleénd oteviena diskuse vSech zuCastnénych,
jejimz vystupem byl konsensus nad deseti hlavnimi problémy Chrudimi. VyfeSeni téchto problému vidi
obcané jako zakladni pfedpoklad pro kvalitu Zivota ve mésté. Na verejném projednani se seSlo na 150
Gcastniku.

Problémy formulované v ramci vefejného projednani byly ovéfeny v nasledné anketé.
zejména prostfednictvim Chrudimského zpravodaje, Informaéniho centra, klientského centra MéU, kol
a nové prostfednictvim hlasovani pfes SMS. Do ankety se zapojilo celkem 547 respondentd.

Vysledky ankety potvrdily vybér 8 problémud uvedenych v ,Desateru” vzeslém z vefejného projednani.
Mésto tak ziskalo tzv. ,ovérené problémy* — tj. prinik problém( formulovanych v ramci vefejného
projednani i v ramci ankety.

Prameét problémda, na jejichZz vyznamnosti se shodli jak U¢astnici vefejného projednani, tak respondenti v
ramci oteviené ankety, je nasledujici (problémy jsou fazeny dle vyznamnosti):



1. Vybudovat obchvat mésta Chrudim
2. Podporovat zachovani nemocnice v Chrudimi v sou¢asném rozsahu véetné zachovani pohotovostni
sluzby

3. Zachovat areal letniho kina ke kulturnim aéelim a vytvofit podminky pro obnoveni této lokality

4. Obnovit movity a nemovity majetek - podporovat vybaveni $kol - obnova zahrad ZS, MS, topeni a
zatepleni, opravy paméatek/sSkol, kdceni a obnova zelené

5. Najit feSeni pro umoznéni pohybu cyklistd v protisméru jednosmérnych ulic, pfipadné po chodnicich

6. Podporovat udrzeni sité sociélnich sluzeb v Chrudimi pro vSechny cilové skupiny

7. Podporovat sportovni aktivity - dostupnost sportovnich hfist, kurtd a télocviéen

8. Opravit rozlu¢kovou sifi s koncepénim feSenim hrbitova a rekonstruovat pfistupovou cestu k sini

Vytipované problémy  budou nasledné zaneseny do DataPlanu NSZM (databazovy systém
www.dataplan.info/chrudim/10P) a provazany se zde spravovanymi informacemi mésta (Akénim planem
rozvoje mésta, Zdravotnim planem mésta Chrudim a komunitnim Planem zdravi a kvality zivota). O
stavu FeSeni problému bude Zastupitelstvo mésta informovano 1x ro¢né.

Po projednani Zastupitelstvem mésta bude s vystupy sezndmena vefejnost prostfednictvim
Chrudimského zpravodaje a webovych stranek mésta.

Vysledky feSeni a postupl budou k jednotlivym problémdm vyhodnoceny na pfiStim vefejném
projednani v roce 2012.

Desatero problém G mésta Chrudim o éima mladé generace

Mésto Chrudim ve spolupréaci se Strfediskem ekologické vychovy SEVER a Narodni siti Zdravych mést
CR pfipravilo na utery 10. kvétna od 10:00 hodin ve velké zasedaci mistnosti Méstského Gfadu v
Pardubické ulici prvni ,Détské férum®.

Smyslem celé akce bylo nabidnout mladezi ve mésté moznost ovlivnit cestu budouciho rozvoje mésta
Chrudim.

Cilem tohoto setkani bylo vytipovat ,Desatero problém( mésta z pohledu chrudimské mladeze". Své
zastupce zde meély vSechny zékladni a stfedni Skoly z Chrudimi. Spole¢né diskuse s vedenim mésta se
zUcastnilo na 80 chrudimskych zakua a studentd.

V Uvodu probéhlo vzajemné seznadmeni pfitomnych. Védomostni kviz, ktery byl zaméfen na oblast
verejné spravy, historie ale i soucasnosti mésta ukazal, jak studenti vnimaji Zivot ve mésté. Poté
nasledovalo sepsani projektd, které se uskutecnily ve mésté v obdobi 5 let. Jednalo se o projekty
investi¢ni, ale i projekty tzv.mékké (kulturni akce, festivaly, kampané apod.). Po pfestavce probéhla opét
prace v tymech. Studenti diskutovali ve skupinach rozdéleni dle tematickych oblasti (doprava, Zivotni
prostiedi, socialné patologické jevy, sport, kultura, volny ¢as, zdravotnictvi apod.). Cilem spole¢né prace
bylo sestaveni deseti nejvétSich problémd, které trapi mladez ve Zdravém mésté Chrudim. Na zavér
probéhlo spole¢né hlasovéani a zde jsou problémy, které byly vytipovany :

1. vybudovat obchvat mésta

2. zachovat nemocnici v plivodnim stavu

3. budovat nové cyklostezky a prodlouzit stavajici

4. udrzovat dCistotu a poradek ve mésté

5. rekonstruovat aredl letniho kina

6. zpfistupnit a udrzovat sportovni mista pro verejnost (multifunkéni hfisté vybavené kosi, brankami,
travnaty povrch)

7. rekonstruovat areél AFK

8. rozSifit plochy ve mésté s moznosti vyuziti pro kulturni akce
9. feSit parkovani ve mésté

10. zajistit Castéjsi frekvenci MHD

V prabéhu celé akce se studenty diskutoval starosta mésta Petr Rezni¢ek a mistostarosta Roman
Malek. Studenti si tak pochvalovali moznost pfimé komunikace s vedenim radnice. Soucasné bylo
zahjeno vyjednavani o obnoveni Studentského parlamentu v Chrudimi.



Pred skoncéenim spole¢ného setkani zhodnotili za¢astnéni Zaci a studenti v hodnoticim dotazniku pravé
kongici akci. Vyhodnoceni dotaznikGl bude jednim z parametrd pro pfipravu budoucich setkani s
chrudimskou mladezi.

Problémy, které vzeSly z tohoto setkani byly také ovéfeny anketou, ktera probéhla na vSech
chrudimskych Skolach. Anketa probihala od 11. do 24.kvétna 2011. Do ankety se zapoijilo celkem 794
respondentl. Pofadi stanovenych problému po ovéfeni anketou je nasledujici:

vybudovat obchvat mésta

udrzovat cistotu a pofadek ve mésté

rekonstruovat areal AFK

feSit parkovani ve mésté

zpfistupnit a udrzovat sportovni mista pro vefejnost (multifunkéni hfisté vybavené kosi,
brankami, travnaty povrch)

rekonstruovat aredl letniho kina

budovat nové cyklostezky a prodlouzit stavajici

zachovat nemocnici v pavodnim stavu

zajistit CastéjSi frekvenci MHD

0. rozsifit plochy ve mésté s moznosti vyuziti pro kulturni akce

agrONE
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Témata, ktera jsou spole €na pro ob é Desatera problém G (vefejnost + Zaci a studenti)

1. Vybudovat obchvat mésta Chrudim

2. Podporovat zachovani nemocnice v Chrudimi v sou¢asném rozsahu véetné zachovani pohotovostni
sluzby

3. Zachovat areal letniho kina ke kulturnim aéelim a vytvofit podminky pro obnoveni této lokality

4. Podporovat sportovni aktivity - dostupnost sportovnich hfist, kurt a télocvicen

V tomto roce slavi m ésto Chrudim 10 let fungovani v ramci projektu Zdrav € mésto a mistni
Agenda 21.

Zdravé mésto je nutné chapat jako dlouhodoby a stéle se vyvijejici projekt, ktery pfedpoklada aktivni
zapojeni obyvatel do rozvojovych aktivit mésta. Nelze tedy chapat pojem ,Zdravé mésto” jako soucasny
a ukonéeny stav mésta.

Zdravé mésto se zabyva vSemi oblastmi Zivota ve mésté, které mohou mit vliv na zdravi a pohodu
obyvatel. Nejedna se pouze o stav prostfedi, ale zejména o zivotni styl lidi a o jejich pocit spokojenosti
ve mésté.

Oslavy se uskutec¢nily ve dnech 9. a 10.6.2011 v KlasSternich zahradach a byly zaméfeny na ukazku
prikladd dobré praxe naSich partnera z fad Skol a neziskovych organizaci, podnikateld, ale i odbornych
partner( v oblastech zdravi, ekologie apod. Pro pfichozi byly pfipraveny tvofivé dilny a praktické ukazky.
http://www.chrudim.eu/zdrave-mesto/10-let-fungovani-projektu-zdrave-mesto-a-ma21.html

Dalsi z velkych oblasti, kde se uplatiuji principy MA 21 je Integrovany plan rozvoje m ésta. Ten
obsahuje soubor ¢asové provazanych projektd, které jsou realizovany ve vybrané z6né mésta a sméfuji
k dosazeni spole¢né vize a cill mésta. IPRM slouZzi jako funkéni koordinaéni nastroj pro dosaZeni jejich
cild a vize. Soucasné je IPRM pIné kompatibilni se strategickymi a programovymi dokumenty na
narodni, regionalni i krajské Urovni.

Vize IPRM Chrudim pfichazi s dlouhodobym zdmérem mésta zménit souc¢asnou podobu vybrané zény
na pritazlivé a pfijemné misto pro zZivot vSech obyvatel. Pro spokojeny zivot obyvatel hodla mésto
systematicky potlacovat negativni spole¢enské jevy ohroZzujici soudrznost komunity a kvalitu jejiho
Zivota.

V ramci projektu je ve Fejnost zapojovana do realizace aktivit vedoucich ke zkvalitn éni této oblasti
prost fednictvim planovacich setkani, kulatych stol 0 a vefejnych projednani.

Kazdoroc¢né je také porfadana fada akci, kulatych stold, kampani a For, které slouzi ke shéru podnétli a
pfipominek vefejnosti, souasné jsou realizovany ankety, prizkumy a Setfeni (vystupy viz Databaze
MA21 nebo www.dataplan.info/chrudim).




Mésto je v letoSnim roce pfihlaSeno do testovaci faze evropského projektu Referen  €ni rdmec pro
udrzitelna evropskd m ésta, ktery predstavuje praktické naplnéni Lipské charty a Marseillské deklarace
prostfednictvim webové aplikace. Ta napomaha meéstim v upeviiovani a sledovani integrovaného
pristupu v jejich rozvoji a zaroven jim nabizi pomoc s vytvarenim udrzitelnych strategii a projektd.

V ramci provéfeni spravnosti naSich postupl jsme provedli hodnoceni mistniho procesu a aktivit
udrZitelného rozvoje prostrednictvim systému Local Evaluation 21, ktery provozuje ICLEI.

LocAL EVALUATION 21

Self-Assess your Local Process for Sustainable Development
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odpov édnost za FeSeni - vedeni mésta Chrudim (starosta, mistostarostove)

podpora FeSeni ze strany vedeni

MA21 je na M&U aplikovana jako metoda modernizace VS s predpokladanym zapojenim viech odbord.
Vedouci odboru je stanoven jako garant pracovnich skupin, na pravidelnych poradach vedoucich odbort
jsou poskytovany informace o akcich a postupu dle principd MA 21. Vedeni mésta, zastupci jednotlivych
odborl a tajemnik mésta se pravidelné UcCastni akci, do kterych je zapojovana vefejnost — vefejné
projednani, planovaci setkani, kulaté stoly apod.

podpora feSeni ze strany zam éstnanc U

Zaméstnanci M&U jsou &leny komise Zdravého mésta a MA 21, jsou &leny pracovnich skupin — EMAS,
Zdravotni plan apod. a , dochazeji na pravidelna projednavani zamérud s vefejnosti, jsou zodpovédni za
své Karty" v Dataplanu a vyfeSeni pfedanych podnétl a pfipominek

Prekazky, usp échy

V ramci aplikace MA 21 byl nastaven dokonalejSi systém vzajemné komunikace jak smérem k verejnosti
(zverejnovani tiskovych zprav, pravidelné informace v radniénim zpravodaji, na www strankach), tak i
v ramci M&U (pravidelné informace na poradach dle poZzadavki vedoucich odbor(, pienaSeni informaci
v ramci jednoho odboru).



Dukazem toho byla i fada ocenéni ve svétové soutézi LivCom (The International Awards for Liveable
Communities), které se meésto Ucastni pravidelné jiz od roku 2007. Ziskana ocenéni prokazuji, Zze snaha
mésta Chrudimé na vytvareni kvalitnich podminek Zivota se ubira spravnou cestou za U¢inné spoluprace
neziskovych organizaci, zaméstnanc(i méstského Uradu, obyvatel mésta a dalSich partneru.

V ramci pilotniho testovani MA 21 Kategorie ,A" se podafilo zmapovat a vyhodnotit jednotlivé oblasti UR
ve mésté, odhalili jsem své silné, ale i slabé stranky.

5. Vysledky feseni

Jaké byly hlavni vysledky (uvést pokud mozno kvalitativni i kvantitativni ukazatele)?

V soucasné dobé pfipravujeme sestaveni pracovni skupiny pro hodnoceni UR ve mésté. Tato pracovni
skupina bude sestavena z pracovniki M&U, architekta mésta, KHS, ale i dalSich narodnich expertd
(budou hosty této PS).

Do konce roku 2011 probéhne druha aktualizace Environmentalniho prohlaSeni. Aplikace systému
EMAS probiha v ramci M&U prabézné.

V prabéhu roku probiha prabézné naplhovani Aalborgskych zavazkd.

V ramci postup dle Kritérii MA21 — obhajoba kategorie ,B+“ probéhla v Chrudimi vefejna kontrola
procesu MA 21 3.10.2011 za G&asti expertnich hodnotiteld z WHO, MZ CR, MZP a dal$ich mést a
organizaci.

Zapojeni do testovaci faze kategorie ,A* MA 21 probihalo od za¢atku roku 2011. Soucasti této aktivity
bylo otestovani metodiky. Prob&hly 2 setkani na MZP v ramci v3ech zapojenych pilotnich mést a 6
navstév narodnich expertd pfimo v naSem mésté. Porbéhlo zde také jeSté setkani obalsti pro Zivotni
prostfedi,které bylo zaméfeno na sestaveni kone¢né sady indikator pro tuto oblast. v sou¢asné dobé
mame zpracovan kompletni audit tfi pilotné testovanych oblasti — doprava, komunitni zivot a ekonomika
a mistni podnikani.

Na zékladé pozadavku verejnosti byl vytvofen webovy portal s HelpDeskem. Tato webova aplikace je
zaméfena na problematiku odpadového hospodarstvi, Uklidu ve mésté a Udrzby méstské zelené.Web
bude obsahovat podrobné informace z téchto oblasti a HelpDesk pro komunikaci s obéany.Pod jednou
ikonou pfimo z hlavni webové stranky si tak budou lidé moci najit pfislusné vyhlasky, Plan odpadového
hospodarstvi mésta, zakladni informace o systému tfidéni ve meésté, informace o rozmisténi kontejnerd
na sbér odpadl, provozni dobu a informace o sbhérném dvofe, terminy a mista mobilniho svozu
objemnych a nebezpeénych odpadu, kontaktni osoby, ale i zékladni informace k problematice udrzby
meéstské zelené, aktuélni informace o planovanych vysadbach drevin a k&ceni apod. Na portale bude k
nahlédnuti i mapa dostupnosti kontejner(i, odpadkovych koSi a lavicek ve mésté. Cilem HelpDesku
bude pfispét k FeSeni kratkodobych a okamzitych problému (havérie, nepofadek, poSkozeni atd.), ale i
dlouhodobych problém( v oblasti sluzeb tykajicich se odpadl a méstské zelené. Provoz HelpDesku
bude zajiStovat tym osob, které jsou kompetentni dané problémy FeSit. www.muchrudim.cz.

Mésto Chrudim, které realizuje projekt Zdravé mésto a mistni Agendu 21, pfipravuje v prabéhu roku
mnohd setkani zastupcu mésta s vefejnost. Snazi se na nich zjiStovat nazory, naméty a pfipominky
obcanl. Tato setkani se pfipravuji pfi planovanych rekonstrukcich détskych hfist, ulic, odpocinkovych
mist, regeneraci parku, projednani Desatera problémd, Integrovaného planu rozvoje mésta apod.

Na zékladé této skute¢nosti bylo pro zaméstnance odbort M&U, ktefi nejvice komunikuji s vefejnosti,
pFipraveno specialni Skoleni zaméfené na témata, ktera vychazi pfimo z potfeb M&U Chrudim. Toto
Skoleni probéhlo ve dnech 12. — 13. kvétna. Dvoudenniho Skoleni se zucastnilo 21 Ufednikd z Odboru
Uuzemniho planu a regionalniho rozvoje, Odboru investic, Zivotniho prostfedi, dopravy, Skolstvi, kultury,
sportu a pamatkové péce a Odboru kancelafe tajemnika (tiskova mluvéi). Skoleni bylo odborné vedeno
Institutem komunitniho rozvoje z Ostravy.

Témata specialniho vzdélavaciho modulu:

. Komunikaéni a prezenta¢ni dovednosti ve vztahu k vefejnosti,
. Reseni konfliktd
. Efektivni komunikace s médii

Ugastnici tohoto vzdélavaciho modulu ziskali nejen prehled o metodach zapojeni vefejnosti, ale
vyzkouseli si je i prakticky. UspéSni absolventi se naucili, jak a kdy pfizvat vefejnost do zpracovani



dokumentt ¢i realizaci aktivit v obci, ovladaji zakladni metody vedeni pracovnich skupin véetné facilitace
a moderovani, naucili se pracovat s konfliktnimi osobami, jak napsat spravné tiskovou zpravu nebo jak
komunikovat s jednotlivymi druhy médii.

Pouzivani DataPlanu NSZM v bézné ¢&innosti Ufadu (,karty jednotlivych odbord“) je dlouhodobym
procesem, jednotlivi zaméstnanci maji zavedeny své karty, vyplnény vSechny Udaje, maji stanovenu
odpovédnost za feSeni aktivit a také jsou jejich aktivity provazany s rozpoétem mésta. Podrobnéjsi
informace najdete na http://www.dataplan.info/cz/chrudim.

Na konci roku probihd vyhodnocovani mistnich (komunitnich) indikator(, vysledky jsou zaneseny do
DataPlanu a jsou pFistupné pro vefejnost.

Aktualizace a provéazani fidicich dokumentd (Strategicky plan rozvoje mésta Chrudim, Plan zdravi a
kvality Zivota, Komunitni planovani socialnich sluzeb) je provadéna v praibéhu celého roku.

V bézné Cinnosti Ufadu vzajemné provazujeme vSechny metody kvality vefejné spravy,které jsou na
MéU aplikovany — MA 21, EMAS, CAF, Benchmarking.

Jaké nastroje pro jejich méreni jste pouzili a jak hodnovérné jsou dlikazy?

Vysledky sledovéani indikatord UR, anket a dotaznikovych Setfeni jsou pFistupné na webovych strankéach
mésta Chrudim — www.chrudim-city.cz/zdravemesto. Ze vSech vysledku je zpracovana zprava, ktera je
v tiSténé podobé ulozena v kancelafi koordinatora projektu Zdravé mésto a MA 21, k nahlédnuti je také
na Informaénim centru. Prabézné jsou informace uvefejiiovany vradniénim Zpravodaji Ci
prostfednictvim tiskovych zprav.

Ze vSech verejnych setkani jsou pofizovany zapisy, prezencni listiny, fotodokumentace a zavérecné
zpravy. VSe je opét pribézné uverejiovano na webovych strankdch mésta,rozesilano dotéenym
odboriim a vedeni mésta. O akcich je vydavana tiskova zprava.

Dllezité strategické dokumenty, mistni a expertni indikatory, kampané aj. jsou umistény ve vefejné
pfistupném informacnim systému - Dataplan NSZM, www.dataplan.info/chrudim. Aktivity k naplnéni
kritérii MA21 jsou uvefejnény v databéazi Cenia,
http://ma21.cenia.cz/Str%C3%Alnkymunicipalit/00270211/tabid/859/language/cs-CZ/Default.aspx

VSechny vystupy projektu jsou pravidelné diskutovany v ramce Komise Zdravého mésta a MA 21. Ze
setkani jsou pofizovany zapisy, které jsou uverejiovany na webu.

Hodnoceni vefejného projednani Desatera problému je provadéno prostfednictvim evaluaénich
dotaznikd,vysledky jsou zvefejnény na webu - http://www.chrudim.eu/zdrave-mesto/desatero-problemu-
mesta-chrudim.html, taktéz i vysledky Desatera problém(i mésta Chrudim o¢ima mladé generace -

http://www.chrudim.eu/zdrave-mesto/desatero-problemu-mesta-ocima-mladeze.html.

Vyskytly se néjaké specifické faktory, které mohly ovlivnit Gspéch tohoto Feseni?

Prijetim Aalborgské charty a Aalborgskych zavazk( mésto jasné deklaruje svij zadjem na dalSim postupu
v souladu s udrzitelnym rozvojem, se snahou fesit udrzitelny rozvoj timto inovativnim zplsobem.
Chrudim je prvnim ¢eskym méstem, které pfijalo AAZ. Naplfiovani AAZ se odrazi také v mapovanych
oblastech MA 21 kategorie ,A".

Projevil se néjaky vedlejsi negativni Ci pozitivni ucinek?

Pozitivnim G¢inkem je pro mésto Chrudim ocenéni v mezinarodni soutézi LivCom, kde byva ocernovan
predevsim systematicky pfistup v aplikaci MA 21 a problematiky udrzitelného rozvoje, coz bylo pred
komisi dok&zano pIlnénim danych kritérii.

V réamci pilotniho testovani MA 21 ,A" jsem si zmapovali dle dané metodiky dané oblasti UR, odhalili pfi
tom své silné i slabé stranky.



6. Prilohy
- priloha &. 1 - AKCNI PLAN ZLEPSOVANI PROCESU MISTNI AGENDY 21 na rok 2011

- priloha ¢.2 — prezentace prFipravena na kontrolu MA 21 na misté

Datum:21.10.2011
Podpis:

Pozn.: V pfipadé ceny udilené za implementaci modelu CAF musi byt pFilohou zavérecné zpravy
sebehodnotici zprava CAF a na ni navazujici akcni plan zlepSovani, pfipadné vyhodnoceni plnéni
predchoziho akéniho planu zlepsovani. Sebehodnotici zprava musi obsahovat popis naplnéni minimalnich
kritérii pro udéleni daného stupné Ceny MV za model CAF.

Pokud jsou vySe uvedené informace soucasti sebehodnotici zpravy, Ize na né pouze odkazat.
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Priloha ¢.1 :

AK CNi PLAN ZLEPSOVANIi PROCESU MIiSTNi AGENDY 21

Navrhy na zavad éni a zlepSovani procesu MA 21 v roce 2011 :

1. ROZSIRENI KOMISE ZDRAVEHO MESTA A MA 21 O ODBORNEHO HOSTA, KTERY BUDE DLOUHODOBE
SPOLUPRACOVAT NA SLEDOVANI STAVU UDRZITELNEHO ROZVO JE VE MESTE A ZPRACOVANI PODKLAD U PRO PS
MA21 (KATEGORIE A).

Termin: 31.12.2011

Zodpovédnost: komise ZM a MA 21

2.V ramci fungovani systému EMAS naM &U Chrudim zajistit dali kroky dle Na  Fizeni Evropského
Parlamentu a Rady (ES) €. 1221/2009

Termin: 31.12.2011

Zodpovédnost: Odbor zivotniho prostfedi

Spoluprace : komise ZM a MA 21, pracovni skupina EMAS

3. DalSi postup dle metodiky na realizaci Alborgsky  ch zavazk G
Termin: 31.12.2011

Zodpovédnost: koordinator MA21

Spoluprace : komise ZM a MA 21

4. Postup dle Kritérii MA21 — obhajoba kategorie ,B+*

Termin: 31.12. 2011

Zodpovédnost: koordinator MA21

Spoluprace: komise ZM a MA 21, ¢lenové strategického tymu M&U

5. Zapojeni do testovaci faze kategorie ,A* MA 21

Termin: 31.1. 2011

Zodpovédnost: koordinator MA21

Spoluprace: komise ZM a MA 21, ¢lenové strategického tymu M&U

6. Vytvo feni systému informovanosti ve  Fejnosti o ¢Cistot & a pofadku ve m ésté — webovy portal
Termin: kvéten 2011

Zodpovédnost: koordinator MA21

Spoluprace: komise ZM a MA 21, Odbor Zivotniho prostfedi, Odbor investic

7. VZDELAVANI PRACOVNIK U MEU CHRUDIM V OBLASTI KOMUNIKACE S VE REIJNOSTI, PRIPRAVA A VEDENI
planovacich proces U ( vefejné projednéani, planovaci setkani, kulaté stoly ap  od.)

Termin: kvéten 2011

Zodpovédnost: koordinator MA21

Spoluprace: tajemnik

8. Pouzivani DataPlanu NSZM v b ézné éinnosti U fadu (,karty jednotlivych odbor ")

Termin: 31.12.2011

Zodpovédnost: tajemnik, vedouci odbord MéU, koordinator ZM a MA 21

9. Priibézné sledovani a vyhodnocovani mistnich (komunitnich ) indikéator 0
Termin: 31.12.2011

Zodpovédnost: koordinator MA21

Spolupréace: ¢lenové strategického tymu Mé&U, partnefi MA21

10. STANOVENI EKOLOGICKE STOPY U RADU V SOUVISLOSTI S EMAS zA ROK 2010
Termin: 31.12.2011
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Zodpovédnost: koordinator MA21
Spoluprace: Odbor Zivotniho prostfedi

11. Aktualizace a provazani Fidicich dokument G s vazbou narozpo €et mésta (Strategicky plan
rozvoje m ésta Chrudim, Plan zdravi a kvality zivota, Komunitn i planovani socialnich sluzeb)
Termin: 31.12.2011

Zodpovédnost: komise ZM a MA 21

Spolupréace: vedouci odbort M&U - strategicky tym M&U (vedouci tymu — Petr Kopecky)

12. VZAJEMNE PROVAZANI METOD KVALITY VE REJNE SPRAVY S CILEM JEJIHO ZVYSOVANI — MA 21, EMAS,
CAF, BENCHMARKING

Termin: 31.12. 2011

Zodpovédnost: tajemnik, UIA
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