Tyka se Systém komunikace
ve sluzebnim ufadu (KZ 5)
pouze interni komunikace
uvnitf sluzebniho uradu?

Metodicky pokyn akcentuje ve vSech
svych pozadavcich zejména interni
prostredi sluzebnich ufadd. U viech

téchto pozadavkl v€etné nastavovani

systému komunikace se vSak
jednoznacné v praxi osveédcuje, vnimat
interni a externi prosttedi (internf
a externi kontext) sluzebniho Ufadu jako
celek. Jestlize tedy planujete nastavovat
nebo zdokonalovat vas systém rizeni
interni komunikace, venujte pozornost
| jeji externi podobé. Jedna druhou
podminuje a pfinasi celkove zlepseni
informacnich tokl ve sluzebnim uradu.




