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Analyza stézejnich instituta statni sluzby
ve vybranych zemich EU

Cil aktivity projektu

1 Zmapovat upravu dil€ich oblasti zakona o statni sluzbé ve vybranych
zemich EU s cilem ziskat zkuSenosti a dobrou praxi z implementace statni
sluzby v ramci systému verejné spravy strukturalné a agendové podobnych
ceskému systému verejné spravy.

Aktualni stav

1 Zpracovano reserse institutl zakona o statni sluzbé v uvedenych statech
za vyuziti vefejné dostupnych zdroju.

Belgie Malta

Estonsko Spolkova republika Némecka
Francie Nizozemsko

Chorvatsko Polsko

Irsko Rakousko

ltalie Velka Britanie
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Francie: Osobni ucet, ,, Télétravail*“

7 Osobni vzdélavaci ucet

- Motivace, spoluucast zaméstnance na vlastnim profesnim rozvoiji
o Implementace v celé statni spravée

7 Flexibilita pracovniho prostredi , Télétravail®

7 Intenzivni usili vénovano sladovani osobniho a pracovniho zivota
o Implementace v celé statni spravée



Estonsko: Centrum excelence

1 Centrum excelence pro vrcholové vedouci pracovniky statni spravy ,,TOP
Civil Service Excellence Centre®

1 ZkuSenost decentralizace — nutnost koordinace

1 Oddéleni Uradu vlady (5 pracovniku)

7 Koordinuje vybér, profesni rozvoj a hodnoceni vrcholovych manazert
7 Cenné lidské zdroje



Estonsko: Centrum excelence

Statisticka data
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96 pozic

2 Y% neobsazenych pozic

Prameérny vék 45,2 let

81 % muzl a 19 % zen

10,4 % zaméstnancu pochazi ze soukromého sektoru



Estonsko: Centrum excelence

o Definovany ramec kompetenci vrcholového managementu pro pfijimani,
vybér, hodnoceni a rozvoj

7 Pohled do budoucna

1 Realizace vize

7 Podpora inovacim

1 Tvorba hodnot

- Podpora zaméstnancum

1 Sam sobé vedoucim pracovnikem



Belgie: Oddéleni vrcholovéeho managementu

o Systémova reforma 1999

o Zména celého systemu fizeni vrcholovych vedoucich pracovniku ve statni
sprave

- Nova vybérova fizeni, nové kompetence
1 Pracovni smlouva na 6 let
1 Pracovni smlouva obnovena na zakladé hodnoceni



Belgie: Sluzebni hodnoceni

1 Néstroj RLZ (vidét vyvoj sm&rem ke komplexnosti) — pfijimaci procedura,
odmeénovani, vzdélavani, profesni rozvoj, skonceni pracovniho pomeéru

7 Intenzivni spolut€ast hodnoceného

- Dvoustupriové hodnoceni nadfizenych

o Odlisny pfistup k hodnoceni vrcholového managementu
7 Intenzivni hodnotici proces pro Cekatele na statni sluzbu
o Podpora IT ,Crescendo”



IRSKO: Systém sluzebniho hodnoceni a mobilita

1 Systém hodnoceni jakozto soucast systému fizeni podle vysledku
(Performance Management Development System )

1 Hodnoceni propojeno s ostatnimi aktivitami RLZ
1 Zména znamkovani, odklon od bodovani
- Mobilita
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Finsko: Etika, WLB, spoluuc¢ast

o Etika

o pruzkumy verejného minéni mezi obCany i statnimi zaméstnanci
1999, 2008, 2015

7 monitorovaci nastroj implementace etickych pravidel
o Opravnéni k chytfejsimu vykonu sluzby (Licence to Work Smarter)
- Komplexni nastroj reformy
o Flexibilita pracovnich podminek
1 Spoluucast statniho zaméstnance



Finsko: Specificky pristup k managementu

1 Paradoxy role vedouciho pracovnika ve statni spravé
o Byt neutralni mezi zajmovymi proudy — umét komunikovat s politiky
0 Hajit zajmy svého ufadu - pfispivat ke spoleCnym cilum statni spravy
7 Implementovat rozhodnuti shora-dolt — osvaoijit si ,zakaznicky“ pristup
7 Liniovy manazer svého uradu - budovat sité kontaktt napfi¢ statni

spravou

o Zajistovat kontinuitu a zaroven ufidit zmény
o Byt manazerem a zaroven expertem

o Nutnost specifického pfistupu k managementu
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Chorvatsko: Mediace

7 Odvolaci nastroj proti zavérum hodnoceni
7 Mediator volen kolegy na 3 roky
7 Na 50 statnich zaméstnancu zakonna povinnost
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Spolec¢ne trendy

o Odlisny pfistup k vrcholovému vedeni

7 ,Neni mozné reformovat cely systém, pokud nedoslo ke zméné na
urovni fizeni a vedeni® (Finsko)

1 Estonsko, Francie, Finsko, Belgie, Irsko

o Odlisny vybér, hodnoceni, odménovani, vzdélavani a rozvoj
vrcholovych manazeru, ukonc€eni pracovniho poméru

1 Centralizace = efektivita, kvalita, mobilita
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Spolec¢ne trendy

- Komplexni pojeti jednotlivych nastroju fizeni (hodnoceni, spoluucast,
fizeni podle vysledku)

1 Hodnoceni = plnohodnotny nastroj RLZ

7 Propojeni hodnoceni na odmeénovani, vzdélavani a profesni rozvoj
statnich zaméstnancu (Irsko, Belgie, Francie, Finsko)

1 Odklon od bodovani hodnoceni

1 Potfeba kvalitativnino hodnoceni, znamkovani/bodovani je
nedostateéné (Francie)

0 Opusténi prumeérné hodnoty (Irsko)
0 Tlak na statni rozpocet (Irsko)

o Flexibilita pracovniho €asu a mista

o Spoluucast

o Mobilita
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