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MANAZERSKE SHRNUTI

Co je zavérecna evaluace a proc se zpracovava

Tato zprava je zavérecnou evaluacni zpravou projektu ,Implementacni jednotka
Strategického ramce rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020“ (dale
jen projekt nebo projekt yJlmplementaéni  jednotka“), Cislo projektu
CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000125, a to dle stavu projektu k 28. 2. 2023 (projekt konci
k 30. 6. 2023). Povinnost zpracovat zdvérecnou evaluaci vyplyva pfimo ztextu projektu.
Zavérelna evaluace odpovida na evaluacni otazky, které byly stanoveny v pribézné evaluaci.
Cilem zavérecné evaluace je pomoci evaluacnich otazek zhodnotit dosazeni vystup( projektu
(zejména splnéni indikator( projektu, aktivit, cil(i projektu) a v pfiméreném rozsahu zhodnotit

dopady projektu, a to zejména kratkodobé dopady.
Shrnuti projektu, kterého se evaluace tyka

Realizatorem projektu ,Implementacni jednotka“ a pfijemcem dotace je Ministerstvo vnitra
CR, které je gestorem odpovédnym za implementaci Strategického ramce vefejné spravy
Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020 (dale jen strategie nebo ,Strategicky ramec*)L.
Strategicky rdmec obsahuje Ctyfi strategické cile, které jsou rozdéleny do tzv. specifickych cild.
Proces realizace véetné souvisejicich opatfeni a aktivit je popsan v Implementaénich planech?.
Vystupy, evaluacni zpravy a dalsi informace o plnéni Strategického ramce jsou dostupné na
strankach Ministerstva vnitra CR3. Je nutné zdiiraznit, Ze tato zprava neni evaluaéni zpravou
Strategického ramce (ta je zpracovana samostatné), ale zavérec¢nou evaluacni zpravou
projektu ,Implementacni jednotka“. Hlavnim cilem projektu je realizace a naplnéni vybranych
opatfeni a aktivit Strategického ramce, resp. jeho Ctyr strategickych cilt detailné rozvedenych
v jednotlivych Implementacnich planech. Pro naplnéni tohoto cile bylo nutné v ramci projektu
vytvorit dostatecné personalni zajisténi odborniky v oblastech definovanych Strategickym
ramcem, které je zajiStovano prostrednictvim tohoto projektu do 30. 6. 2023. Z hlediska
naplnéni administrativnich kapacit byl cil projektu dosazen. K dosazeni cile projektu bylo
stanoveno 7 kli¢ovych aktivit, které byly v rdmci projektu Gspéiné realizovany: (1) Rizeni a
administrace projektu; (2) Sebeevaluace; (3) Realizace a koordinace aktivit vedoucich k
naplnéni specifickych cild Implementacnich pland Strategického ramce; (4) Monitorovani a
hodnoceni plnéni opatfeni / aktivit specifickych / strategickych cil Implementaénich pland

Strategického ramce; (5) Propagace a osvéta v tématech rozvoje verejné spravy ve 2014+; (6)

1 Byl schvalen Usnesenim Vlady Ceské republiky ¢. 680 dne 27. srpna 2014. Informace jsou dostupné na:
https://www.mvcr.cz/clanek/strategicky-ramec-rozvoje.aspx

2 Informace jsou dostupné na odkazu: https://www.mvcr.cz/clanek/implementacni-plany.aspx

3 https://www.mvcr.cz/clanek/vystupy-strategickeho-ramce-rozvoje-verejne-spravy.aspx
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3 Zavérecnd evaluacni zprdva projektu

»Implementacni jednotka Strategického radmce rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020
Tvorba koncepce vefejné spravy 2020+; (7) Analyza pravniho fadu CR za Géelem identifikace
obsoletnich pravnich predpist (Aktivita zafazena dle zmény projektu €. 25 dne 14. 6. 2019).
Vystupem projektu bylo predevsim vytvoreni koncepéniho dokumentu, ktery stanovi smér
rozvoje verejné spravy po roce 2020 (zpracovan a schvalen pod nazvem , Klientsky orientovana
vefejnd sprava 20304 —tento vystup bude mit vyznamny dopad na kvalitu a efektivitu vefejné
spravy do roku 2030) a vytvoreni nezbytné administrativni kapacity pro realizaci vybranych
aktivit Strategického ramce a jeho implementacnich pland. K dalsi skupiné vystupl k datu 28.
2. 2023 patti 72 napsanych a zvefejnénych analytickych a strategickych dokumentu (indikator
projektu; je predpoklad, Ze do 30. 6. bude dosaZzen pozadovany pocet 80); 907 ucastnikl
vzdélavani, ztoho 881 ucastnikd, ktefi ziskali kvalifikaci (indikdtor projektu - splnéno);
materialy pro jednani 2 rad vlady a 4 fidicich vybor(; 7 Vyroc¢nich zprav o stavu verejné spravy;
zajisténa odborna a administrativni kapacita pro plnéni opatreni / aktivit, specifickych /
strategickych cili Implementacnich pland Strategického ramce; vystupem jsou téz poradané
konference Moderni verejnd sprdva (celkem 6), odborné ¢clanky (45 primo k projektu),
informace na webu MV>. V projektu byly stanoveny 4 indikatory: (1) Pocet instituci
podporenych za ucelem zavedeni opatreni (indikator splnén); (2) Celkovy pocet ucastniku
(cilovd hodnota 530, k 28. 2. 2023 stav 907, indikator splnén); (3) U&astnici, ktefi ziskali
kvalifikaci po ukonceni své Ucasti (cilovd hodnota 505, k 28. 2. 2023 stav 881, indikator spInén);
(4) Pocet napsanych a zverejnénych analytickych a strategickych dokument( (cilova hodnota
80, k 28. 2. 2023 stav 72, dalSich 8 dokumentu je rozpracovano a Ize do 30. 6. 2023 ocekavat
splnéni indikdtoru). Projekt byl zahdjen k1. 8. 2015, ukonceni projektu bylo plvodné
pldnovano do 31. 12. 2020, ale zménou projektu ¢. 25 schvédlenou dne 14. 6. 2019 bylo
ukonceni projektu prodlouzeno do 30. 6. 2023. Celkovy rozpocet projektu po Upravé byl 282
137 835,10 K&. Cerpdni rozpoctu projektu k 28. 2. 2023 bylo 242 583 618,97 K&. V ramci
zavérecné evaluace projektu nebyly identifikovany znamky neucelného, neefektivniho nebo

nehospodarného jednani.
Hlavni evaluacni zjisténi, odpovédi na evaluacni otazky, doporuceni

Evaluacni zprdva je zpracovana ke stavu projektu k datu 28. 2. 2023. Na zakladé provedenych
Setfeni, ktera byla realizovdna v ramci evaluace, je moZné konstatovat, Ze projekt pres znacné
potize tykajici se obsazovani pozic vhodnymi a odborné zdatnymi uchazedi, byl realizovan diky
provadénym opatfenim v souladu s planem, Ize o¢ekavat, Zze budou do 30. 6. 2023 dosazeny

planované vystupy projektu a jsou napliiovany predpoklady tak, aby projekt dosahl dopadd.

4 Dostupné na odkazu: https://www.mvcr.cz/clanek/koncepce-klientsky-orientovana-verejna-sprava-2030.aspx
5 Dostupné mimo jiné na odkazu: https://www.mvcr.cz/clanek/vystupy-strategickeho-ramce-rozvoje-verejne-
spravy.aspx
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Hlavni evaluacni zjisténi, odpovédi na evaluacni otazky a prehled Sesti doporuceni je

v nasledujici tabulce. Hlavni evaluacni zjisténi jsou pro kazdou evaluacni otazku shrnuta

v kapitole 4, doporuceni jsou komentovana v kapitole 5. Doporuceni navrena v ramci

evaluace maji s ohledem na charakter evaluacnich zjisténi jen nezavazny charakter.

Tab. 1 Shrnuti odpovédi na evaluacni otdzky a prehled doporuceni

Evaluacni otazka

Hlavni evaluaéni zjisténi, odpovéd na otazku / doporuéeni

1. Pomohl projekt vyresit problém
s nedostate¢nym zajisténim odbornych
kapacit?

Projekt pomohl vyresit problém s nedostate¢nym zajisténim
odbornych kapacit.

Ano bez vyhrad, s doporucenim

(1) Zajistit v dalsich obdobnych projektech Iépe udrzitelnost mist

2. Bylo prostrednictvim projektu zajiSténo
dostatecné mnozstvi kvalitnich podklad(
pro rozhodovani RVVS/RVIS a jeji RV?

Projekt pomohl zajistiti dostatecné mnozstvi podkladd pro
rozhodovani rad a fidicich vybor(.

Ano bez vyhrad, s doporucenim

(2) Pokracovat ve vytvoreném systému pripominkovani
dokumentd, u metodik a pfirucek (dokumentu s ISBN) zvazit
recenzni (oponentni) fizeni recenzenty

3. Do jaké miry prispély dokumenty
vytvorené v rdmci k projektu k naplfiovani
cild SRRVS:

3a. Byly vytvorené metodiky a metodicka
doporuceni srozumitelné?

3b. Byly vytvorené metodiky a metodicka
doporuceni vyuZivany v praxi?

Dokumenty prispély k naplfiovani cild Strategického ramce, byly
v dostate¢né mife srozumitelné a vyuzitelné v praxi.
Ano bez vyhrad

4. Zhodnotte uZitecnost realizovanych
konferenci z pohledu jejich Ucastnikl: Byly
konference uZitecné z pohledu jejich
ucastnikd?

Konference byly uZite¢né z pohledu jejich ucastnika.
Ano bez vyhrad, s doporucenim
(3) Posilit u konferenci a vzdélavani zpétnou vazbu

5. Zhodnotte vybér a zapojeni
zainteresovanych aktér( pfi pripravé
koncepce verejné spravy 2020+: Byl vybér
a zapojeni zainteresovanych aktérd pfi
pfipravé koncepce verejné spravy 2020+
vhodny a adekvatni?

Lze konstatovat, Ze vybér byl adekvatni.

Ano bez vyhrad, s doporucenim

(4) Zvazit rozsireni pracovni skupiny pro KOVES o dalsi zastupce
zainteresovanych stran (napf. NSZM).

(5) Vytvorit podminky a navrhnout postupy pro vétsi moznost
zapojeni verejnosti (napfiklad verejné projednavani, fokusni
skupiny atd.).

6. Zhodnotte analytickou a prognostickou
fazi pripravy koncepce verejné spravy
2020+: Odpovidala analyticka a
prognosticka faze pripravy koncepce
verejné spravy 2020+ potiebam?

Analyticka faze pripravy koncepce odpovidala potfebam.

Ano bez vyhrad, s doporucenim

(6) Stanovit u KOVES, aby v rdmci prvni evaluace dle usneseni
vlady byla reSena metodika evaluaci (evaluacni design - model
zmény, navrh evaluacnich otazek atd.)

7. Zhodnotte roli Implementacni jednotky
pfi meziresortni koordinaci formulace cil(i
koncepce 2020+: Méla Implementacni
jednotka pFi meziresortni koordinaci
formulace cilli koncepce verejné spravy
2020+ adekvatni roli?

Implementacni jednotka méla pfi meziresortni komunikaci
formulace cilli dostatecnou roli.
Ano bez vyhrad

8. Zhodnotte projekt z hlediska 5U, tedy
jak naplnil kritéria ucelnosti, G¢innosti,
uspornosti, uZiteCnosti a udrzitelnosti?

Lze konstatovat, Zze projekt naplnil kritéria ucelnosti, icinnosti,
uspornosti, uzitecnosti a udrzitelnosti.
Ano bez vyhrad

Zdroj: autori
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UVOD - CiL A STRUKTURA ZPRAVY

Povinnost zpracovat zavérecnou evaluaci vyplyva pfimo z textu projektu ,Implementacni
jednotka Strategického ramce rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 —
2020, cislo projektu CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000125. Zavérecna evaluace je nékdy téz
s ohledem na svij charakter oznacovana jako dopadova evaluace — ovéruje, zda byly dosazeny

cile projektu, splnény indikatory projektu a hodnoti dopady.

Zavérecna evaluace vychazi z prabéziné evaluace, jejiz finalni verze byla zpracovana v fijnu
2017. Opird se o stanovenou metodiku feSeni a odpovida na evaluaéni otazky. Evaluacni

zprava je zpracovana ke stavu projektu k datu 28. 2. 2023.

Cilem zavérecné evaluace je pomoci evaluacnich otazek zhodnotit dosazeni vysledkd projektu
(zejména spInéniindikatora projektu, cilt projektu) a v priméreném rozsahu zhodnotit dopady

projektu, a to zejména kratkodobé dopady (viz logicky model projektu v kapitole 2.9).

V rdmci projektu jiz byla zpracovana vstupni evaluace, prlibézna evaluace. Tento material je
zavéreCnou evaluaci projektu. Cilem zavérecné evaluacni zpravy je predevsim zhodnoceni
dosazenych vysledk( (a dopadll) projektu. Zavérecna evaluace bude obsahovat minimalné
manazerska shrnuti, hlavni zdvéry a doporuceni z dopadové ¢asti evaluace. V pfiloze €. 5
zadosti, kterd se jmenuje ,Adekvatnost monitorovacich indikatord” jsou pozadavky na
strukturu zavérecné evaluacni zpravy stanoveny takto:

e manazerské shrnuti

e metodika reseni

e veskera evaluacni zjisténi

e odpovédi na evaluacni otazky

e shrnuti realizace projektu

e navrh doporuceni

V rdmci zpracovani této evaluacni zpravy se vychazelo z pribéiné evaluace a zejména

z ,Metodiky pro evaluaci nesoutéznich projektd OP Zaméstnanost 2014-2020".

Je nutné zdlraznit, Ze tato zprdva neni evaluacni zpravou Strategického rdmce (ta je
zpracovdna samostatné), ale zavéreCnou evaluacni zpravou projektu ,Implementacni

jednotka“.
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1 METODIKA RESENI

1.1 Zakladni informace o projektu

Zakladni informace o projektu jsou v nasledujici tabulce. Shrnuti realizace projektu je

v kapitole 3.

Tab. 2 Zdékladni informace o projektu

Oblast informaci Popis

Né&zev: Implementaéni jednotka Strategického ramce rozvoje veFejné spravy Ceské
republiky pro obdobi 2014 — 2020

Projekt Cislo projektu: Cz.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000125

Oblast podpory: 4.1

Zameéreni projektu: Efektivni vefejna sprava

Nézev: Ministerstvo vnitra CR

Adresa: Nad Stolou 3, 170 21 Praha 7

Pfrijemce kontaktni adresa: ndmésti HrdinG 1643/3, 140 21 Praha 4

Projektovy manazer: Mgr. Romana Hejnov3, DiS.

romana.hejnova@mvcr.cz

Cil projektu:

Hlavnim cilem projektu je realizace a naplnéni jednotlivych opatieni a aktivit
Strategického ramce, resp. jeho Ctyr strategickych cilG. Pro naplnéni tohoto cile je
nutné dostatecné personalni zajisténi odborniky, které ma byt uskute¢néno
prostiednictvim tohoto projektu. Projekt svou organiza¢ni strukturou, cili i vystupy
pIné reflektuje Strategicky ramec. Pfedstavuje proto konkrétni krok k naplfiovani
Cil projektu opatteni a aktivit Strategického ramce, jeho koordinace na resortni i meziresortni
drovni.

Co projekt resi?

- nedostatek lidskych zdroja

- nedostatecné fizeni a koordinace Strategického ramce

- nekoncep¢ni, nejednotné a omezené zmény ve verejné spravé

- preventivni opatfeni.

Organizacni slozky a jejich zaméstnanci, a to zejména Ministerstvo vnitra (gestor
Strategického ramce pro obdobi 2014 - 2020), pfislusnici HZS CR a PCR a pfipadné
dalsi ustfedni organy statni spravy podilejici se na naplnéni Strategického ramce.
Dale voleni zastupci a verejnost.
https://www.mvcr.cz/clanek/implementacni-jednotka.aspx;
https://www.esfcr.cz/projekty-opz/-

Webova adresa /asset_publisher/ODuZumtPTtTa/content/implementacni-jednotka-strategickeho-
ramce-rozvoje-verejne-spravy-ceske-republiky-pro-obdobi-2014-20-
1?inheritRedirect=false

Termin realizace 1. srpna 2015 — 30. ¢ervna 2023 (plvodné 31. prosince 2020)

Cilova skupina

Lokalizace projektu Praha

Celkovy rozpocet: 139.940.699,80 K¢&; upraveny: 282 137 835,10 K¢
Podrobnéji je v kapitole 3.

Zdroj: autori dle podkladi k projektu a informaci ¢lend tymu

Rozpocet
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1.2 Pfistup evaluatora k reseni evaluace (evaluacni design)

Evaluacni design a kroky evaluace

Evaluaéni design® byl zpracovan v rdmci vstupni a nasledné téZ prabéiné evaluace. Pfistup
evaludtora k feseni evaluace (evaluacni design) vychazi primarné z tzv. teorii vedené evaluace
dopadti (metoda TBE - Theory Based Impact Evaluation). V souladu s ,Metodikou pro evaluaci
nesoutéZnich projektli OP Zaméstnanost 2014-2020“ (dale jen Metodika pro evaluaci)
predstavuje teorii vedena evaluace typ designu, ktery ovéfuje dopad (pfinos) projektu
systematickym zkoumanim predpoklad(, na kterych je postavena intervencni logika projektu
- teorie zmény. Z hlediska zkoumani pfedpokladl bylo postupovano ve tfech krocich tak, ze
(a) u kazdé evaluacni otazky byly tyto prfedpoklady vymezeny (jde o jednotlivé oblasti
hodnoceni — jsou vidy u kazdé otazky v ¢asti 2 uvedeny graficky), (b) doslo k vyhodnoceni
pfedpokladli, (c) pomoci vyhodnoceni predpokladid byla hleddna odpovéd na kazidou
evaluacni otdzku a dle potteby navrzena doporuceni. V rdmci evaluace se mimo jiné ovéruje,
zda a za jakych podminek plati, Ze realizované aktivity a jejich vystupy (zejména vyjadiené
v indikatorech) prindsi pfinosy (respektive predpokladané kratkodobé dopady), zda a za jakych
vedou k dlouhodobé;jsim dopadim. Vychazi se ze skutecnosti, Ze pokud Ize potvrdit, Ze logika
projektu je funkéni, Ize konstatovat prispévek projektu k dopad(lim. Teorii vedend evaluace

zahrnuje tii kroky, které jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tab. 3 Kroky evaluace

Kroky teorii vedené evaluace

Krok 1: , Krok 3: Analyza dopadu + ovéreni teorie zmén
., Krok 2: Analyza : S — y’
Kroky Vytvoreni vy . Y . Ovéreni
. N kontextu , Ovéreni funkcnosti iy
evaluace teorie zmény . Procesni evaluace . nezamyslenych
. (predpoklady) struktury dopadt .
projektu dopadi
Nastaveni Vstupni , Vstupni evaluace (logicky model, design evaluace)
, Vstupni evaluace ol vy s . o s
podminek evaluace Pribézna evaluace (zejména evaluaéni otazky)
ol vy Castecné prubézna
o) vy Prdbéznd evaluace
Pribézna evaluace , evaluace C sy s
Cox u (nastaveni v v Castecné
Zavérecna evaluace . Zavérecna ol vy 2
0wy L, vy . projektu) vy . pribézna
o Pribézna (zejména ovéreni v evaluace (ovéreni
Ovéreni ., Zavérecna ., , evaluace
evaluace doporuceni . evaluacnich otazek v w .
ol vy s evaluace (zejména , Y e Zavérecna
z prabéiné ey . | nazakladé ddkazu
ovéreni vysledk . evaluace
evaluace) rojektu — 5U) — dokumentacni
prol audit)

Zdroj: autori dle Priibézné evaluacni zprdavy a Metodiky pro evaluaci nesoutéZnich projektu

6 Pfi zpracovani evaluaéniho designu byla provedena rederse eskych i zahrani¢nich zdroja tykajici se evaluaci a
vyzkumu ve vazbé na evaluace. Nasledné byla provedena jejich obsahova analyza. Evaluacni design tak vychazi
zejména z Metodiky pro evaluaci nesoutéznich projektd OPZ (MPSV), z Metodického pokynu NOK pro evaluace
(MMR, 2016), standardd Ceské evaluaéni spolecnosti, vyzkumné metody zejména z text(i (Ochrana 2011, 2013,
2019, 2023; Ochrana, Pucek, 2019).
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Krok 1 zahrnuje vytvoreni teorie zmény projektu. Evaluator zpracoval vramci vstupni
a prubéziné evaluace logicky model projektu, ktery vychazi z projektové dokumentace
a reflektujici zamér prijemce. Krok 2 zahrnuje analyza kontextu (vymezeni pfedpokladd). V teorii
zmény definoval evaluator predpoklady (v€éetné hodnocenych proménnych, které se promitly
do evaluacnich otazek), za kterych projekt plni stanovené cile, tedy vede k zamyslenym
dopadlm. Tyto predpoklady byly ovéfovany zejména v ramci prlibézné evaluace, nicméné je
jim vénovana pozornost také v ramci zavérecné evaluace, a to zejména z hlediska ovéreni
plnéni doporuéeni. Krok 3 zahrnuje analyzu dopadu a ovéFeni teorie zmény. Cleni se na 3 dili faze:
(a) Procesni evaluace, (b) Ovéreni funkcnosti struktury dopadd, (c) Ovéreni nezamyslenych
dopad(. Procesni evaluace byla provedena v rdmci pribéziné evaluace. V ramci zdvérecné
evaluace pujde zejména o ovéreni dosazeni planovanych vysledkl projektu (indikator(
projektu, cil projektu a zhodnoceni zpusobu realizace projektu a klicovych aktivit), coz je
mimo jiné dullezité pro ovéreni teorie zmény. Druhd faze zahrnuje ovéreni funkcnosti
struktury dopadid. Analyza proménnych (predpokladd) predstavuje na dikazech zalozené
ovéreni dopadl projektu. Ovéfeni navazuje na analyzu kontextu (zejména vymezeni
predpokladli a hodnocenych proménnych, které se promitly do evaluacnich otazek). Pomoci
evaluacnich otdzek je ovérovdna kauzdlni vazba mezi vystupy a dopady projektu. Vystup
analyzy proménnych (ovéreni evaluacnich otazek) predstavuje na dikazech zaloZzené ovéreni
dopadl projektu. Proto musi byt v ramci zavérecné evaluace proveden dokumentacni audit,
ktery je zaloZen na zkoumani evidence projektu a ovérovani dikazl. Posledni fazi je hodnoceni

nezamyslenych dopadt a ovéreni teorie zmény. Ty jsou uvedeny v kapitole 2.9.

V ramci evaluace jsou ovérovany evaluaéni otazky prostrednictvim analyzy informaci a dat
kvalitativniho i kvantitativniho charakteru. Z pohledu vyuziti dat se tedy jednd o smiSeny

design evaluace.
Zdroje dat:

— Ministerstvo vnitra CR:

- poskytnuté podklady k projektu ,,Implementacni jednotka Strategického ramce rozvoje
verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020“

- poskytnuté podklady ke ,Strategickému ramci“ véetné implementacnich plant, jeho
hodnoceni (napfiklad zprav), vystupech a vysledcich,

- poskytnuté podklady ke ,KOVES“

- poskytnuté podklady k jednani Rady vlady pro verejnou spravu (a jejich 4 tidicich
vybor() a Rady vlady pro informacni spole¢nost

- usneseni vlady ve vazbé na ,,Strategicky ramec”, ,KOVES”

- dalsi predané podklady
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- expertniho vyjadreni zastupcl Ministerstva vnitra (¢lenl tymu projektu), udaje a
poznatky z rozhovor( / fokusni skupiny
- internetové stranky Ministerstva vnitra

— Internetové stranky gestorl specifickych cild ,Strategického ramce” (napfiklad
Ministerstvo pro mistni rozvoj).

— Databaze projektd financovany z fond( EU (informace o projektech OPZ, monitorovaci
systém projekt(l), databaze ,Registr smluv” (ovéreni zakazek v rdmci projektu), databaze
,Hlidac stati“ (k ovéreni relevantnich vazeb pravnickych a fyzickych osob), dalsi verejné
dostupné databaze.

— Cilové skupiny, kli¢ovi aktéfi.
Pouzivané metody:
V ramci evaluace byla pouZita metoda TBE (hodnoceni dopadi/vysledkd zaloZzené na teorii).

Byly vyuzivany kvalitativni i kvantitativni metody - byly ovérovany evaluacni otdzky
prostiednictvim analyzy informaci a dat kvalitativniho i kvantitativniho charakteru (z hlediska
dat tak jde o smiSeny model). Na evaluacni otazky bylo dle moZnosti nahlizeno z riznych uhld

pohledu a na zakladé rliznych metod — byl vyuZit princip triangulace.

Z hlediska dalSich pouzitych metod jde o obsahovou analyzu (jednotlivych poskytnutych
dokumentu), analyzu struktury (cild, implementacni struktury atd.), analyzu funkce (funkénost
implementacni struktury), dokumentacni audit (Slo o analyzu poskytnutych podkladd, jejich
komparace s dokumenty identifikovanych v ramci dolovani dat), reSerSe a dolovani dat, fizené
rozhovory, dotaznikové Setfeni mezi ucastniky Skoleni, ohniskova skupina v ramci tymu
projektu a evaluacniho tymu, expertni odhad. Ddle jsou pouZity obecné védni metody -

metoda analyzy, komparace, analogie, syntézy, expertni hodnoceni.

1.3 Evaluacni otazky

Evaluacni otazky tvori zakladni rdmec hodnoceni. Vychazeji z formulace otazek dle Metodiky
pro evaluaci. Evaluacni otazky je moiné chapat jako predpoklady (véetné hodnocenych
proménnych, které se promitly do evaluacnich otazek), za kterych projekt pIni stanovené cile,
tedy vede k zamyslenym dopadim. Otazky byly v inoru 2023 zaslany k vyjadreni na MPSV,
oddéleni evaluaci, ktera s nimi vyslovilo souhlas. Nasledujici tabulka uvadi evaluaéni otazky,

které byly stanoveny v pribézné evaluaci pro zavérec¢nou evaluaci.
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Tab. 4 Evaluacni otdzky pro zavérecnou evaluaci.

~

C Evaluacni otazka Komentar
Pomohl projekt vyresit problém s nedostatecnym zajisténim odbornych
kapacit?

Bylo prostifednictvim projektu zajisSténo dostatecné mnozstvi kvalitnich

1 Zjisténi jsou v bodé 2.1

2 podkladd pro rozhodovéni RVVS/RVIS a jeji RV? ZjiSténi jsou v bodé 2.2
Do jaké miry pfispély dokumenty vytvorfené v ramci k projektu
k naplriovani cili SRRVS: iyix .

3 3a. Byly vytvorfené metodiky a metodicka doporuceni srozumitelné? Zjisténijsou vbodé 2.3
3b. Byly vytvorené metodiky a metodicka doporuceni vyuzivany v praxi?

4 Zhodnotte uZiteCnost realizovanych konferenci z pohledu jejich Zjigténi jsou v bodé 2.4

ucastnikd: Byly konference uZite¢né z pohledu jejich ucastnikd?
Zhodnotte vybér a zapojeni zainteresovanych aktér( pfi pfipravé
5 | koncepce verejné spravy 2020+: Byl vybér a zapojeni zainteresovanych Zjisténi jsou v bodé 2.5
aktérd pfi pripravé koncepce verejné spravy 2020+ vhodny a adekvatni?
Zhodnotte analytickou a prognostickou fazi pfipravy koncepce verejné
6 | spravy 2020+: Odpovidala analyticka a prognosticka faze pfipravy Zjisténi jsou v bodé 2.6
koncepce verejné spravy 2020+ potfebam?

Zhodnotte roli Implementacni jednotky pfi meziresortni koordinaci
formulace cild koncepce verejné spravy 2020+: Méla Implementaéni

7 Zjisténij é2.7
jednotka pfi meziresortni koordinaci formulace cila koncepce verejné jisténi jsou v bodé
spravy 2020+ adekvatni roli?

Zhodnotte projekt z hlediska 5U, tedy jak naplnil kritéria ucelnosti,
ucinnosti, Uspornosti, uzite¢nosti a udrzitelnosti?
8a. Ugelnost: Naplnil projekt kritérium G&elnosti, respektive byly splnény
aktivity a stanovené indikatory, respektive pfinesl Zadouci dopady?
8b. Ucinnost: Naplnil projekt kritérium Gcinnosti, ve smyslu, zda b g "
ot Napinii projext kritert N ’ ysit, y Zjisténi jsou v bodé 2.8
nebylo mozné dosahnout lepsich vysledkd, pokud by v projektu bylo , N
N " R Otdzka byla rozdélena podle
néco nastaveno ¢i realizovano jinak? .
8c. Uspornost (hospodarnost): Naplnil projekt hospodarnosti, ve smyslu >U na 5 podotazek
8 + 5P P - Napint proj P ! Y3y souladu s »Metodice pro

zda by nebylo mozné vysledkll (dopadl) dosahnout pfi nizsich vstupech
(financnich, lidskych)?

8d Uzite€nost: Naplnil projekt kritérium uZitecnosti, ve smyslu, Ze byly
aktivity a indikatory zaméreny smysluplné z hlediska potreb ucastnik
(uzivatel()?

8e UdrZitelnost: Naplnil projekt kritérium udrZitelnosti, ve smyslu, Ze Ize
predpokladat, Ze budou prinosy projektu pretrvavat i po ukonceni
realizace a jaké predpoklady pro to projekt vytvoril?

Zdroj: autori dle Priibézné evaluacni zprdavy a Metodiky pro evaluaci

evaluaci nesoutéznich
projektll OP Zaméstnanost
2014-2020“

1.4 Struktura evaluacnich zjisténi, hodnoceni evaluacnich otazek

V ramci zavérecné evaluacni zpravy byla stanovena stejna struktura pro evaluacni zjisténi tak,
jak byla stanovena v priibézné evaluacni zpravé:
- Kapitola 2: Evaluacni zjisténi. U kazdé evaluacni otazky je struktura

e Zadani evaluacni otazky (véetné hodnocenych proménnych, postupu a metod)

e Evaluacdni zjisténi pro danou otazku

- Kapitola 3: Shrnuti realizace projektu

11
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- Kapitola 4: Odpovédi na evaluacni otazky

- Kapitola 5: Navrh doporuceni

Klicovou soucdsti zavérecné evaluacni zpravy jsou odpovédi na evaluacni otazky. V ramci
zavérecné evaluace byla stanovena pro hodnoceni evaluaénich otdzek stejnd $kdla jako
v pribézné evaluacni zpravé. Odpovéd na evaluacni otazku mlze byt ve Ctyrfech variantach:

- Ano bez vyhrad

- Ano bez vyhrad, s doporucenim

- Ano s vyhradou a doporucenim

- Ne
Podrobnéji to vysvétluje nasledujici tabulka.

Tab. 5 Skdla hodnoceni evaluacnich otdzek pro zdvére¢nou evaluaci

Odpovéd Vysvétleni / komentar

Odpovéd na evaluacni otazku je ,,ano“, nejsou ze strany evaluatora uvadéna zadna
doporuceni ¢i vyhrady.

Ano bez vyhrad, Odpovéd na evaluaéni otazku je ,,ano”, evaluator nema zadné vyhrady, jsou uvadéna
s doporucenim doporuceni, kterd maji nezdvazny charakter.

Odpovéd na evaluacni otdzku je ,,ano”, evaludtor ma k naplfiovani evaluacni otdzky
dil¢i vyhrady; realizace navrzenych doporuceni, respektive obdobnych, které situaci
resi, jsou Zadouci.

Odpovéd na evaluacni otazku je ,ne”, evaluator ma k napliovani evaluacni otazky
Ne zasadni vyhrady; realizace navrzenych doporuceni, respektive obdobnych, ktera
situaci resi, jsou nezbytna.

Zdroj: autori dle Priibézné evaluacni zpravy

Ano bez vyhrad

Ano s vyhradou a
dorucenim

12
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2 EVALUACNI ZJISTENI

2.1 Evaluacni otazka ¢. 1: Pomohl projekt vyresSit problém

s nedostate¢nym zajisténim odbornych kapacit?

2.1.1 Zadani evaluacni otazky (véetné hodnocenych proménnych, postupu a metod)

Specifikace evaluacni otdzky (vcéetné hodnocenych proménnych) a pristup k reseni otdazky

Evaluacni otazka ¢. 1 je uvedena v nasledujici tabulce. Otazka ma zhodnotit, jak projekt
pomohl vyresit problém s nedostatecnym zajisténim odbornych kapacit, a to zejména
z hlediska obsazenosti pozic v projektu. K zodpovézeni otazky byly v rdmci zavérecné evaluace

specifikovany 4 proménné (predpoklady), které specifikuji blize evaluaéni otazku.

Tab. 6 Evaluacni otdzka ¢. 1

© Y. . Pocet hodnocenych proménnych
C. Evaluacni otazka vy ’p . v
k zodpovézeni otazky
1 Zhodnotte, jak pomohl projekt vyfesit problém 4
s nedostatecnym zajisténim odbornych kapacit?

Zdroj: autofi dle Prubézné evaluacni zpravy

Pro zodpovézeni evaluacni otazky byl proveden dokumentacni audit poskytnutych podkladt
(obsazenost pozic) a byla provedena komparace poctu planovanych pozic v projektu se
skutecnosti (v letech 2017 az 2022). Soucasné byla provedena z hlediska obsazenosti mist
v projektu analyza zprav o realizaci projektu (ZOR) a dal3i dokumentd. Setfeni bylo provedeno
za projekt jako celek a u Odboru strategického rozvoje a koordinace vefejné spravy. Druhd
oblast hodnoceni (druhd proménna) se vénovala odbornym kapacitdm, a to zejména z hlediska
vybéru zaméstnancl pro projekt (zda ve vybérovych fizenich byly respektovany pozadavky na
odbornost tymu). Toto bylo provéfeno na vybraném vzorku pozic. Ttreti oblast hodnoceni se
vénovala dopadu po skonéeni projektu — bylo hodnoceno, zda lze ocekavat, Ze bude
administrativni kapacita zachovéana po konci projektu a jaky zptsobem. Ctvrta oblast hodnoti
realizaci doporuceni v této véci, které byly navrzeny v pribézné evaluaci. Na nasledujicim

obrazku jsou zachyceny klicové oblasti pro zodpovézeni evaluacni otdzky.

Obr. 1 Klicové proménné (predpoklady, oblasti) pro zodpovézeni evaluacni otdzky ¢. 1

o 5 Obsazenost pozic v projektu v letech 2017 — 2022, obsazenost pozic
Evaluacni otazka €. 1: v odboru Odbor strategického rozvoje a koordinace vefejné spravy
Zhodnotte, jak pomohl
projekt vyresit problém Hodnoceni odbornych kapacit
s nedostate¢nym
zajitténim odbornych Dopad po skonceni projektu — rozsah zachovani kapacity
kapacit?
Vyhodnoceni doporuceni z prlibézné evaluace

Zdroj: autori
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Postup reseni v jednotlivych krocich zavérecné evaluace
Krok 1 Priprava analyzy (komparace) ve spolupraci s projektovym tymem
Krok 2 Shromazdéni podkladd pro dokumentacni audit, dokumentacéni audit, vyzadani
chybéjicich podkladl, poskytnuti vysvétleni
Krok 3 Analyza a komparace ziskanych podklad(, expertni hodnoceni
Krok 4 Ptiprava vystupu

Krok 5 Pripominkovani vystupu; vyporadani pfipadnych pfipominek a akceptace vystupu

Pouzité zdroje a metody

Zdroje dat:

Prijemce (zejména projekt — zpravy o realizaci projektu a prilohy k nému, personalni podklady).
Verejné pristupné databaze.

PouZivané metody:

Desk research, dokumentacni audit (hodnoceni Uplnosti a relevance poskytnutych podkladi),

metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

2.1.2 Evaluacni zjisténi pro otazku ¢. 1

Evaluacni zjisténi - zhodnoceni postupu Feseni evaluacni otdzky

Pti reSeni evaluacni otazky se postupovalo dle vySe uvedeného postupu. Zdroje dat byly
Cerpany od prijemce (zejména projekt, personalni podklady) a z dostupnych zdroja na
internetu. V rdmci dokumentacniho auditu byla provérena uplnost a relevance poskytnutych
podkladl, v pfipadé potreby byly dalsi dokumenty vyzadany. Déale byly pouZity v souladu se

zadanim metody desk research, metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

Evaluacni zjisténi — vystupy ve ¢tyrech stanovenych oblastech

A. Obsazenost pozic v projektu a Odboru strategického rozvoje a koordinace verejné spravy
Prvni oblast hodnoceni (predpoklad) evaluacni otdzky je hodnoceni obsazenosti pozic.
Vychdzime z predpokladu, Ze pokud je mozné hodnotit projekt z hlediska obsazenosti pozic
kladné, je mozné téz kladné odpovédét na evaluacni otazku. Obsazenost pozic v projektu byla
zkoumana za celé obdobi projektu, ale zejména v obdobi 2017 — 28. 2. 2023. Rok 2017 byl
stanoven z dlivodu, Ze v roce 2017 byla provedena pribézna evaluace projektu, ktera zajisténi
kapacity hodnotila. Pocet obsazenych pozic v pocatcich projektu byl znaéné alarmuijici,
postupné se situace zlepsovala. K 31. 10. 2021 se podarilo obsadit 100 % pozic, pak obsazenost
s ohledem na bliZici se konec projektu klesala. Nasledujici tabulka zachycuje obsazenost pozic
v projektu v letech 2017 az 2023.
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Tab. 7 Obsazenost pozic v projektu v letech 2017 aZ 28. 2. 2023

Datum Pocet mist Pocet Pocet % obsazenych mist
v projektu obsazenych mist neobsazenych mist
28.02.2017 45 28 17 62,2%
31.08. 2017 45 34 11 75,6%
28.10. 2017 45 38 7 84,4%
28.02.2018 50 38 12 76,0%
16.06. 2018 50 39 11 78,0%
29.10. 2018 50 36 14 72,0%
28.02. 2019 50 37 13 74,0%
30. 06. 2019 50 34 16 68,0%
31.10. 2019 50 38 12 76,0%
29. 02. 2020 54 41 13 75,9%
30. 06. 2020 54 40 14 74,1%
30. 10. 2020 57 46 11 80,7%
28.02.2021 57 49 8 86,0%
30.06.2021 57 51 6 89,5%
31.10. 2021 53 53 0 100,0%
28.02. 2022 53 48 5 90,6%
30. 06. 2022 53 46 7 86,8%
31.10. 2022 53 40 13 75,5%
28.02.2023 53 35 18 66,0%

Zdroj: autori dle podkladi k projektu

Prvni sloupec tvofi data, ktera odpovidaji obdobi pfedloZeni zprdvy o realizaci (pfipadné datu
uvedenému na provéfovaném dokumentu). Druhy sloupec uvadi pocet stanovenych mist
v projektu. Pocet mist se ménil dle platné systemizace v rozsahu 45 az 57 mist. Pocet mist se
upravoval dle potfeb zajistit adekvatné jednotlivé aktivity projektu na zakladé pozadavku
jednotlivych utvar(, které se na projektu podilely. Tfeti sloupec je pocet obsazenych mist — byl
v rozsahu 28 (v roce 2017) az k plnému poctu 53 (k 31. 10. 2021). Ctvrty sloupec uvadi pocet
neobsazenych mist a paty sloupec procento obsazenych mist. Obsazenost dosahla svého
maxima k 31. 10. 2021 (obsazenost 100 %), pak s ohledem na bliZici se konec projektu a také
v souvislosti se ztizenim Digitalni informaéni agentury klesala. Pocet mist v projektu byl
pravidelné hodnocen a vyhodnocovan (viz zpravy o realizaci) a byla pribéiné pfijimana
opatfeni. Sluzebni zadkon a jeho zpUsob uplatiovani negativné dopada na délku procesu
vybéru zaméstnancl. Z hlediska vybéru a pfijimani zaméstnancl vsak byla prijata v ramci
projektu fada opatfeni, v€etné zmén projektu, aktivni persondlni prace (inzerce na jobs.cz,
Uzka spoluprdce s relevantnimi univerzitami, kariérni dny apod.), které se na plnéni cild
projektu pozitivné odrazily. | pfes uvedené problémy a také diky prijimanym opatfenim byl
projekt realizovan dle planu a byly tvorfeny poZadované vystupy. Pocet mist a pocet

obsazenych mist vizualizuje pro roky 2017 az 2023 nasledujici graf.
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Graf 1 Pocet mist v projektu a pocCet obsazenych mist
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Zdroj: autofi dle podkladi k projektu

Nasledujici tabulka zachycuje obsazenost pozic v projektu pro Odbor strategického rozvoje
a koordinace verejné spravy v obdobi 2017 aZz 28. 2. 2023. Hodnoceni obsazenosti mist tohoto
odboru je z hlediska projektu naprosto klicové — vétsina indikatord projektu byla realizovana

prostiednictvim tohoto odboru.

Tab. 8 Obsazenost pozic v projektu - Odbor strategického rozvoje a koordinace verejné spravy

Datum Popc;tjg(;sut v Pocet obsazenych mist | Pocet neobsazenych mist % obsazenych mist
28.02.2017 20 13 7 65,0%
31.08. 2017 20 16 4 80,0%
28.10. 2017 20 19 1 95,0%
28.02.2018 25 17 8 68,0%
16. 06. 2018 25 19 6 76,0%
29.10.2018 25 19 6 76,0%
28.02.2019 25 19 6 76,0%
30. 06. 2019 25 17 8 68,0%
31.10. 2019 25 19 6 76,0%
29.02. 2020 25 19 6 76,0%
30. 06. 2020 25 18 7 72,0%
30.10. 2020 25 20 5 80,0%
28.02.2021 25 21 4 84,0%
30. 06. 2021 25 23 2 92,0%
31.10. 2021 28 28 0 100,0%
28.02.2022 28 26 2 92,9%
30. 06. 2022 28 26 2 92,9%
31.10. 2022 28 23 5 82,1%
28.02.2023 28 19 9 67,9%

Zdroj: autori dle podkladi k projektu

Pocet mist v projektu a pocet obsazenych mist pro Odbor strategického rozvoje a koordinace
verejné spravy vizualizuje pro roky 2017 az 28. 2. 2023 nasledujici graf. Poet mist se ménil dle

platné systemizace vrozsahu 20 az 28 mist. PoCet mist se upravoval dle potieb zajistit
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adekvatné jednotlivé aktivity projektu. Obsazenost dosahla svého maxima k 31. 10. 2021

(obsazenost 100 %), poté jiz klesala s ohledem na bliZici se konec projektu a skutecnost, Ze

sluzebni mista zaméstnancl byla systemizovana na dobu urditou do konce projektu,
zaméstnanci tedy s koncicim projektem ptirozené hledali jiné zaméstnani.

Graf 2 Pocet mist v projektu a pocet obsazenych mist - Odbor strategického rozvoje

a koordinace verejné sprdvy
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Zdroj: autori dle podkladi k projektu

Zavér k hodnocené oblasti A:

Pocet obsazenych pozic (jak celkem, tak u Odboru strategického rozvoje a koordinace verejné
spravy) byl v pocatcich projektu nizky, postupné se situace zlepSovala. K31. 10. 2021 se
podafilo obsadit 100 % pozic, pak obsazenost s ohledem na blizZici se konec projektu klesala.
Sluzebni zakon a jeho zplsob uplatriovani prodluzoval proces vybéru zaméstnancu. Z hlediska
vybéru a pfijimani zaméstnancl byla pfijata v ramci projektu fada opatreni, v€etné zmén
projektu, aktivni personalni prace, které se na plnéni cil(l projektu pozitivné odrazily. | pres
uvedené problémy a také diky pfijimanym opatfenim byl projekt realizovan dle planu

(upraveného planu) a byly vytvoreny pozadované vystupy.

B. Hodnoceni odbornych kapacit pfi vybéru

Dalsi oblast hodnoceni (pfedpoklad) evaluaéni otdzky je hodnoceni odbornych kapacit pfi
vybéru zaméstnancl. Vychdzime z predpokladu, Ze pokud je mozné hodnotit projekt
z hlediska vybéru zaméstnancu kladné, je mozné téz kladné odpovédét na evaluacni otazku.
V ramci hodnoceni byly ovérovany vybrané pozice Odboru strategického rozvoje a koordinace
verejné spravy. Z rozhovorl se cleny realizacniho tymu projektu vyplynulo, Ze odbornost

a vhodnost pracovnikd byla v rdmci projektu ovérovana ze tii hledisek:
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- Vramci vybérovych fizeni vsouladu se sluzebnim zdkonem (tedy mira naplnéni
stanovenych pozadavkl, ovéreni vhodnosti a odbornosti vramci vybéru). Informace

o vybérovych fizenich jsou dostupné na odkazu: https://www.mvcr.cz/osr-archiv-vr.aspx.

Vybérova fizeni byla vyhlasovana v souladu se sluZzebnim zdkonem a vnitfnimi predpisy
Ministerstva vnitra CR. Z hlediska zajisténi odborné kapacity je dlleZité, 7e v podminkach
bylo uvadéno, jaké cinnosti budou na sluZzebnim misté vykonavany a jaké zakladni
predpoklady (v€etné vzdélani) musi zadatel splfiovat. K posouzeni vhodnosti Zadatele byl
v podminkach uvadén pozadavek na dolozeni (a) strukturovaného profesniho Zivotopisu,
(b) motivacniho dopisu, (c) v nékterych pripadech téz dalsi podklady (napfiklad esej
na téma "MozZnosti optimalizace verejné spravy v Uzemi jako plnéni SRRVS“). V ramci
provérovani byly podminky vybéru ovéreny na vzorku pozic a nebyly zjistény nedostatky.

- Vramci hodnoceni odbornych kapacit byly analyzovany tfi Zivotopisy osob zapojenych do
projektu z hlediska tfi zvolenych kompetenci (zpUsobilosti) ve vztahu k pozici, a to: (1)
vhodnost vzdélani (program a zaméreni nejvysSiho stupné dosazeného vzdélani), (2)
pfimérend délka a zaméreni predchozi praxe, (3) pfimérena jazykova vybavenost. Byla
porovnana ocekavand uroven téchto tfi stanovenych zpUsobilosti se skutecnosti dle
Zivotopisli osob, pfipadné s dalSimi poskytnutymi informacemi o téchto osobach. Na
zakladé provedené analyzy Ize konstatovat, Ze odbornost odpovida pozadavkim.

-V ramci adaptacniho procesu po nastupu pracovnika béhem jeho zkuSebni doby (tedy
moznost ukoncit pracovni pomér se zaméstnancem, ktery by pti vykonu cinnosti nebyl
schopen naplnit pozadavky kladené na tuto pozici) zajistoval hodnoceni pfimy nadfizeny.

-V béiné praci provadi prabézné hodnoceni pracovnikt jejich pfimy nadrizeny, téz probihaji
hodnotici pohovory.

Z hlediska hodnoceni odbornosti je téz vyznamnd role vedoucich pracovnik( v projektu. Hlavni

odpovédnou osobou za projekt (tj. freditelem projektu povérenym ministrem dne 24. 9. 2015

konat pravni Ukony v projektu) byl feditel Odboru strategického rozvoje a koordinace verejné

spravy Ing. Mgr. David Slama, ktery svym vzdélanim, praxi, schopnostmi a dovednostmi plné
naplriiuje kritéria odbornosti.

Zavér k hodnocené oblasti B:

V ramci projektu byla provéfovana odbornost jak pfi vybéru a adaptacnim procesu, tak

prabéziné v rdmci pIlnéni ukoll. Tento postup lze povazovat za adekvatni k ovéreni hodnoceni

odbornych kapacit v rdmci projektu.

C. Dopad po skonceni projektu — rozsah zachovani kapacity
Treti oblast hodnoceni se vénovala dopadu po skonéeni projektu — bylo hodnoceno, zda Ize
ocekavat, Ze bude administrativni kapacita zachovana po konci projektu a jaky zplsobem. Jde

o to, do jaké miry budou pfinosy projektu pretrvavat i po ukonceni realizace a jaké
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predpoklady pro to projekt vytvoril. Vychazime z predpokladu, Ze pokud je moziné hodnotit
projekt z hlediska rozsahu zachovani kapacity kladné, je moziné téz kladné odpovédét na
evaluacni otdzku. Za klicovy pfinos Ize povazovat predpokladany rozsah udrZeni odborné
kapacity po skonceni projektu. Nasledujici tabulka se zabyva udrzZitelnosti vytvorenych
pracovnich mist na jednotlivych odborech po skonceni realizace projektu. Odpovida tak na
otdzku, do jaké miry budou pfinosy projektu z hlediska tvorby pracovnich mist pretrvavat i po
ukonéeni jeho realizace. Tabulka obsahuje komplexni informace o celkové udrzitelnosti
vytvorenych pracovnich mist, zohlednény jsou tak nejen pracovni mista vytvorena na Odboru

strategického rozvoje a koordinace vefejné spravy, ale i dalsi odbory Ministerstva vnitra CR.

Tab. 9 Obsazenost pozic jednotlivych odbort a jejich udrZitelnost po skonceni projektu

Predpokladana situace

Pocet .
, po skonceni projektu

mist v

rojektu| Bude zachovano Nebude
Nazev odboru prol zachovano
Od l?or strategického rozvoje a koordinace verejné )8 18 10
spravy - OSR
Odbor provozu informacnich technologii a komunikaci -

1 1 0

OPITK
Odbor hlavniho architekta eGovernmentu - OHA 5 0 5

Oddéleni realizace projektl informacnich a

komunikacnich technologii ministerstva - pod Kancelari
vrchniho feditele sekce verejné spravy a eGovernmentu 2 1 1
(do 31. 12. 2022: Odbor koordinace informacnich a
komunikacnich technologii a eGovernment cloudu)
Samostatné oddéleni kybernetické bezpecnosti 4 4
Odbor verejnych zakazek - OVZ 2 2
Odbor provozu a rozvoje EKIS (oddéleni projekce a

N b~ (OO0

koncepce rozvoje EKIS) > 1

Odbor verejné spravy, dozoru a kontroly - ODK 2 0

Odbor legislativy a koordinace predpist (Oddéleni

publikace Sbirky zakonU a Sbirky mezinarodnich smluv) 2 2 0
OLEG

Odbor archivni spravy a spisové sluzby (Oddéleni fizeni 5 1 1

metodiky a kontroly archivili a spisové sluzby) OAS
Celkem 53 30 (56,6 %) 23 (43,4 %)
Zdroj: autori dle podkladi k projektu

Druhy sloupec tabulky uvadi pocet projektovych mist v rdmci daného odboru (jde o stav
k 31.10. 2022). Treti a Ctvrty sloupec udavaji informaci o poctu zaméstnancu, ktefi po
ukonceni projektu setrvaji vresortu (budou prevedeni na jiné pozice) a ktefi z resortu
odejdou. Nejvétsi pocet pracovnich mist v projektu byl vytvofen v Odboru strategického
rozvoje a koordinace verejné spravy (28 mist), nasleduje Odbor hlavniho architekta
eGovernmentu (5 mist) s Odborem provozu a rozvoje EKIS (rovnéz 5 mist). K vytvoreni
podminek pro zachovani persondlnich kapacit projektu dochazi na Odboru strategického
rozvoje a koordinace verejné spravy (18 pracovnich mist), na Odboru provozu informacnich

technologii a komunikaci (1 pracovni misto), na Oddéleni realizace projektd informacnich
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a komunikacnich technologii ministerstva — drive Odboru koordinace informacnich
a komunikacnich technologii a eGovernment cloudu (1 pracovni misto), v Samostatném
oddéleni kybernetické bezpecnosti (4 pracovni mista), na Odboru vefejnych zakdazek
(2 pracovni mista), na Odboru provozu a rozvoje EKIS (1 pracovni misto), na Odboru legislativy
a koordinace predpisli (2 pracovni mista) a na Odboru archivni spravy a spisové sluzby
(1 pracovni misto). Zachovano tak bude celkem 30 personalnich kapacit z celkového poctu 53,
coz Cini 56,6 %. Na nasledujicim obrazku je zachycena udrzZitelnost kapacit po skonceni
projektu — prvni schéma se tykd celého projektu, druhé Odboru strategického rozvoje
a koordinace verejné spravy. Vice neZz polovina zaméstnancl, ktefi setrvaji v resortu, budou

pracovat v jinych, ¢astecné navazujicich, projektech.

Obr. 2 Dopad po skonceni projektu — pfedpoklddand udrzitelnost odbornych kapacit

Projekt z Narodniho planu obnovy
8 (26,7%)
Operacni program technicka pomoc
Bude zachovano 2(6.7 %)
Celkem mist 30 mist (56,6 %) Norské fondy
v projektu: 6 (20 %)
53
Nebude ZaChOVénO Sta’tni rozpoéet
23 mist (43,4 %) 14 (46,7 %)
Projekt z Narodniho planu obnovy
8 (44,4%)
Celk - Bude zachovano Operacni program technicka pomoc
elkem mis . o 2(11,1%)
v Odboru 18 mist (64,3%)
strategického rozvoje Norské fondy
a koordinace vefejné 6 (33,3%)
spravy: Nebude zachovano
{ 0,
28 10 mist (35,7%) Statni rozpocet
0,
Zdroj: autori dle informaci k projektu 2 (11,1%)

Jak je z vySe uvedeného obrazku ziejmé, z celkového poctu 53 vytvorenych projektovych pozic
setrva vresortu celkem 30 personalnich kapacit na jinych pracovnich mistech (56,6 %)
a 23 mist (43,4 %) zanikne bez nahrady. Zachované personalni kapacity budou financovany
prevainé z projektl - z projektu Narodniho planu obnovy (8 pracovnich mist), z Norskych
fond( bude financovdno 6 pracovnich mist a z Operacniho programu technické pomoci
2 pracovni pozice. Ze statniho rozpoctu bude financovano 14 pracovnich mist. Jak je z obrazku
patrné, predpoklady pro zachovani odborné kapacity vytvoril zejména Odbor strategického
rozvoje a koordinace verejné spravy. Z celkového poctu 28 pracovnich mist bude zachovdno
18 personalnich kapacit, tedy 64,3 %, které budou financovdny prevazné z projektd, 2 mista

ze statniho rozpoctu.
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Zavér k hodnocené oblasti C:
Z celkového poctu 53 vytvorenych pracovnich pozic bude zachovano 30 persondlnich kapacit
na jinych pracovnich mistech (56,6 %) a 23 mist (43,4 %) zanikne bez nahrady. Na vytvoreni
predpoklad(l pro zachovani odborné kapacity po skonéeni projektu ma klicovy podil Odbor
strategického rozvoje a koordinace verejné spravy, kde z celkového poctu 28 pozic bude
zachovdno 18 persondlnich kapacit, tedy 64,3 %, a to diky velké snaze najit financovani
z projektll. Diky financovani ze statniho rozpoctu bude zachovdno pouze 14 personalnich
kapacit, z toho 2 u Odboru strategického rozvoje a koordinace verejné spravy. To Ize z hlediska
udrZeni odborné kapacity povazovat za problém a v této véci bude navrzeno doporuceni pro
obdobné projekty (viz kapitola 5).
D. Vyhodnoceni doporuceni z priibézné evaluace
Dalsi oblast hodnoceni (pfedpoklad) evaluaéni otazky je vyhodnoceni doporuceni z pribézné
evaluace. Vychdzime z predpokladu, Ze pokud je mozZné hodnotit projekt z hlediska
vyhodnoceni doporuceni kladné, je moziné téz kladné odpovédét na evaluacni otdzku.
Doporuceni z pribézné evaluace vztahuijici se k evaluacni otdzce cislo 1:
e Doporuceni 1:
Text doporuceni:
Zvazit upravu vnitfnich postupt tykajicich se ndboru zaméstnanc( tak, aby |épe vyhovovaly
potfebam projektu a projektovému tizeni.
Vyhodnoceni:
Projektovy tym usiloval opakované o Upravu postupd vybéru zaméstnanctl. Ve véci ndboru
zaméstnancl byla pfijimana pribézna opatfeni. Samotny postup je jednotny pro celé
ministerstvo. Kvyznamné zméné postupu doslo k1. 1. 2023, kdy dosSlo ke zméné
sluzebniho zakona. Doporuceni bylo v rdmci moznosti dané predpisy a podminkami na
ministerstvu realizovano.
e Doporuceni 2:
Pravidelné sledovat naplnéni pozic v projektu, pravidelné hodnotit odbornost a vhodnost
zapojenych pracovniki, a tak jako dosud prijimat v pfipadé potreby adekvatni opatreni.
Vyhodnoceni:
Obsazenost pozic byla pravidelné sledovana jak v ramci danych utvard, tak hodnocena
v ramci zprdv o realizaci projektu (ZOR) — viz jednotlivé zapisy a pfilohy k ZOR. Z hlediska
obsazenosti pozic byla pribéiné prijimana adekvatni opatfeni. V ramci projektu byla
provéfovana odbornost a vhodnost jak pfi vybéru a adaptacnim procesu, tak pribéziné

v ramci plnéni ukolG. Doporuceni bylo v plném rozsahu realizovano.
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e Doporuceni 3:
Monitorovat identifikované bariéry, identifikovat ptripadné nové (pti zméné vnitrnich nebo
vnéjsich podminek projektu) a ptijimat si k prekonavani bariér ¢i probléma, snizovani rizik
projektu adekvatni opatreni.
Vyhodnoceni:
Doporuceni se tykalo bariér a pfijimani opatfeni ve vazbé na evaluaéni otdzku. Bariéry
arizika byly pribéiné rozpoznavany, vyhodnocovany a pomoci pfijimanych opatreni
feSeny nebo snizovany. Obsazenost mist byla vidy soucasti zpravy o realizaci projektu
(ZOR).

Zavér k hodnocené oblasti D:

Na zakladé vyhodnoceni doporuceni z priibéZiné evaluace lze konstatovat, Ze doporuceni ve

vazbé na evaluacni otdzku ¢. 1 (jak pomohl projekt vyresit problém s nedostateCnym

zajisténim odbornych kapacit) byla v nezbytném rozsahu realizovéna.

2.2 Evaluaéni otazka ¢. 2: Bylo prostrednictvim projektu
zajisténo dostate€né mnozstvi kvalitnich podkladl pro
rozhodovani RVVS/RVIS a jeji RV?

2.2.1 Zadani evaluacni otazky (véetné hodnocenych proménnych, postupu a metod)

Specifikace evaluacni otdazky (vcéetné hodnocenych proménnych) a pfistup k reseni otdazky

Evaluacni otazka je uvedena v ndsledujici tabulce. Otdzka ma zhodnotit, zda bylo
prostfednictvim projektu zajisténo dostatecné mnoizstvi kvalitnich podkladd pro Radu viady
pro vefejnou spravu, Radu vlady pro informacni spoleénost a dale pro jednotlivé fidici vybory.

K zodpovézeni otdzky byly vymezeny 4 proménné (jsou téz vizualizovany nize).

Tab. 10 Evaluaéni otdzka ¢. 2

Pocet hodnocenych
C. Evaluacni otazka proménnych k zodpovézeni
otazky

Bylo prostfednictvim projektu zajisténo dostate¢né mnoZzstvi
kvalitnich podkladii pro rozhodovéni RVVS/RVIS a jeji RV?
Zdroj: autori dle PriibéZné evaluacni zpravy

2 4

Z hlediska fidicich vybor(i $lo o 4 Fidici vybory, a to zejména o RVM - Ridici vybor pro

modernizaci vefejné spravy, RVO - Ridici vybor pro optimalizaci vykonu vefejné spravy
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v Uzemi, dale té% pro RVLZ - Ridici vybor pro lidské zdroje (v letech 2020 a 2021 zaseddni
neprobihala zddvodu pandemie Covid, respektive vybrand témata byla feSena
prostfednictvim e-mailu), SRV - Spolecny fidici vybor pro eGovernment a sluzby informacni
spolec€nosti ve verejné spravé (v letech 2020 a 2021 zaseddani neprobihala z divodu pandemie
Covid, respektive vybrana témata byla feSena prostrednictvim e-mailu). Pro zodpovézeni
evaluacni otazky byl proveden dokumentacni audit poskytnutych podkladd (zprav o realizaci
projektu a jejich ptiloh, zapist z rad vlady a fidicich vybor(). S ohledem na skutecnost, ze
evaluacni otazka zahrnuje , dostate¢né mnozstvi“ - byla provedena analyza téchto podklad
a vyhodnocen pocet zasedani rad a vyboru, pocet projedndvanych bod( a pocet usneseni, a to
od zacatku projektu po 31. 12. 2022. Druha a treti oblast hodnoceni se vénovala tématu
ykvality podkladid”, a to ze dvou hledisek. Zda budou v zapisech identifikovany zdznamy
o nekvalitnich podkladech (provéreni probéhlo na vzorku zapis() a soucasné byl provéren
postup zpracovani a pripominkovani téchto podkladd (tedy zda je nastaven tak, aby zajistil
kvalitni zpracovani). Ctvrtou oblasti hodnoceni je identifikace a provéfeni znak( kvality
u napsanych a zverejnénych analytickych a strategickych dokumentld — ty byly téZz vidy
predloZzeny do nékterého z fidicich vybor(, pripadné dle svého charakteru téZz do nékteré
zrad. Na ndsledujicim obrazku jsou zachyceny klicové proménné (predpoklady, oblasti

hodnoceni) pro zodpovézeni evaluacni otazky.

Obr. 3 Klicové proménné (pfedpoklady, oblasti) pro zodpovézeni evaluacni otdzky ¢. 2

Provéreni pocltu zasedani, poétu projednavanych bodu
a poctu usneseni v letech 2015 - 2022

Evaluacni otdzka ¢. 2:

Bylo prostiednictvim projektu Provéreni postupu pfipravy a prfipominkovani podkladii
zajiSténo dostatecné mnozstvi

kvalitnich podklad@ pro Provéreni zapisa z hlediska identifikace nekvalitnich

rozhodovani RV VS/RV IS podklad(l (na vzorku zapist)

a jejich RV?
Vyhodnoceni znakl kvality u napsanych a zvefejnénych
Zdroj: autofi analytickych a strategickych dokument

Postup reseni v jednotlivych krocich zavérecné evaluace

Krok 1 Ptiprava analyzy (komparace) ve spolupraci s projektovym tymem

Krok 2 Shromazdéni podkladd pro dokumentacéni audit, dokumentacéni audit, vyzadani
chybéjicich podklad(, poskytnuti vysvétleni

Krok 3 Analyza a komparace ziskanych podklad(i, expertni hodnoceni

Krok 4 Ptiprava vystupu

Krok 5 Pfipominkovani vystupu; vyporadani pfipadnych pfipominek a akceptace vystupu

PouZité zdroje a metody
Zdroje dat:
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Pfijemce (zejména projekt — zpravy o realizaci projektu a prilohy k nému, zapisy z rad vlady a

fidicich vyborQ; internetové stranky — dostupnost zverejnénych dokumentd). Verejné
pfistupné databdze.
PouZivané metody:

Desk research, dokumentacni audit (hodnoceni Uplnosti a relevance poskytnutych podklad),

metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

2.2.2 Evaluacni zjisténi pro otazku ¢. 2

Evaluacni zjisténi - zhodnoceni postupu reseni evaluacni otdzky

Pfi feSeni evaluacni otazky se postupovalo dle vySe uvedeného postupu. Zdroje dat byly
Cerpany od prijemce (zejména projekt, dostupné zapisy na internetu, dostupnost dokumenta).
V rdmci dokumentacéniho auditu byla provérena Uplnost a relevance poskytnutych podkladd,
v pfipadé potreby byly dalsi dokumenty vyzadany. Déle byly pouzity v souladu se zadanim

metody desk research, metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

Evaluacni zjisténi — vystupy ve stanovenych oblastech

A. Provéreni poctu zasedani, poctu projednavanych bodi a poctu usneseni

Prvni oblast hodnoceni (predpoklad) evaluacni otazky je provéreni poctu zasedani,
projednavanych bodd a poctu usneseni rad vlady a fidicich vybora. Vychazime z predpokladu,
Ze pokud je mozné hodnotit projekt z hlediska tohoto predpokladu kladné, je moziné téz
kladné odpovédét na evaluacni otazku. Pocty zasedani, pocet projednavanych bod( a pocet
usneseni byl provérovan u dvou rad vlady a c¢tyr fidicich vybor(. Pocty jsou pro posuzovani
zasadni z hlediska vyznamnych narok( na odbornou kapacitu tykajici se ptipravy podkladi
v ramci projektu. Provérované obdobi bylo od zacatku projektu (1. 8. 2015) do 31. 12. 2022.
Pricemz z hlediska projektu jsou dllezité obé rady vlady (RVVS — Rada vlady pro verejnou
spravu; RVIS — Rada vlady pro informaéni spole¢nost) a zejména RVM — Ridici vybor pro
modernizaci vefejné spravy, RVO — Ridici vybor pro optimalizaci vykonu vefejné spravy
v Uzemi. Do fidicich vybor( a rad vlady zpracovaval podklady pfevainé Odbor strategického
rozvoje a koordinace verejné spravy. Nasledujici tabulka uvadi pocéty zasedani,
projednavanych bod( a usneseni pro Radu vlady pro verejnou spravu a Radu vlady pro
informacni spole¢nost ve sledovaném obdobi let 2015 az 2022.

Tab. 11 Pocet zaseddni, projedndvanych bodu a usneseni — RVVS, RVIS

Rok Pocet zasedani Pocet projednanych bodu Pocet usneseni
RVVS RVIS RVVS RVIS RVVS RVIS
2015 3 2 27 22 24 23
2016 5 4 49 54 44 49
2017 5 3 60 45 53 43
2018 5 4 45 38 39 38
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2019 5 4 44 31 37 27

2020 4 4 37 35 32 36

2021 4 8 36 56 29 45

2022 4 3 35 15 28 14

celkem 35 32 333 296 286 275
RVVS — Rada vlady pro vefejnou spravu; RVIS — Rada vlady pro informacni spolec¢nost

Zdroj: autori dle zdpisG z RVVS a RVIS

Celkové bylo ve sledovaném obdobi v ramci Rady vlady pro verejnou spravu realizovdno 35
zasedani, bylo projednano 333 bodl, z nichZz vzesSlo 286 usneseni. Pro Radu vlady pro
informacni spolecnost bylo realizovano celkem 32 zasedani, projednano bylo celkem 296 bod(
a vystupem téchto zasedani bylo celkem 275 usneseni. Velka ¢ast odborné kapacity projektu
byla Cerpana pravé na zpracovani podkladl do rad vlady, coZ prevainé zajistoval Odbor
strategického rozvoje a koordinace verejné sprdvy. Pocty zasedani, pocty projednavanych
bodU a pocty usneseni vizualizuji pro obdobi od zacatku projektu v srpnu 2015 az po 31. 12.
2022 nasleduijici grafy.

Graf 3 Pocet zasedani, projedndvanych bodu a usneseni — RVVS, RVIS

Pocet zasedani na rok Pocet projednavanych bodd na rok Pocet usneseni na rok
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Zdroj: autori dle zdpist z rad vlddy

Nasledujici tabulka uvadi pocty zasedani, pocty projednavanych boda a pocty usneseni Ctyr
fidicich vybort RVM — Ridici vybor pro modernizaci vefejné spravy, RVO — Ridici vybor pro
optimalizaci vykonu vefejné spravy v Gzemi, RVLZ — Ridici vybor pro lidské zdroje, SRV —

Spoleény fidici vybor pro eGovernment a sluzby informacni spole¢nosti ve verejné spravé

Tab. 12 Pocet zaseddni, projedndvanych bodu a usneseni — 4 ridici vybory v letech 2015 — 2022

Rok v Pgéet zasgdém’ v Pocet pirojednarvn'lch bodu _ Pgéet usn?seni
RVM | RVO | RVLZ | SRV | RVM RVO RVLZ SRV | RVM | RVO | RVLZ | SRV

2015 2 2 2 1 17 18 14 9 8 7 - -
2016 7 5 4 6 59 43 28 40 35 27 - -
2017 5 5 2 4 47 47 16 25 32 35 - -
2018 4 5 1 4 34 46 9 25 25 31 - -
2019 2 1 2 3 18 7 14 20 12 6 - -
2020 2 1 * * 19 9 * * 13 8 * *
2021 1 1 * * 9 9 * * 6 8 * *
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2022 2 2 * * 17 19 * * 11 17 * *
celkem 25 22 11 18 220 198 81 119 142 139 - -
RVM - Ridici vybor pro modernizaci vefejné spravy; RVO - Ridici vybor pro optimalizaci vykonu vefejné spravy
v Gizemi; RVLZ - Ridici vybor pro lidské zdroje; SRV - Spoleény Fidici vybor pro eGovernment a sluzby informaéni
spolec¢nosti ve verejné sprave.

* RVLZ a SRV: v letech 2020 a 2021 jednavani neprobihala z déivodu pandemie, respektive vybrana témata byla
reSena prostfednictvim e-mailu, obdobné probihalo v roce 2022.

Zdroj: autori dle zdpist z ridicich vybort

Tabulka uvadi konkrétni pocty zasedani, pocty projednanych bod( a pocty usneseni Ctyr
Fidicich vybord ve sledovaném obdobi let 2015 ai 2022. Vramci Ridiciho vyboru pro
modernizaci verejné spravy bylo ve sledovaném obdobi realizovano celkem 25 zasedani, na
nichZz bylo projednano 220 bodl a vystupem téchto zasedani bylo celkem 142 pfijatych
usneseni. Ridici vybor pro optimalizaci vykonu vefejné spravy v Gzemi realizoval 22 zasedani,
na nich? bylo projednano 198 bod, z nich? vze$lo 139 usneseni. V rdmci Ridiciho vyboru pro
lidské zdroje probéhlo 11 zasedani, kde bylo projedndno 81 bodu. Spolecny fidici vybor pro
eGovernment a sluzby informacni spolecnosti ve verejné spravé absolvoval 18 zasedani,
projednal 119 bodU. Pocty zasedani, pocty projednavanych bodU a pocty usneseni vizualizuji
pro obdobi od zacatku projektu az po 31. 12. 2022 ndésledujici grafy.

Graf 4 Pocet zaseddni, projedndvanych bod( a usneseni — RVO, RVM, RVLZ, SRV

Pocet zasedani na rok Pocet projednavanych bodl na rok Pocet usneseni na rok
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Zdroj: autori dle zdpist z ridicich vybort

Zavér k hodnocené oblasti A:

Provéreni poctu zasedani, poctu projednavanych bodl a poctu usneseni: Do rad a jejich
fidicich vyboru byl predlozen vyznamny pocet materidll. Provérované obdobi bylo od zacatku
projektu (1. 8. 2015) do 31. 12. 2022. Pocty zasedani, pocet projedndvanych bod( a pocet
usneseni byl provérovan u 2 rad vlady a 4 fidicich vyborG. Do fidicich vybor( a rad vlady
zpracovaval podklady prevaziné Odbor strategického rozvoje a koordinace verejné spravy.
Pocty jsou pro posuzovani dllezité z hlediska vyznamnych narokd na odbornou kapacitu

tykajici se pripravy podkladd v ramci projektu.
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B. Provéreni postupu pfipravy a pfipominkovani podkladt

Dalsi oblast hodnoceni (pfedpoklad) evaluaéni otdzky je provéreni postupu pfipravy
a pfipominkovani podklad(i. Vychazime z pfedpokladu, Ze pokud je mozné hodnotit projekt
z hlediska postupu ptipravy a pfipominkovani podkladG kladné, je mozné tézi kladné
odpovédét na evaluacni otazku. Na nasledujicim obrdzku je zobrazen postup pfi pfipravé
a pripominkovani podklad( pro fidici vybory a rady vlady vrdamci Odboru strategického
rozvoje a koordinace verejné spravy, ktery byl za pfipravu a pfipominkovani podklad( z velké
Casti odpovédny. V prvni fazi bylo zpracovano zadani materialu, které bylo pfipominkovano
jak vedoucim oddéleni, tak feditelem odboru, ktery zaddani finalné schvaloval. Druhd faze
zachycuje pripravu podklad( véetné postupného pfipominkovani a schvalovani dokumentu
tak, aby byl ptipraven kvalitné a odpovidal potfebam fidicich vyboru a rad vlady.

Obr. 4 Postup pfipravy a prfipominkovdni podkladi a dokumentu
Prvni faze pfipominkovani — zpracovani zadani

Urceny zaméstnanec

y e e Reditel odboru
zpracuje navrh zadani

A 4

> Vedouci oddéleni

i 1

Schvdleni / vraceni s Schvéleni / vraceni
pripominkami s pfipominkami

Druha faze pripominkovani — zpracovani podkladu

. . X Ridici vybor
. Uréeny Vedouci o Reditel | d? ybov
Zpracovatel > M > o > » anasledné
zameéstnanec oddéleni odboru !
rada vlady
A A A A
Soucinnost pfi zpracovani Schvaleni / Schvaleni / Schvaleni /
Schvaleni / vraceni s vricenis vracenis vraceni's
pripominkami pfipominkami pFipominkami pfipominkami

Zdroj: autori na zdkladé rozhovort

Zavér k hodnocené oblasti B:

Provéreni postupu pfipravy a pfipominkovani podkladid: Zvolenym postupem byla zajistovéna
dostatecna kvalita podkladd predkladanych do fidicich vybort a rad vlady. Timto postupem
byly také eliminovany rizika a bariéry, které pfi pripravé podkladd a metodickych dokumentu
vznikaji. S ohledem na skutecnost, Ze vedouci a dalsi klicovi zaméstnanci budou pokracovat
v Odboru strategického rozvoje a koordinace verejné spravy, lze tento pfistup k pfipravé
a pripominkovani dokumentl povaZzovat za udrzitelny z dlouhodobého hlediska. Lze o¢ekavat,
Ze bude mit pozitivni dopad na tvorbu podkladd pro fidici vybory a rady vlady po skonceni

projektu.
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C. Provéreni zapist z hlediska identifikace nekvalitnich podkladu

Dalsi oblast hodnoceni (predpoklad) evaluacni otdzky je provéreni zapist z hlediska
identifikace nekvalitnich podklad(i. Vychazime z pfedpokladu, Zze pokud je mozné kladné
hodnotit projekt ve véci provéreni zapist z hlediska identifikace nekvalitnich podkladd, je
mozné téz kladné odpovédét na evaluacni otazku. Kvalitu podkladid je mozné hodnotit poctem
podkladd, které (a) byly jednotlivymi radami vraceny jako nekvalitni, (b) vyvolaly stiznosti na
nekvalitu podkladu, ktera by byla uvedena v zdpise. Soucasné je tfeba uvést, Ze nékteré
projedndvané body byly velmi naroéné a generovaly rozdilné nazory a pohledy ¢lent rad nebo
vyborda.

Zavér k hodnocené oblasti C:

Provéreni zapist z hlediska identifikace nekvalitnich podklad(: Byly analyzovany vsechny
zapisy, pficemz podrobnéji byl zkouman ndhodné vybrany vzorek 30 % vSech zapisi. Na
vzorku zapisQ z obou rad a ¢tyfech vyborl bylo provéreno, Ze nebyly identifikovany zadné
zminky o nekvalitné zpracovanych podkladech, a to ani z hlediska vraceni materidlu jako
nekvalitni nebo stiznosti na kvalitu materidlu. S ohledem na postup popsany v bodé B byl
zajistén systematicky postup pfipravy a pripominkovani material(. Funkcéni systém pfripravy

a pripominkovani podklad(i Ize povaZovat v této véci za klicovy znak kvality.

D. Vyhodnoceni znakd kvality u napsanych a zvefejnénych analytickych a strategickych
dokumentt

Dalsi oblast hodnoceni (predpoklad) evaluacni otazky je vyhodnoceni znakl kvality
u napsanych a zvefejnénych analytickych a strategickych dokumentl. Vychazime
z predpokladu, Ze pokud je mozné kladné hodnotit projekt z hlediska vyhodnoceni znaku
kvality u napsanych a zverejnénych analytickych a strategickych dokument(, je mozné téz
kladné odpovédét na evaluacni otazku. Jednim zindikator( projektu je pocet napsanych
a zvefejnénych analytickych a strategickych dokumentl. Z hlediska poctu je indikator
vyhodnocen u evaluacni otazky €. 3. V ramci hodnoceni evaluaéni otazky €. 2 je nezbytné uvést,
Ze vSechny dokumenty, které vznikaly v ramci projektu a maji charakter indikatoru, byly dle
svého charakteru predloZzeny do nékterého z fidiciho vyboru. Kvalita téchto materiald byla
zajistovana pomoci postupu uvedeného na obrazku ¢ 4 - pomoci dvojfazového
pfipominkovani. V prvni fazi Slo o pfipominkovani zadani, ve druhé fazi samotného jiz
zpracovaného dokumentu. Pripominkové fizeni tak bylo identifikovano jako klicovy znak
kvality. Kvalitu vybranych dokument( do budoucna by mohlo zvysit, kdyby kromé uvedeného
postupu téz prochazely externim recenznim fizenim (napfiklad dvéma recenzenty). Za druhy

znak kvality byla v rdmci hodnoceni povazovana skutecnost, zda dokument byl zverejnén a byl
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k datu hodnoceni (Unor 2023) volné ke stazeni. Prehled dokumentu je v pfiloze €. 1. Jak uvadi
nasledujici tabulka, u kazdého dokumentu bylo provéreno, zda prosel pfipominkovym fizenim

a zda je zverejnén.

Tab. 13 Hodnoceni dvou znak( kvality dokument

Pocet dokumentii
€. | Znak kvality Naplnujici znak kvality Nenaplnujici znak kvality
1 | Dokument prosel pfipominkovym fizenim 72 (100 %) 0 (0 %)
Dokument byl k datu hodnoceni vefejné
pristupu (volné ke stazeni)

Zdroj: autofi dle podklad( projektu a internetovych strdnek ministerstva

2

72 (100 %) 0 (0 %)

Zavér k hodnocené oblasti D:

Vyhodnoceni znakl kvality u napsanych a zvefejnénych analytickych a strategickych
dokumentd: Vramci hodnoceni byly stanoveny 2 znaky: (1) zda dokument prosel
pfipominkovym fizenim (pfipadné, zda je v dokumentu o tomto pripominkovém ¢i recenznim
fizeni zminka), (2) zda byl dokument verejné pristupny k datu hodnoceni. Pomoci téchto dvou
znakd kvality bylo provéreno 72 dokumentl, které maji charakter indikatoru. VSechny
provéfované dokumenty napliuji oba znaky kvality. Nicméné je zde navrZeno doporuceni, aby
se pokracovalo i do budoucna ve vytvoreném systému pripominkovani dokumenttd a aby se
u vybranych metodik nebo pfiru¢ek (dokumentt s ISBN) zvaZilo recenzni (oponentni) fizeni
dvéma recenzenty (alespon jeden externi). Recenzni fizeni je ptitvorbé prirucek nebo Skolicich
material( povazovano za standardni. Pfinosem je, Ze zvysuje kvalitu daného dokumentu (a to
jak z hlediska odbornosti, tak srozumitelnosti a vyuZitelnosti v praxi). Soucasné je nutné uvést,

Ze nese financni a také organizacni/Casové naklady (za jednu externi recenzi cca 2 tis. K¢).

2.3 Evaluacni otazka €. 3: Byly vytvorené metodiky a doporuceni
srozumitelné? Byly vytvorené metodiky a doporuceni
vyuzivany v praxi?

2.3.1 Zadani evaluacni otazky (véetné hodnocenych proménnych, postupu a metod)

Specifikace evaluacni otdzky (vcéetné hodnocenych proménnych) a pristup k reseni otdazky

Treti evaluacni otazka hodnoti, do jaké miry pfispély dokumenty vytvorené v ramci projektu
k naplfovani cili Strategického rdmce rozvoje verejné spravy (SRRVS), a to z hlediska
provéreni srozumitelnosti dokument( a jejich vyuzitelnosti v praxi. Ktomu je vSak nezbytné
vyhodnotit a provérit, kolik bylo napsano a zverejnéno dokumentl — jde o indikator projektu.
Druha oblast hodnoceni se tykd provéreni srozumitelnost dokumentd — to bylo ovéreno na
vzorku dokumentll, a téZ pomoci dotazniku u Ucastnik( vzdélavani. Treti oblast se tyka

provéreni vyuZitelnosti v praxi — na vzorku dokumentd byl vyhodnocen pocet citaci
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(v prostfedi Google Scholar), a téz ovéreni dotaznikem u Ucastnik(l vzdélavani. Evaluacni

otdzka je uvedena v ndsledujici tabulce. K zodpovézeni otdzky byly v rdmci zavérecné evaluace
specifikovany 3 proménné.

Tab. 14 Evaluacni otdzka €. 3

¢, Evaluaéni otazka Pocet hodnoce?ych’pro’mennych
k zodpovézeni otazky

Do jaké miry pfispély dokumenty vytvofené v rdmci k projektu

k naplriovani cilGd SRRVS:

3a. Byly vytvorené metodiky a metodicka doporuceni
srozumitelné?

3b. Byly vytvorené metodiky a metodicka doporuceni vyuzivany v
praxi?

Zdroj: autori dle Priibézné evaluacni zpravy

Na nasledujicim obrazku jsou zachyceny klicové proménné (predpoklady, oblasti hodnoceni)

pro zodpovézeni evaluacni otazky €. 3:

Obr. 5 Klicové proménné (predpoklady, oblasti) pro zodpovézeni evaluacni otdzky ¢. 3

Provéfeni poctu napsanych a zvefejnénych dokument

Evaluacni otdzka €. 3: (indikator)
Do jaké miry byly vytvorené
metodiky  a doporuéeni Provéreni srozumitelnosti dokumentd (ovéreno na vzorku),
srozumitelné? Do jaké miry ovéreni dotaznikem u Gcastnikd vzdélavani

byly vytvorené metodiky a

doporuceni vyuzivany v praxi? Provéreni vyuZitelnosti v praxi — pocet citaci (ovéreno na

vzorku), ovéreni dotaznikem u ucastnik( vzdélavani

Zdroj: autori

Postup feseni v jednotlivych krocich zavérecné evaluace

Krok 1 Ptiprava analyzy (komparace) ve spoluprdci s projektovym tymem

Krok 2 Shromazdéni podkladd pro dokumentacéni audit, dokumentaéni audit, vyzadani
chybéjicich podklad(, poskytnuti vysvétleni

Krok 3 Analyza a komparace ziskanych podkladi, expertni hodnoceni

Krok 4 Priprava vystupu

Krok 5 Pripominkovani vystupu; vyporadani pfipadnych pripominek a akceptace vystupu

Pouzité zdroje a metody

Zdroje dat:

Pfijemce (zejména projekt — zpravy o realizaci projektu a pfilohy k nému, internetové stranky,
texty jednotlivych dokumenta). Verejné pristupné databaze.

PouzZivané metody:

Desk research, dokumentacni audit (hodnoceni Uplnosti a relevance poskytnutych podklad),
metoda rozhovoru, dotaznikové Setfeni ucastnik(l Skoleni, expertni hodnoceni, analyza a

komparace.
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2.3.2 Evaluacni zjisténi pro otazku ¢. 3

Evaluacni zjisténi - zhodnoceni postupu reseni evaluacni otdzky

PFi reSeni evaluacni otazky se postupovalo dle vySe uvedeného postupu. Zdroje dat byly
cerpany od prijemce (zejména projekt, internetové stranky, texty jednotlivych dokumenta).
V rdmci dokumentacéniho auditu byla provérena Uplnost a relevance poskytnutych podkladd,
v pfipadé potreby byly dal$i dokumenty vyZzadany. Dale byly pouZity v souladu se zadanim

metody desk research, metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

Evaluacni zjisténi — vystupy ve stanovenych oblastech

A. Pocet napsanych a zverejnénych dokumentt (indikator)

Prvni oblast hodnoceni (predpoklad) evaluaéni otdzky je pocet napsanych a zverejnénych
analytickych a strategickych dokumentl (v€etné evaluacnich). Jde o indikdtor projektu.
Vychazime z pfedpokladu, Ze pokud je moZné kladné hodnotit projekt z hlediska tohoto
indikatoru, je mozné téz kladné odpovédét na evaluacni otdzku. Pfehled téchto dokument
véetné odkazu, kde je mozné dokument stdhnout, je v pfiloze €. 1. Pfiloha obsahuje 2 ¢asti.
V prvni ¢3sti je tabulka, kde je uvedeno Cislo dokumentu, ndzev dokumentu, verejné pristupny
(ano / ne), zpracovatel, pocet stran dokumentu, pocet pfiloh, pfipominkovani, termin vydani,
ISBN (ano / ne). V druhé ¢asti je pocet dokumentl — fazeno dle Cisla zpravy o realizaci. Je zde

téz doplnén odkaz, kde je mozné dokument stahnout.

Nasledujici tabulka uvadi pocet napsanych a zverejnénych material( v konkrétnim roce trvani
projektu a pocet téchto materiald kumulativné za uplynulé roky (do 28. 2. 2023). Za toto
obdobi trvani projektu bylo uverejnéno celkem 72 analytickych a strategickych dokumentu.

Tab. 15 Indikdtor poctu napsanych a zverejnénych dokument

o Pocet od Pocet chybéjicich
Pocet v >
3 zacatku Hodnota dokument( ke (v
Rok v daném . R, . Komentar
roce prOJek.tu 5 indikatoru . spln,enl
(kumulativné) indikatoru
2015 1 1 37 36
2016 6 7 37 30
Zména hodnoty indikatoru na 45
2017 8 15 45 30 s ucinnosti od 24. 5. 2017
2018 10 25 45 20
Zménou projektu ¢. 25 doslo
2019 14 39 79 40 k navyseni hodnoty indikatoru
na 79
2020 17 56 79 23
2021 6 62 79 17
Zménou projektu ¢. 36 doslo
2022 10 72 80 8 k navyseni hodnoty indikatoru
na 80
28.2.2023 0 72 80 8

Zdroj: autori dle podkladi k projektu
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Vyse uvedena tabulka uvadi pocet napsanych a zverejnénych analytickych a strategickych
dokumentt pro konkrétni rok (druhy sloupec) i kumulativné za celou délku trvani projektu
(tfeti sloupec), dale pak hodnotu indikatoru (Ctvrty sloupec). V patém sloupci je uveden pocet
dokumentu, které schazi ke splnéni indikatoru. V Sestém sloupci je komentaf objasnujici
zménu indikatoru. Hodnota indikdtoru se v prvnich dvou letech trvani projektu pohybovala na
hladiné 37, v roce 2017 se zvysila na uroven 45, zménou projektu ¢. 25 doSlo v roce 2019
k navySeni hodnoty indikatoru na 79 a vroce 2022 vlivem zmény projektu ¢. 36 doslo
k navyseni hodnoty indikdtoru na 80. Nasledujici graf doplfiuje predchozi tabulku o grafické
znazornéni vyvoje poctu napsanych a zverejnénych dokument( v jednotlivych letech projektu.

Graf 5 Pocet napsanych a zverejnénych dokumentu v jednotlivych letech

Pocet dokumenti na rok

5 20 17
o 14
e 15
2 10 10
o 10 8
° 6 6
S 5
g 1

0

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zdroj: autori dle podkladi k projektu

Jak je z uvedeného sloupcového grafu zfejmé, nejvice dokument(l bylo uverejnéno v roce
2020 (17 dokumentt). Neprekvapivé naopak nejmensi pocet dokumentd byl publikovan
v prvnim roce projektu (1 dokument). Nasledujici graf doplfiuje predchozi graf o kumulativni
hodnoty poctu dokumentu za uplynulé obdobi trvani projektu.

Graf 6 Kumulativni pocet napsanych a zverejnénych dokumentt

Kumulativni po¢et doklumentu v obdobi 2015-2022

2
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= 72
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Pocet dokumentl kumulativné = Platnd hodnota indikatoru

puvodné stanovena hodnota indikatoru

Zdroj: autori dle podkladi k projektu
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Vyse uvedeny sloupcovy graf zobrazuje kumulativni vyvoj hodnot poctu vydanych dokumentt
za uplynulé obdobi 2015 az 31. 10. 2022 (k 28. 2. 2023 je stejny pocet, tedy 72). Graf je doplnén
o vyvoj hladiny indikatoru. Modra linie zobrazuje hodnotu indikdtoru z roku 2017 ve vysi 45,
cerna linie znazoriuje platnou hodnotu indikatoru ve vysi 80. K naplnéni indikatoru schazi
k 28. 2. 2023 zpracovat a zvefejnit 8 dokumentu. Pfehled osmi planovanych dokumentd do
konce projektu je uveden v kapitole 3.
Zaveér k hodnocené oblasti A:
Pocet napsanych a zverejnénych dokumentt (indikator): Hodnota indikatoru byla zvySovana
pfi zméndch projektu z hodnoty 37 (rok 2015), na 45 (rok 2017), nasledné na 79 (rok 2019)
a kone¢nou hodnotu 80 (rok 2022). K31. 10. 2022 (a téz k28. 2. 2023) bylo napsano
a zverejnéno 72 dokumentl. S ohledem na rozpracovanost dokumentl (viz c¢ast 3) lze

predpokladat, Ze cilovd hodnota indikatoru bude do konce projektu dosazena.

B. Hodnoceni srozumitelnosti

Dalsi oblast hodnoceni (pfedpoklad) evaluacni otdzky je hodnoceni srozumitelnosti.
Vychazime 1z pfedpokladu, Ze pokud je moiné kladné hodnotit projekt z hlediska
srozumitelnosti dokumentd, je mozné téz kladné odpovédét na evaluacni otazku. Provéreni
srozumitelnosti dokumentd bylo provedeno (a) na vybraném vzorku péti dokumentd — byly
vybrany dokumenty, které maji pridéleno ISBN (v letech 2018 az 2022 — vidy jeden dokument),
(b) ovéreni dotaznikem u ucastnik(l vzdélavani. V nasledujici tabulce je uvedeno hodnoceni
srozumitelnosti. Pro hodnoceni srozumitelnosti bylo vybrano pét publikaci (dokumentu)
s pridélenym ISBN, které byly vydany v letech 2018 az 2022, kazdy rok jedna publikace.
Zamérné byly vybrany publikace s riznym zamérenim. Do hodnoceni bylo zahrnuto: struktura
publikace (v€etné Uvodu a zavéru), pocet stran, pocet obrazkd a tabulek, text publikace. Text
hodnotili nezavisle 2 hodnotitelé (jeden se stfedoskolskym vzdélanim, jeden s vysokoskolskym
vzdélanim), ktefi publikaci procetli a posuzovali také formdlni naleZitosti (Citelnost obrazkd,
tabulek, grafi, ¢islovani, gramatické chyby a podobné). Klicové hodnoceni bylo hodnoceni
srozumitelnosti textu na skale od 1 az 5: 1 - pIlné srozumitelné, 2 - srozumitelné, 3 — hire
srozumitelné, 4 — obtiznd srozumitelnost, 5 - Spatna srozumitelnost. Hodnoceni uvadi

nasledujici tabulka.

Tab. 16 Hodnoceni srozumitelnosti — na vzorku péti publikaci

Pocet . Hodnoceni na skale 1 az 5
. i Rok 1o Pocet — .
C. |Nazev ., obrazkd / Formalni Srozumi-
vydani stran e
tabulek ndlezitosti telnost

1 RozE)octove hospodareni pro zastupitele 2018 2/2 72 ) )

obci
5 Vaodemgkum kevzkouscea odborné 2019 6/0 247 1 3

zpUsobilosti k prestupkim
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3 |Ufad 21. stoleti 2020 | Obrazkova | o, 1 1
grafika
4 | Ochrana obyvatelstva a krizové fizeni 2021 26/6 119 2 1
5 | Zaklady matri¢niho prava 2022 19/1 111 1 1
Vysledné hodnoceni srozumitelnosti 1,6

Zdroj: autofi

Ovéreni srozumitelnosti vybranych Skolicich materidld probéhlo v rdmci realizace vzdéldvacich
aktivit v oblasti komunikace samosprav pro Uredniky a zaméstnance Uzemnich samospravnych
celkd na téma ,Komunikace s cizinci“. V evalua¢nim dotazniku Skoleni byla zafazena otdzka
,Do jaké miry jsou vytvorené studijni materidly srozumitelné (jak jste s jejich srozumitelnosti
spokojen)?“. Skoleni prob&hlo 01. 03. 2023, 02. 03. 2023, 08. 03. 2023, 22. 03. 2023, pfitemi
75% ucastnikd hodnotilo srozumitelnost material zndmkou 1 a 23% znamkou 2 (na stupnici
jako ve Skole 1 — vyborné, 5 — nedostatecné).

Zaveér k hodnocené oblasti B:

Hodnoceni srozumitelnosti: Ovéreni srozumitelnosti bylo provedeno na vzorku dokumenta.
Tri publikace z péti byly hodnoceny jako plné srozumitelné (hodnoceni 1), jedna jako
srozumitelna (hodnoceni 2) a jedna jako hire srozumitelna (hodnoceni 3). Celkové hodnoceni
vySlo 1,6. Na vzorku publikaci byla srozumitelnost dokumentl potvrzena. Ovéreni
srozumitelnosti vybranych Skolicich materidlG téZ probéhlo pomoci dotazniku u ucastnik(

skoleni - 75% ucastnikd hodnotilo srozumitelnost zndmkou 1 a 23% znamkou 2.

C. Vyuzitelnost v praxi

Dalsi oblast hodnoceni (pfedpoklad) evaluaéni otazky je hodnoceni vyuZitelnosti v praxi.
Vychdazime z predpokladu, Ze pokud je mozné kladné hodnotit projekt z hlediska vyuZitelnosti
v praxi, je mozné téz kladné odpovédét na evaluacni otazku. VyuZitelnost dokumentu v praxi
byla zkoumana (a) pomoci poctu citaci vybranych publikaci (dokumentt) dle Google Scholar a
(b) pomoci dotazniku ucastnika Skoleni.

Pro hodnoceni poctu citaci byly vybrany:

- Vyroc¢ni zpravy o stavu verejné spravy za roky 2017 az 2021

- Koncepce klientsky orientovana vefejna sprava 2030

- Stejné publikace jako pro hodnoceni srozumitelnosti (viz ¢ast B).

Cim vice je dany dokument citovan v rdmci ¢lankd, kniznich publikaci, vyroénich zprav apod.,
tim vice je prakticky vyuzitelny. Ndasledujici tabulka uvadi informace o vyuzitelnosti dokument
na zakladé poctu citaci. Kazda citace v Google Scholar byla provérena (zda je dokument

skutecné citovan).
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Tab. 17 VyuZitelnost dokumentu v praxi

Kli¢ova slova Rok vydani Google
C. Nazev dokumentu o v Scholar -pocet Komentar
pro vyhledavani dokumentu o
citaci
VT —" " NVroini Zora "
1, | Vyrocnizprava o stavu yroenizprava o stavi | 54512 5021 8 5 vyrognich zprav
verejné spravy verejné spravy
Koncepce klientsky "Koncepce klientsky
2. |orientovand vefejnd sprava | orientovana verejna sprava 2019 10 Verejna strategie
2030 2030"
Rozpoctové hospodareni “Rozpoctové hospodareni
3. P P pro zastupitele obci" a 2018 30 Publikace s ISBN

pro zastupitele obci 1978-80-87544-98-3"

Vademékum ke zkousce , . _
"Vademékum ke zkousce" a

4. |odborné zpUsobilosti k "SBN 978-80-7616-051-4" 2019 9 Publikace s ISBN

prestupkim
5. |Ufad 21. stoleti "UFad 21. stoleti" 2020 3 Publikace s ISBN
6. | Ochrana obyvatelstva a Ochrana obyvatelstva a 2021 5 Publikace s ISBN
krizové fizeni krizové fizeni
7. |Zaklady matri¢niho prava" | "Zaklady matri¢niho prava" 2022 1 Publikace s ISBN

Zdroj: autofi

Tabulka obsahuje klicova slova, dle kterych byly citace dokument( vyhledavany (tfeti sloupec),
rok vydani dokumentu (¢tvrty sloupec), pocet nalezenych citaci dokumentu v databazi Google
Scholar (paty sloupec) a komentar upresnujici o jaky typ publikovaného dokumentu se jedna
(Sesty sloupec).

Ovéreni vyuzitelnosti v praxi vybranych Skolicich materidlii probéhlo v ramci realizace
vzdélavacich aktivit v oblasti komunikace samosprav pro Uredniky a zaméstnance Uzemnich
samospravnych celkd na téma ,Komunikace s cizinci”. V evaluac¢nim dotazniku skoleni byla
zarazena otazka , Do jaké miry jsou studijni materidly vyuzitelné v praxi (jak jste s jejich
vyuZitelnosti v praxi spokojen)?“. Skoleni prob&hlo 01. 03. 2023, 02. 03. 2023, 08. 03. 2023,
22.03. 2023, pficemz 59 % ucastnik( hodnotilo vyuZitelnost v praxi znamkou 1, 34 % znamkou
2 (na stupnici jako ve Skole 1 —vyborné, 5 — nedostatecné).

Zavér k hodnocené oblasti C:

VyuzZitelnost v praxi: Nejcitovanéjsim dokumentem je dokument ,Rozpoctové hospodareni
pro zastupitele obci”. Tato publikace vydana v roce 2018 byla dle databaze Google Scholar ke
dni sbéru informaci citovana ve tficeti jinych publikacich a je tak v sou¢asnosti dokumentem
nejvice vyuzivanym v praxi. Z hlediska citovanosti pak nasleduje "Koncepce klientsky
orientovand verejna sprava 2030" s deseti citacemi a "Vademékum ke zkousce" s deviti
citacemi. Z provedeného Setfeni vyplyva, Ze vytvorené dokumenty jsou vyuzivany v praxi.
Ovéreni vyuZitelnosti v praxi vybranych skolicich material(i téz probéhlo pomoci dotazniku u

Ucastnikd skoleni — 59 % ucastnik( hodnotilo vyuZitelnost znamkou 1 a 34 % znamkou 2.
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2.4  EvaluacCni otazka C. 4: Byly konference uzite¢né z pohledu
jejich ucastnikd?
2.4.1 Zadani evaluacni otazky (véetné hodnocenych proménnych, postupu a metod)

Specifikace evaluacni otdzky (vcéetné hodnocenych proménnych) a pristup k reseni otdazky
Otdzka ma zhodnotit uZite¢nost realizovanych konferenci Moderni verejnd sprava, které byly
poraddany v ramci projektu. K tomu byly vybrany 3 oblasti (proménné) hodnoceni. Prvni se tyka
hodnoceni uzite¢nosti konferenci z hlediska poctu Uucastnik(i, prednasejicich a poctu
pfednasek. Druhd je hodnocenim uZite€nosti konferenci z pohledu ucastnik(i — na zakladé
dotaznikl z let 2017 a 2018. Treti oblast je vyhodnoceni doporuceni z pribéiné evaluace.
Evaluacni otdzka je v nasledujici tabulce. K zodpovézeni otazky byly v ramci zavérecné
evaluace specifikovany 3 oblasti (proménné), které specifikuji blize evaluaéni otazku.

Tab. 18 Evaluaéni otdzka ¢. 4

¢ Evaluaéni otszka Pocet hodnoce[\\'/ch’pro’ménn\'/ch
k zodpovézeni otazky

Zhodnotte uZite¢nost realizovanych konferenci z pohledu
jejich ucastnikd.
Zdroj: autofi dle PriibéZné evaluacni zpravy

4 3

Na nasledujicim obrazku jsou zachyceny klicové proménné (predpoklady, oblasti hodnoceni)

pro zodpovézeni otdzky.

Obr. 6 Klicové proménné (predpoklady, oblasti) pro zodpovézeni evaluacni otdzky ¢. 4

Hodnoceni uZitecnosti konferenci z hlediska poc¢tu Gcastnikd,
Evaluacni otazka €. 4: prednasejicich, prednasek

Zhodnotte uZite¢nost

realizovanych Hodnoceni uziteénosti konferenci z pohledu uéastnik(

konferenci z pohledu

jejich ucastnikd. Vyhodnoceni doporuéeni z pribézné evaluace

Zdroj: autori

Postup reseni v jednotlivych krocich zavérecné evaluace

Krok 1 Ptiprava analyzy (komparace) ve spoluprdci s projektovym tymem

Krok 2 Shromazdéni podkladd pro dokumentacéni audit, dokumentaéni audit, vyzadani
chybéjicich podkladl, poskytnuti vysvétleni

Krok 3 Analyza a komparace ziskanych podkladt, expertni hodnoceni

Krok 4 Ptiprava vystupu

Krok 5 Pripominkovani vystupu; vyporadani pripadnych pripominek a akceptace vystupu

36



3 Zavérecnd evaluacni zprdva projektu

»Implementacni jednotka Strategického radmce rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020
PouZité zdroje a metody
Zdroje dat:
Pfijemce (zejména projekt — pozvanky a podklady ke konferencim, dotaznikova Setfeni).
Verejné pristupné databaze.
PouZivané metody:
Desk research, dokumentacni audit (hodnoceni Uplnosti a relevance poskytnutych podkladi),

metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

2.4.2 Evaluacni zjisténi pro otazku €. 4

Evaluacni zjisténi - zhodnoceni postupu reseni evaluacni otdzky

Pfi feSeni evaluacni otazky se postupovalo dle vySe uvedeného postupu. Zdroje dat byly
Cerpany od pfijemce (zejména projekt, podklady ke konferencim). V ramci dokumentaéniho
auditu byla provérena uplnost a relevance poskytnutych podkladd, v pfipadé potreby byly
dalsi dokumenty vyzadany. Dale byly pouZity v souladu se zadanim metody desk research,

metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

Evaluacni zjisténi — vystupy ve stanovenych oblastech

A. Hodnoceni uZitecnosti konferenci z hlediska poctu ucastniki, prednasejicich, prednasek
Prvni oblast hodnoceni (pfedpoklad) evalua¢ni otdzky je hodnoceni uzite¢nosti konferenci
z hlediska poctu ucastnik(, prednasejicich, prednasek. Vychdzime z pfedpokladu, Ze pokud je
mozné kladné hodnotit projekt z hlediska uZite¢nosti konferenci, je moiné téz kladné
odpovédét na evaluacni otdzku. Nasledujici tabulka obsahuje informace o realizovanych
konferencich Moderni vefejna sprava v letech 2016 az 2022. V roce 2020 byla konference
z dGvodu nepfiznivé epidemické situace Covid zrusena.

Tab. 19 Informace o realizovanych konferencich Moderni verejnd sprdava

Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet zahranicnich
Datum konani dnl  [Misto konani| Gcastnikdi | pfednasejicich | prednasek prednasejicich

15.-16. 9. 2016 2 Praha 400 41 44 0
01.-02. 6. 2017 2 Brno 330 76 75 0
24.-25.5.2018 2 Pardubice 300 60 62 2
16.-17.5. 2019 2 Olomouc 350 60 60 1
2020 zruseno z divodu neptiznivé epidemické situace (COVID-19)

9.-10.11. 2021 2 Olomouc 290 60 60 0
14.-15. 6. 2022 2 Olomouc 298 60 58 0
celkem 12 - 1968 357 315 3

Zdroj: autori na zdkladé podklad( ke konferencim
Prvni sloupec tabulky uvadi termin konani pfislusné konference. VSechny realizované
konference byly dvoudenni. Misto konani konference je uvedeno ve tfetim sloupci tabulky.

Pocet ucastnikl konference a prednasejicich uvadi sloupec ctvrty, resp. paty. Kolik pfednasek
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bylo na pfislusné konferenci realizovano, uvadi sloupec Sesty. Nékterych konferenci se
zUcCastnili i zahrani¢ni prednasejici, jejich pocet je uveden v poslednim sloupci tabulky.
Planovana konference v roce 2020 musela byt z dlivodu epidemiologické situace zrusena.
Zavér k hodnocené oblasti A:
Hodnoceni uzite¢nosti konferenci z hlediska poctu ucastnik(, prednasejicich, prednasek:
V letech 2016 aZz 2022 bylo realizovano celkem 12 konferencnich dn(, kterych se zucastnilo
celkem 1968 ucastnikl, ktefi si vyslechli 315 prednasek od domadcich i zahranicnich
prednasejicich odbornikll. Béhem celého obdobi se podafilo udrzet zdjem predndsejicich
a zejména ucastnikd. S ohledem na rozsah programu a pocet ucastnikll je mozné konference

povazovat za uZite¢né.

B. Hodnoceni uzitecnosti konferenci Moderni verejna sprava z pohledu ucastniku

Dalsi oblast hodnoceni (predpoklad) evaluacni otdzky je hodnoceni uzitecnosti konferenci
z pohledu ucastnikd. Vychazime z predpokladu, Ze pokud je mozné kladné hodnotit projekt
z hlediska uZite€¢nosti konferenci z pohledu ucastnikd, je moiné téz kladné odpovédét na
evaluacni otdzku. Nasledujici tabulka porovnava vysledky dotaznikového Settfeni 2 konferenci
Moderni verejnd sprava v roce 2017 a v roce 2018 ve vybranych parametrech. V dalSich letech
Setfeni nebyla provedena, pfipadné provedena byla, ale s malou navratnosti dotaznik(.

Tab. 20 Porovndni vysledki dotaznikového setifeni konference v letech 2017 a 2018

2017 2018
Hodnoceny parametr pocet % pocet %
Pocet ucastniki 330 300
Pocet vyplnénych dotaznikt 72 21,8 58 19,3
Z toho urednik krajského / obecniho uradu 31 43 28 48,3
Z toho zastupitel 19 26 5 8,6
Z toho zaméstnanec organu statni spravy 10 14 19 32,8
Z toho uUcastnik ze soukromé firmy 1 2 2 3,4
Z toho Ucastnik z jiného subjektu 11 15 4 6,9
Celkova spokojenost s konferenci
Velmi spokojen 52 72 21 36,2
Spise spokojen 18 25 32 55,2
Spise nespokojen 2 3 4 6,9
Velmi nespokojen - - 1 1,7
Spokojeni s konferenci z hlediska uZite€nosti pro svoji praci
Velmi spokojen 39 54 19 32,8
SpisSe spokojen 29 40 33 56,9
SpiSe nespokojen 2 3 5 8,6
Velmi nespokojen 2 3 1 1,7
Spokojeni s konferenci z hlediska uZitecnosti pro vefejnou spravu obecné
Velmi spokojen 47 65 22 37,9
Spise spokojen 20 28 33 56,9
Spise nespokojen 4 5 2 3,4
Velmi nespokojen 1 2 1 1,7
Spokojenost s mistem kondani konference
S mistem konani akce jsem byl spokojen 61 85 51 87,9
Uvital bych misto konani v Praze 7 10 4 6,9
Neodpovédélo 4 5 - -
Uvital/a bych konani konference v jiném regionu - - 2 3,4
Dalsi podnéty - - 1 1,7
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Nazory na program konference

program byl koncipovan dobfe, nic bych neménil/a 43 60 27 46,6

uvital/a bych vice tematickych paralelnich blok 2 3 3 5,2

uvital/a bych vice zahrani¢nich pfednasejicich 3 4 8 13,8

uvital/a bych, aby program mél vice charakter workshopu, tedy 7 10 11 19
byli vice zapojeni samotni Ucastnici

uvital/a bych, kdyby byl program odbornéjsi a vice zaméren na 7 9 21 36,2
néktera konkrétni témata

jiné 10 14 5 8,6

Zdroj: autori dle dotaznikového Setreni

Porovnani vizualizuji nasledujici grafy. Prvni uvadi celkovou spokojenost s konferenci. V roce
2017 byla spokojenost s konferenci vyssi — soucet velmi spokojen a spiSe spokojen byl 97 %.
V roce 2018 byla spokojenost 91 %, coz je porad velmi vysoka hodnota.

Graf 7 Celkovd spokojenost s konferenci

80% 72%
S 60% 55,2%
3
S 40% 36,2%
2 25%
8 20%
n 0 0
3% 6.9% - 1,7%
0% -_—
Velmi spokojen SpiSe spokojen SpiSe nespokojen Velmi nespokojen
2017 w2018

Zdroj: autori dle dotaznikového Setreni
Druhy graf vizualizuje spokojenost s konferenci z hlediska uzitec¢nosti pro svoji praci.
UzZiteCnost pro svoji praci byla ucastniky obou konferenci hodnocena jako velmi vysoka. Soucet

velmi spokojen a spiSe spokojen Cinil 94 % pro rok 2017 a pro rok 2018 to bylo 90 %.

Graf 8 Spokojenost s konferenci z hlediska uzite¢nosti pro svoji prdci

60% 54% 96,9%
2 40%
©240% 32,8%
T
)
$20%
7 3% 2% 3%
0 0 1,7%
0% I _
Velmi spokojen Spise spokojen SpiSe nespokojen Velmi nespokojen
2017 m2018

Zdroj: autori dle dotaznikového Setreni
Treti graf vizualizuje spokojenost s konferenci z hlediska uZite€nosti pro verejnou spravu
obecné. UzZite¢nost pro verejnou spravu byla ucastniky obou konferenci hodnocena jako velmi

vysoka — soucet velmi spokojen a spiSe spokojen byl pro rok 2017 ve vysi 93 % a pro rok 2018

to bylo 95 %.
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Graf 9 Spokojenost s konferenci z hlediska uzite¢nosti pro verejnou spravu obecné
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Zdroj: autori dle dotaznikového Setreni

Podrobnéji hodnoceni konferenci Moderni vefejna sprava z pohledu ucastnik( v roce 2017
a v roce 2018 uvadi pfiloha €. 2.

Zavér k hodnocené oblasti B:

Hodnoceni uzite¢nosti konferenci Moderni verejna sprava z pohledu ucastnik(: Hodnoceni
spokojenosti Ucastnikl konferenci Moderni verejnd sprava bylo provedeno vroce 2017
a v roce 2018 ve vybranych parametrech. V dalSich letech Setfeni nebyla provedena, pfipadné

provedena byla, ale s malou navratnosti dotaznikd.

C. Vyhodnoceni doporuceni z pribézné evaluace

7

Dalsi oblast hodnoceni (predpoklad) evaluacéni otazky je vyhodnoceni doporuceni z pribézné
evaluace. Vychazime z pfedpokladu, Ze pokud je mozné kladné hodnotit projekt z hlediska

vyhodnoceni doporuceni z pribézné evaluace, je mozné téz kladné odpovédét na evaluacni

o

otazku. Doporuceni z priibézné evaluace vztahujici se k evaluaéni otazce cislo 4:

e Doporuceni 3:
Text doporuceni:
Pokracovat v hodnoceni vzniklych vystupd (konference, vybrané metodiky) a na zakladé
vysledku hodnoceni pfijimat adekvatni opatreni.
Vyhodnoceni:
Z hlediska realizovanych konferenci bylo doporuceni respektovano v roce 2018, kdy doslo
k vwvhodnoceni konference na zakladé dotaznikl. V dalSich letech Setfeni nebyla
provedena, pripadné provedena byla, ale s malou navratnosti dotaznikd. Zpétna vazba
k vybranym metodikdm byla ziskdvana na konferencich (napftiklad byly prezentovany
v ramci programu, byla distribuovana tisténa verze Vyrocni zpravy o stavu verejné spravy
za predchozi rok) a v rdmci probihajicich vzdélavacich akcich. Z rozvor( v rdmci zavérecné

evaluace vyplynulo, Ze poznatky ziskané pomoci zpétné vazby od ucastnikd byly v projektu
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hodnoceny a vyuZity pro pfijimani adekvatnich opatfeni. Mimo jiné se promitly do
pfipominkového fizeni popsaného v bodé 2.2 B.
Zavér k hodnocené oblasti C:
Vyhodnoceni doporuceni z pribéziné evaluace: Na zakladé vyhodnoceni doporuceni
z pribéZiné evaluace Ize konstatovat, Ze doporuceni ve vazbé na evakuacni otdzku ¢. 4
(pokracovat v hodnoceni vzniklych vystupl — konference, vybrané metodiky, na zakladé
vysledku hodnoceni pfrijimat adekvatni opatfeni) byla v nezbytném rozsahu realizovana.
Nicméné je formulovano doporuceni, aby doslo u konferenci a vzdélavani k posileni zpétné

vazby od ucastnikd.

2.5 Evaluacni otazka €. 5: Byl vybér a zapojeni zainteresovanych
aktérl pri pfipravé koncepce verejné spravy 2020+ vhodny
a adekvatni?

2.5.1 Zadani evaluacni otazky (véetné hodnocenych proménnych, postupu a metod)

Specifikace evaluacni otdzky (véetné hodnocenych proménnych) a pristup k reseni otdazky
Otdzka ma zhodnotit vybér a zapojeni zainteresovanych aktérd pfi ptipravé koncepce verejné
spravy 2020+. Tato koncepce byla v roce 2020 schvalena pod ndzvem Klientsky orientovana
verejnd sprava 2030 (dale téZ pouzivana zkratka KOVES’). Problematiku tvorby vefejnych
strategii vymezuje Metodika ptipravy verejnych strategii. Jak zachycuje ndsledujici tabulka
a obrazek, k zodpovézeni otdzky byly v rdmci zavérecné evaluace specifikovany 3 oblasti
(proménné), které specifikuji blize evaluacni otdzku. Prvni se tykd hodnoceni pracovni skupiny
pro tvorbu koncepce. Druha moznosti zapojeni verejnosti a dalSich aktérd (dotaznikové Setreni
a pocet prezentaci pfipravované koncepce). Treti se tykda vyporadani pfipominek v ramci
pfipominkového fizeni pred predloZzenim do viady.

Tab. 21 Evaluacni otdzka ¢. 5

& Evaluaéni otazka Pocet hodnoce[lych’pro’mennych
k zodpovézeni otazky

Zhodnotte vybér a zapojeni zainteresovanych aktér( pfi
pfipravé koncepce verejné spravy 2020+: Byl vybér a zapojeni
zainteresovanych aktér( pfi pfipravé koncepce vefejné spravy
2020+ vhodny a adekvatni?

Zdroj: autori dle PriibéZné evaluacni zpravy

7 Klicové informace o této koncepci Ize nalézt na https://www.mvcr.cz/clanek/koncepce-klientsky-orientovana-
verejna-sprava-2030.aspx
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Na nasledujicim obrdzku jsou uvedeny proménné (predpoklady, oblasti hodnoceni) pro

zodpovézeni evaluacni otazky.

Obr. 7 Klicové proménné (predpoklady, oblasti) pro zodpovézeni evaluacni otdzky ¢. 5

Hodnoceni vybéru a zapojeni zainteresovanych aktéru

Evaluacni otazka ¢. 5: do pracovni skupiny pro tvorbu koncepce
Zhodnotte vybér a
zapojeni MozZnosti a rozsah zapojeni verejnosti a dalSich aktérl —
zainteresovanych aktérd dotaznikové Setieni a pocet prezentaci pfipravované koncepce

pfi pfipravé koncepce Ivoofadant ofioominek v rémel ofinominkového Fizen oed
veFejné sprévy 2020+. yporadani pripominek v ramci pripominkoveno rizeni pre

predloZenim do vlady

Zdroj: autori

Postup reseni v jednotlivych krocich zavérecné evaluace

Krok 1 Ptiprava analyzy (komparace) ve spoluprdci s projektovym tymem

Krok 2 Shromazdéni podkladd pro dokumentacéni audit, dokumentaéni audit, vyzadani
chybéjicich podkladl, poskytnuti vysvétleni

Krok 3 Analyza a komparace ziskanych podkladi, expertni hodnoceni

Krok 4 Ptiprava vystupu

Krok 5 Pripominkovani vystupu; vyporadani pripadnych pfipominek a akceptace vystupu

Poutzité zdroje a metody

Zdroje dat:

Pfijemce (zejména projekt — zpravy o realizaci, zapisy z jednani pracovni skupiny, materialy ke
KOVES, dostupné materidly na internetu). Verejné pristupné databaze.

Pouzivané metody:

Desk research, dokumentacni audit (hodnoceni Uplnosti a relevance poskytnutych podklad),

metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

2.5.2 Evaluacni zjisténi pro otazku ¢. 5

Evaluacni zjisténi - zhodnoceni postupu reseni evaluacni otdzky

Pfi feSeni evaluacni otazky se postupovalo dle vySe uvedeného postupu. Zdroje dat byly
Cerpany od prijemce (zejména projekt, materidly ke KOVES, dostupné materialy na internetu).
V ramci dokumentacniho auditu byla provérena Uplnost a relevance poskytnutych podkladd,
v pfipadé potreby byly dalsi dokumenty vyzadany. Déale byly pouzity v souladu se zadanim

metody desk research, metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.
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Evaluacni zjisténi — vystupy ve stanovenych oblastech
A. Hodnoceni vybéru a zapojeni zainteresovanych aktérli do pracovni skupiny pro tvorbu
koncepce
Prvni oblast hodnoceni (pfedpoklad) evaluaéni otazky je hodnoceni vybéru a zapojeni
zainteresovanych aktért do pracovni skupiny pro tvorbu koncepce. Vychazime z predpokladu,
Ze pokud je mozné kladné hodnotit projekt z hlediska vybéru a zapojeni zainteresovanych
aktérd do pracovni skupiny pro tvorbu koncepce, je mozné téz kladné odpovédét na evaluacni
otdzku. Problematiku tvorby verejnych strategii vymezuje Metodika ptipravy verejnych
strategii®, ktera byla dle vyjadfeni zdstupcl Ministerstva vnitra pfi pfipravé KOVES
v pfiméfeném rozsahu zohlednéna. V metodice v ¢3asti 2.1 jsou vymezeny ,,Zakladni principy
tvorby strategii”, pficemz zapojeni zainteresovanych aktér( je prvnim zakladnim principem?.
Metodika pracuje spojmem ,analyza zainteresovanych stran“, tato analyza nebyla
zpracovana. Dle vyjadreni zastupcl ministerstva bylo hlavni zapojeni aktérd realizovano
prostfednictvim ¢lenstvi v pracovni skupiné pro pfipravu koncepce. SloZzeni pracovni skupiny
dle stavu k 5. jednani pracovni skupiny konané dne 24. 6. 2019 uvadi nasledujici tabulka.
Z tabulky je zfejmé, Ze velky pocet zastupct v pracovni skupiné je z Ministerstva vnitra (14, coz
¢ini 44 %). Ostatni ministerstva nebo Ufad vlady je zastoupen 1 nebo 2 osobami. Velmi maly
pocet zastupcl je ze samosprav (jen 4 osoby — Asociace krajli, Svaz mést a obci, Sdruzeni
mistnich samosprav, Asociace tajemnikd). V pracovni skupiné nejsou zastupci dalSich
vyznamnych asociaci ve vazbé na samospravy (napfiklad Narodni sit Zdravych mést
a podobné), cilové skupiny nebo verejnost. Dle vyjadreni zastupch Ministerstva vnitra byl
vybér ¢lenll pracovni skupiny stanoven ve vazbé na nejduleZitéjsi pripominkovd mista
dokumentl do vlady. Tyto instituce (prevdiné ministerstva) byly oficidlné osloveny
a delegovaly do pracovni skupiny svého zastupce. V tomto smyslu je sloZeni pracovni skupiny
spise ,urednické” a ve skupiné je relativné malo zastupcl cilovych skupin (jen 4 osoby —

Asociace kraju, Svaz mést a obci, Sdruzeni mistnich samosprav, Asociace tajemnika).

Tab. 22 SloZeni Pracovni skupiny pro pfipravu koncepce

Potet % z poCtu
¢ Instituce . . clent Jména zastupcl
zastupcl .
komise

David Slama, Lucie Palickova, Petr Schlesinger,
Jiti  Karnik, Andrea Balazkova, Markéta
1 | Ministerstvo vnitra 14 43,8 % | Musilkova, Iva Hejtmankova, Adam Furek, Jan
Rones, Katerina Vojtova, Lukas Klucka, Jaroslav
Tomanek, Pavel Hrabé, Lenka Kvasnickova

8 Metodika je dostupna na https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/nastroje-a-
metodicka-podpora/vystupy-projektu

9 Tento princip je formulovén takto (Metodika, s. 15): ,Strategie jsou pfipravovdny transparentné a objektivné,
do jejich pripravy je zahrnut siroky okruh zainteresovanych stran (tedy aktéri, kteri na zdkladé strategie maji nebo
mohou provddét néjaké aktivity a aktéri, jejichZ problémy maji byt za pomoci dané strategie vyreseny).”
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Ministerst 4 ialnich , v
2 Vélcr}ls erstvo prace a soclainic 2 6,3 % Eva Chvalkovska, Jana Knizova
3 | Ministerstvo zdravotnictvi 1 3,1% Pavla MaresSova
4 | Ministerstvo Zivotniho prostredi 2 6,3 % Veronika Rampirova, Martin Polasek
Ministerstvo $kolstvi, mladez
5 téllg\llsy’lcelzf):; Skolstvi, mladeze a 1 3,1% Lucie Priknerova
6 | Ministerstvo financi 1 3,1% Jana Czudek Kranecova
7 | Ministerstvo pro mistni rozvoj 2 6,3 % Véra Karin Brazdova, Richard Nikischer
8 | Ministerstvo zemédélstvi 1 3,1% Josef Cech
9 | Ministerstvo dopravy 1 3,1% Michal Svérak
10 (';/I[)I::;ZLSWO pramyslu a 1 3,1% | Vlasta Rakovicova
11 | Utad vlady 2 6,3% |Stépan Rat, Soria Madejova
12 | Asociace kraji CR 1 3,1% |Ludmila Némcova
13 | Svaz mést a obci CR 1 3,1% |Ivona Mottlova
SdruZeni tajemnikd méstskych a o _—
14 obecnich dradi CR 1 3,1% Jan Holicky
15 | Sdruzeni mistnich samosprav CR 1 3,1% Dominik Hruby
Celkem 32 100,0 %
Z toho pocet zastupcli ministerstev 28 87,5 %
Z toho pt?cet zastupcl sdruzeni 4 12,5%
samosprav
z tohc? pos:et zastupcl jinych 0 0,0%
organizaci

Zdroj: autofi dle presencni listiny

Zavér k hodnocené oblasti A:

Hodnoceni vybéru a zapojeni zainteresovanych aktérl do pracovni skupiny pro tvorbu
koncepce: V ramci pfipravy (respektive zpracovani) koncepce nebyla zpracovana analyza
aktéru, kterd by vyhodnotila adekvatni sloZzeni pracovni skupiny. Vybér ¢lent pracovni skupiny
byl stanoven ve vazbé na nejdilezitéjsi prfipominkova mista dokumentld do vlady. Tyto
instituce (prevaziné ministerstva) byly oficidlné osloveny a delegovaly do pracovni skupiny
svého zastupce. V tomto smyslu je sloZzeni pracovni skupiny spiSe ,ufednické” a ve skupiné je
relativné malo zastupcll zainteresovanych stran (aktérd) nebo verejnosti (fakticky jen 4 osoby
— Asociace krajli, Svaz mést a obci, Sdruzeni mistnich samosprav, Asociace tajemnik().
S ohledem na tuto skuteénost bude formulovano doporuceni, aby se zvaZilo rozsifeni pracovni

skupiny pro KOVES o dalsi zastupce zainteresovanych stran (napf. Narodni sit Zdravych mést).

B. MozZnosti a rozsah zapojeni verejnosti a dalSich aktéri — dotaznikové Setfeni a pocet
prezentaci pripravované koncepce

Dalsi oblast hodnoceni (predpoklad) evaluacni otazky je hodnoceni moznosti a rozsah zapojeni
verejnosti a dalSich aktérd — dotaznikové Setfeni a pocet prezentaci pfipravované koncepce.
Vychdazime z predpokladu, Ze pokud je mozné kladné hodnotit projekt z hlediska této oblasti
hodnoceni, je moiné téZ kladné odpovédét na evaluacni otdzku. Ministerstvo vnitra

zpfistupnilo dne 22. éervna 2018 na webové strance kratky dotaznik, sbér dat byl ukonéen dne
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21. srpna 2018. Dotaznik umoznoval verejnosti a odborné verejnosti uplatnit nazor na to,
jakym smérem by se verejnd sprava méla ubirat, jaké jsou jeji hlavni problémy apod. Ze Zpravy
o realizaci ¢. 8 plyne, Ze dotaznik byl zvefejnén rovnéz na webu kvalitavs.cz a v ¢asopise
Verejnd sprava. Dotaznikové Setfeni mélo malou navratnost. Dle vyjadfeni ¢lend pracovni
skupiny byla ziskana zpétna vazba v Koncepci i navazujicich Akénich planech zohlednéna. Je
tfeba doplnit, Ze byly vyuZity informace z provedenych Setfeni v minulosti (napfiklad
z dotaznikového Settfeni provedeného v rdmci Dopadové ex-post evaluace strategie realizace
Smart Administration v obdobi 2007-2015, které bylo realizovano na pobo¢kach Ceské posty,
Setfeni provadéné CVVM - Spokojenost se stavem ve vybranych oblastech verejného Zivota
dokumentu v CR, zaznamenali zpracovatelé zpravy u Strategického planu rozvoje statutarniho
mésta Ostravy 2017-2023, kde bylo sesbirano vice jak 20 tis. podnétl od vefejnosti°.
Pro zapojeni verejnosti a dalSich aktér( nebylo realizovano vefejné projednavani koncepce
(neni to povinné). V takovém pfipadé je zasadni z hlediska zapojeni vefejnosti a dalSich aktérd
mnozstvi akci, na které byla problematika ptipravy koncepce prezentovana. Zejména jde
o akce s pfistupem verejnosti a akce zamérené na samospravy. Nasledujici tabulka to na
zakladé Zprdv o realizaci ¢. 8 az 13 rekapituluje. Z 22 dvou dohledanych akci ¢i jednani, kde
byla ptiprava koncepce, ¢asti koncepce nebo findlni koncepce prezentovana byly pouze 2 akce
s moznosti U¢asti vefejnosti (konference Moderni vefejna sprava 2018 a 2019). Sest akci bylo

zaméreno na samospravy.

Tab. 23 Prezentace tvorby KOVES na akcich a jedndni v letech 2018 aZ 2020

Akce zamérena| Moznost
C | Datum | Nazev akce Komentar (co bylo prezentovano) na samospravy| Ucasti
verejnosti

1 24-25. Konference Moderni Prezentovano bylo zahdjeni praci na Ano Ano
5.2018 |verejnd sprava 2018 Koncepci, zatimni cile (ZoR 8)

5 7.6. Ridici vybor pro Prezentovano bylo zahajeni praci na Ne
2018 modernizaci VS Koncepci, zatimni cile (ZoR 8)

3 7.6. Ridici vybor pro Prezentovano bylo zahdjeni praci na Ne
2018 optimalizaci vykonu VS Koncepci, zatimni cile (ZoR 8)

4 29. 6. Rada vlady pro informacni | Prezentovano bylo zahajeni praci na Ne
2018 spolecnost Koncepci, zatimni cile (ZoR 8)

5 12.10. |Radavlady proinformacni | Prezentovana témér dopracovana Ne
2018 spole¢nost analyticka ¢ast koncepce (ZoR 9)
11. 10. setkdnise sIovenskvy@ , Prezentovana témér dopracovana

6 kolegy z odboru verejné S Ne
2018 . . N analyticka ¢ast koncepce (ZoR 9)

spravy v Bratislavé

7 8.11. Ridici vybor Optimalizace Prezentovana dopracovand analyticka Ne
2018 verejné spravy v Uzemi Cast koncepce (ZoR 10)

8 21.12. | Legislativni sku;v)ina Prezentovana dopracovana analyticka Ano Ne
2018 Asociace kraji CR Cast koncepce (ZoR 10)

10 Viz ptiloha &islo 4 dostupna na: https://mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/nastroje-
a-metodicka-podpora/podpora-strategickeho-rizeni-a-planovani-ve-verejn/nastroje-pro-strategickou-

praci/komunikace,-participace-a-marketing
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9 7.2. Ridici vybor Modernizace Prezentovana dopracovana analyticka Ne
2019 verejné spravy cast koncepce (ZoR 10)
10 11. 4. Ridici vybor Modernizace Prezentace navrhové ¢asti koncepce Ne
2019 verfejné spravy (ZoR 11).
11 24. 4. S’evztkaom fediteld krajskych Prezentace navrhové ¢asti koncepce Ano Ne
2019 uradu (ZoR 11).
23-24. Pr?c9vn| skur/nna pro . Prezentace ndvrhové ¢asti koncepce
12 verejnou spravu Asociace Ano Ne
5.2019 oy (ZoR 11).
kraji CR
13 6. 6. Ridici vybor Optimalizace Prezentace ndvrhové Casti koncepce Ne
2019 vefejné spravy v Uzemi (ZoR 11).
14 21.6. Rada vlady pro vefejnou Prezentace navrhové ¢asti koncepce Ne
2019 spravu (ZoR 11).
15 16-17. Konference Moderni Prezentace ndvrhové ¢asti koncepce Ano Ano
5.2019 |verejna sprava (ZoR 11).
16 20.9. Jednani Rady vlady pro Prezentace Koncepce a Akéniho planu Ne
2019 vefejnou spravu (ZoR 12).
26.9. s oo , . , .
? | setkani tajemnikd obci Pfedstaveni Koncepce a Akéniho
17| 14. 10. . . Ano Ne
s MV v Brné a Frymburku planu (ZoR 12).
2019
- o v
10. 10. Jednanvl Pracovnll © tymu Prezentace Koncepce a Akéniho planu
18 2019 pro verejnou spravu a (ZoR 12) Ne
verejné sluzby RHSD '
19 20.9. Jedndni Rady vlady pro Prezentace finalni Koncepce a Ne
2019 vefejnou spravu Akcniho planu (ZoR 13)
20 27.11. Vybor. pro socioekonomicky Pfedstaveni Koncepce (ZoR 13) Ne
2019 rozvoj
29.11. | Expertni skupina pro
21 P K ZoR1 N
2019 strategickou praci rezentace Koncepce (ZoR 13) €
4-5.12. (. . . .
22 2019 Setkani V4 v Luhacovicich Predstaveni Koncepce (ZoR 13) Ne

Zdroj: autori dle Zprdv o realizaci ¢. 8 az 13

Zavér k hodnocené oblasti B:

MozZnosti a rozsah zapojeni verfejnosti a dalSich aktérll — dotaznikové Setfeni a pocet
prezentaci pfipravované koncepce: Za Ulelem zjisténi nazoru verejnosti bylo provedeno
dotaznikové Setfeni, které ale mélo malou ndvratnost. TéZz byly vyuZity informace s obdobné
zamérenych Setfeni. V letech 2018 az 2019 byly informace k pfipravé nebo samotné strategii
KOVES prezentovdny na 22 akcich, z toho 6 bylo zaméreno na samospravy, 2 akce (konference
Moderni verejna sprdva) umoznovaly ucast verejnosti. Verejné projedndvani KOVES nebylo
provedeno (neni povinné). Lze konstatovat, Ze verejnost méla moznost se do zpracovani
koncepce zapojit, rozsah zapojeni byl maly. S ohledem na to bude formulovano doporuéeni
tykajici se vytvoreni podminek a navrhu postupl pro vétsi moZnost zapojeni verejnosti

(napriklad verejné projedndvani, fokusni skupiny a podobné).

C. Vyporadani pripominek v ramci pfipominkového fizeni pred predloZzenim do vlady
Dalsi oblast hodnoceni (predpoklad) evaluacni otazky je hodnoceni vyporadani pfipominek

v ramci pripominkového fizeni pred predlozenim do vlady. Vychazime z predpokladu, ze
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pokud je mozZné kladné hodnotit projekt z hlediska vyporadani pfipominek, je moziné téz
kladné odpovédét na evaluacni otazku. Pfipominkové fizeni v ramci predlozeni ke schvaleni
koncepce vladé probihalo od 18. 7. do 1. 8. 2019. Vyhodnoceni uvadi ndsledujici tabulky.
Z dokumentu (tabulky) k vyporadani pripominek plyne, Ze se do pfipominkového fFizeni
zapojilo 46 instituci (pfipominkovych mist), z toho 15 nemélo pfipominky, a to véetné Hlavniho
mésta Prahy a Svazu mést a obci CR. Devét kraj(i a SdruZeni mistnich samosprav mélo alespof
1 zasadni pripominku. Jak z tabulky plyne, celkovy pocet pfipominek byl 162 z toho 61 (38 %)
bylo zdsadnich. Ze zasadnich pripominek nebylo 7 (4 %) akceptovano, z ¢ehoz lze usoudit, Ze

na Koncepci byla nalezena rozsahla shoda.

Tab. 24 Pocet pripominek ke KOVES 2030 a Akénimu pldnu na léta 2021-2023

Pocet %
Pocet instituci (pfipominkovych mist) celkem 46 100,0 %
Z toho bez pfipominek 15 32,6 %
Kraje, Praha a SMO CR 4 8,7%
Z toho s pripominkami 31 67,4 %
Z toho alespon s jednou zasadni pfipominkou 29 63,0 %
Zasadni pfipominky - kraje, SMS 10 21,7 %
Pocet pfipominek celkem 162 100,0 %
Z toho zdsadnich pfipominek 61 37,7 %
Z toho neakceptovano 7 4,3%
Neakceptovano Stredocesky kraj (1), SMS (2) 3 1,9%
Z toho doporucujicich pfipominek 101 62,3 %
Z toho neakceptovano 6 3,7%
Neakceptovano kraje, SMS 0 0,0%

Zdroj: autofi dle dokumentu k vyporddani pfipominek

Nasledujici tabulka zachycuje 162 pripominek podle instituci. Nejvice pripominek uplatnilo
Ministerstvo pro mistni rozvoj (21), Ministerstvo financi (19), Ministerstvo kultury (14) a Ufad
vlady. Zkrajl nejvic pfipominek uplatnil Stfedocesky kraj (6 z toho 3 zasadni). Je nutné
doplnit, Ze sdruzeni mistnich samosprav uplatnilo 4 pfipominky, z toho 2 zdsadni, ale ani jedna
ze zasadnich pfipominek nebyla akceptovana a v dokumentu oznaceno jako ,,Rozpor”. Ostatni
neakceptované zasadni pfipominky mél Ufad vlady, 2 neakceptované pfipominky a jednu

Stredocesky kraj, Cesky barsky trad a Ministerstvo kultury.

Tab. 25 Vyporddadni pripominek ke KOVES 2030 a provadécimu Akénimu pldnu

Pfipominky — pocet za instituci a % ze vSech pfipominek
Celkem Doporucujici Zasadni

Nazev instituce Pocet % Pocet % Pocet %
MMR 21 13,0 % 14 13,9 % 7 11,5%
MF 19 11,7 % 12 11,9 % 7 11,5%
MK 14 8,6 % 12 11,9 % 2 3,3%
UV CR - SEZ 8 49% 3 3,0% 5 8,2 %
UV CR - PKC 7 43% 6 5,9 % 1 1,6 %
Csu 6 3,7% 3 3,0% 3 49%
Stredocesky kraj 6 3,7% 3 3,0% 3 49%
MSP 6 3,7% 2 2,0% 4 6,6 %
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uoou 5 3,1% 3 3,0% 2 3,3%
Pardubicky kraj 4 2,5% 3 3,0% 1 1,6 %
Kraj Vysocina 4 2,5% 3 3,0% 1 1,6 %
Kraj Jihomoravsky 4 2,5% 3 3,0% 1 1,6 %
Kraj Moravskoslezsky 4 2,5% 3 3,0% 1 1,6 %
Kraj Karlovarsky 4 2,5% 3 3,0% 1 1,6 %
Kraj Zlinsky 4 2,5% 3 3,0% 1 1,6 %
Kraj Ustecky 4 2,5% 3 30% 1 1,6 %
Kraj Plzensky 4 2,5% 3 3,0% 1 1,6 %
TACR 4 2,5% 1 1,0% 3 4,9 %
UV CR - POU 4 2,5% 1 1,0 % 3 4,9%
MSMT 4 2,5% 3 3,0% 1 1,6 %
AK CR 4 2,5% 3 3,0% 1 1,6 %
sMs CR 4 2,5% 2 2,0% 2 3,3%
JEK 4 2,5% 3 3,0% 1 1,6 %
MO 3 1,9% 3 3,0% 0 0,0%
MZP 3 1,9% 1 1,0% 2 3,3%
MD 2 1,2% 1 1,0% 1 1,6 %
CBU 2 1,2% 0 0,0% 2 33%
UV CR - KML 1 0,6 % 0 0,0% 1 1,6 %
Mzv 1 0,6 % 0 0,0% 1 1,6 %
NUKIB 1 0,6 % 1 1,0% 0 0,0%
UV CR - OPE 1 0,6 % 0 0,0% 1 1,6 %
Celkem 162 100,0 % 101 100,0 % 61 100,0 %
MMR — Ministerstvo pro mistni rozvoj, MF — Ministerstvo financi, MK — Ministerstvo kultury, UV CR - Utad
vlady CR, €SU — Cesky statisticky Gfad, MSP — Ministerstvo spravedlnosti, UOOU — Utad pro ochranu osobnich
Gdajt, TACR — Technologicka agentura Ceské republiky, MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy,
AK CR — Agrarni komora Ceské republiky, SMS CR — Sdruzeni mistnich samosprav CR, MO — Ministerstvo
obrany, MZP — Ministerstvo Zivotniho prostfedi, MD — Ministerstvo dopravy, CBU - Cesky barisky Gfad, MzZV —
Ministerstvo zahrani¢nich véci, NUKIB - Narodni Giad pro kybernetickou a informaéni bezpe¢nost

Zdroj: autori dle dokumentu k vypordaddni pfipominek

Zavér k hodnocené oblasti C:

Vyporadani pfipominek vramci pfipominkového fizeni pred predlozenim do vlady:
Z dokumentu k vyporadani pripominek plyne, Ze se do pfipominkového fizeni zapojilo 46
instituci (pfipominkovych mist), z toho 15 nemélo pfipominky, a to véetné Hlavniho mésta
Prahy a Svazu mést a obci CR. Devét krajil a SdruZeni mistnich samosprav mélo alespor
1 zasadni pfipominku. Jak z vyporadani plyne, celkovy pocet pfipominek byl 162 z toho 61
(38 %) bylo zasadnich. Ze zasadnich pfipominek nebylo 7 (4 %) akceptovano, z ¢ehoz lze

usoudit, Ze na Koncepci byla nalezena rozsahla shoda.

2.6 Evaluacni otazka €. 6: Odpovidala analyticka a prognosticka
faze pripravy koncepce verejné spravy 2020+ potfebam?

2.6.1 Zadani evaluacni otazky (véetné hodnocenych proménnych, postupu a metod)
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Specifikace evaluacni otdazky (véetné hodnocenych proménnych) a pristup k reseni otdazky

Otdzka mda zhodnotit analytickou a prognostickou fazi pfipravy koncepce verejné spravy

2020+. Tato koncepce byla v roce 2020 schvdlena pod nazvem Klientsky orientovand verejna

sprava 2030 (dale téZ pouZivana zkratka KOVES). K zodpovézeni otazky byly v rdmci zadvérecné

evaluace specifikovany 2 proménné (pfedpoklady, oblasti pro hodnoceni), které specifikuji

blize evaluacni otazku a jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tab. 26 Evaluacni otdzka ¢. 6

Pocet hodnocenych proménnych

¢. Evaluaéni otizka R
k zodpovézeni otazky

Zhodnotte analytickou a prognostickou fazi ptipravy koncepce
6 | verejné spravy 2020+: Odpovidala analyticka a prognosticka 2
faze pfipravy koncepce verejné spravy 2020+ potfebam?
Zdroj: autofi dle PriibéZné evaluacni zprdvy

Na nasledujicim obrazku jsou zachyceny klicové proménné (predpoklady, oblasti hodnoceni)

pro zodpovézeni evaluaéni otdzky.

Obr. 8 Klicové proménné (predpoklady, oblasti) pro zodpovézeni evaluacni otdzky ¢. 6

Evaluacni otdzka €. 6:
Zhodnotte analytickou
a prognostickou fazi

pirlpr?vy k,oncepce Hodnoceni KOVES v jeji analytické a prognostické casti
verejne spravy 2020+.

Hodnoceni procesu pripravy KOVES — jednani pracovni skupiny

Zdroj: autori

Postup reseni v jednotlivych krocich zavérecné evaluace

Krok 1 Ptiprava analyzy (komparace) ve spolupréci s projektovym tymem

Krok 2 Shromazdéni podkladd pro dokumentacéni audit, dokumentacéni audit, vyzadani
chybéjicich podkladl, poskytnuti vysvétleni

Krok 3 Analyza a komparace ziskanych podklad(, expertni hodnoceni

Krok 4 Ptiprava vystupu

Krok 5 Pripominkovani vystupu; vyporadani ptripadnych pripominek a akceptace vystupu

PouZité zdroje a metody

Zdroje dat:

Prijemce (zejména projekt — zpravy o realizaci, zapisy z jednani pracovni skupiny, materialy ke
KOVES, dostupné materidly na internetu). Verejné pristupné databaze.

PouzZivané metody:

Desk research, dokumentacni audit (hodnoceni Uplnosti a relevance poskytnutych podklad),

metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.
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2.6.2 Evaluacni zjisténi pro otazku €. 6

Evaluacni zjisténi - zhodnoceni postupu reseni evaluacni otdzky

PFi feSeni evaluacni otazky se postupovalo dle vySe uvedeného postupu. Zdroje dat byly
cerpany od prijemce (zejména projekt, materidly ke KOVES, dostupné materialy na internetu).
V rdmci dokumentacéniho auditu byla provérena Uplnost a relevance poskytnutych podkladd,
v pfipadé potreby byly dal$i dokumenty vyZzadany. Dale byly pouZity v souladu se zadanim

metody desk research, metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

Evaluachni zjisténi — vystupy ve stanovenych oblastech

A. Hodnoceni procesu ptipravy KOVES - jednani pracovni skupiny

Prvni oblast hodnoceni (pfedpoklad) evaluacni otdzky je hodnoceni procesu pfipravy KOVES
z hlediska jednani pracovni skupiny KOVES. Vychazime z pfedpokladu, Ze pokud je moiné
hodnotit projekt z hlediska procesu pfipravy (jednani pracovni skupiny) kladné, je mozné téz
kladné odpovédét na evaluacni otdzku. Pfiprava a tvorba KOVES (v¢etné jeji analytické faze)
probihala prfedevsim pomoci Pracovni skupiny pro tvorbu Koncepce rozvoje verejné spravy
2021+, ktera byla ustanovena na zdkladé rozhodnuti Rady vlady pro verejnou spravu z Gnora
roku 2018. Hlavnim ukolem pracovni skupiny bylo na zakladé intenzivni spoluprace
s relevantnimi partnery z centralnich orgdnt statni spravy i Uzemni samospravy zpracovat
finalni text Koncepce i prvniho Akéniho planu. Zacastnéni partnefi byli v rdmci jednotlivych
jedndni pracovnich skupiny pravidelné informovani o pokroku praci, aktivné participovali na
tvorbé textu. Z predlozenych podklad( plyne, Ze pracovni skupina byla taktéZz otevienym
prostorem pro diskusi. Zapisy ze vSech jedndani pracovni skupiny jsou dostupné na strankach
Ministerstva vnitra. Pfiprava koncepce je popsana v zapisech z jednani pracovni skupiny,
informace rekapituluje nasledujici tabulka. SloZeni pracovni skupiny bylo posuzovano v otazce
¢. 5.

Tab. 27 Informace k jedndni Pracovni skupiny pro tvorbu KOVES

Pocet Pocet Dostupnost
~ | Datum . , , . . C s L.
Cl. . .| projednanych | stanovenych Projednavana témata zapisu na
jednani . e ;
bodl ukolt internetu
- Uvodni informace
- Predstaveni planované podoby koncepce,
harmonogramu a postupu jejiho zpracovani
véetné budouci implementace
17.05. P

1 5018 4 3 - Predstaveni prvotniho navrhu témat v gesci MV Ano
urcéenych k feseni v ramci koncepce

- Zadost o spolupréci pfi identifikaci konkrétnich
problémovych oblasti verejné spravy a jejich
reSeni v gesci zucastnénych

21.06. - Uvodni informace

2 5018 5 2 - Vize rozvoje verejné spravy optikou ICT Ano

- Hlavni posuny v pfipravé Koncepce
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- Struktura analytické ¢asti
- Organizacni zaleZitosti a rlzné
- Uvodniinformace
- Projednani zpracované analytické ¢asti koncepce
31.10. Klientsky orientovana verejna sprava 2030
3 4 - Y - L R Ano
2018 - Prestaveni Sablony pro zpracovani navrhové casti
koncepce KOVES 2030
- Organizacni zaleZitosti a rdzné
- Uvodniinformace
- Projednani zpracované ndvrhové a
implementacni ¢asti koncepce Klientsky
20.03. . C .
4 2019 4 2 orientovana verejna sprava 2030 Ano
- Prestaveni Sablony pro zpracovani Ak¢niho planu
na léta 2021-2030
- Organizaéni zaleZitosti a rlzné
- Uvodni informace
- Projednani zpracovaného Akcniho planu na léta
2021-2023
24.06. N T . . S
5 5019 5 1 - Prestaveni indikatorové soustavy, systému fizeni Ano
rizik a komunika¢niho planu
- Harmonogram dalsiho postupu
- Organizacni zalezitosti a rzné
Zdroj: autori dle zapist z pracovni skupiny

Pracovni skupina zasedala celkem 5x. Koordinaci pripravy podklad( zajistovali povéreni
zaméstnanci Odboru strategického rozvoje a koordinace verejné spravy, zejména Mgr. Petr
Schlesinger a Mgr. Lucie Palickova.

Zavér k hodnocené oblasti A:

Hodnoceni procesu pfipravy KOVES — jednani pracovni skupiny: Z dostupnych materialQ je
patrné, Ze priprava KOVES probihala systematicky, byly prekonavany béziné prekdazky, které
provazi pripravu kazdé dllezité koncepce. Nad rdmec béznych potizi nebyly v rdmci evaluace
identifikovany Zadné problémové aspekty. Z hlediska procesu pripravy lze konstatovat, Ze

pfiprava odpovidala potrebam.

B. Hodnoceni KOVES v jeji analytické a prognostické ¢asti

Druhym predpokladem pro hodnoceni evaluacni otazky ¢. 6 je posouzeni vysledku, tedy

hodnoceni KOVES v jeji analytické a prognostické ¢asti. Vychazime z pfedpokladu, Ze pokud je

mozné hodnotit analytickou a prognostickou ¢ast KOVES kladné, je moiné téz kladné

odpovédét na evaluacni otdzku. Text KOVES je dostupny na strankdch Ministerstva vnitra

véetné pfiloh (analytickd ¢ast je pfilohou &. 1)1

V ramci evaluace bylo posuzovano

- Informace obsazené v samotné KOVES: V koncepci je vysledek analyz uveden v Gvodu,
ktery obsahuje zakladni informace o koncepci, o kontextu vzniku a existenci koncepce,

o uzivatelich koncepce a informace o mezinarodnim srovnani a okolnim prostredi.

11 Dostupné na: https://www.mvcr.cz/clanek/koncepce-klientsky-orientovana-verejna-sprava-2030.aspx
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- Analyticka a prognosticka ¢ast, ktera je prilohou ¢. 1. KOVES — jeji hodnoceni je uvedeno
dale.
- Analyza (registr) rizik, kterd je pfilohou ¢. 3 KOVES. Registr rizik obsahuje 36
identifikovanych vyhodnocenych rizik, registr byl vyhodnocen — byl zpracovan v souladu
s platnou Metodikou a dle ndzoru evaludtora odpovida potifebam. Rizika jsou pravidelné
identifikovdna a hodnocena. Realizacni tym implementace KOVES (zastupci oddéleni
analyz a inovaci) rizika vyhodnotil a predlozil na jedndni Pracovni skupiny pro
implementaci KOVES konané dne 7. 6. 2022. DalSi ro¢ni vyhodnoceni je provedeno a bude
projednano na jednani Pracovni skupiny pro implementaci KOVES dne 13. 6. 2023.
- Prehled dopad( pro materidly nelegislativni povahy, ktery je pfilohou ¢. 4 KOVES.
Analytickd ¢ast (pfiloha ¢. 1) ma adekvatni rozsah (93 stran) a ma tuto strukturu:
- Uvod
- Problémy obou uUrovni vefejné spravy (problémy obecného charakteru; dil¢i problémy)
- Problémy centrdlni statni spravy (problémy obecného charakteru; dil¢i problémy)
- Problémy Uzemni samospravy (problémy obecného charakteru; dil¢i problémy)
- Shrnujici SWOT analyza
Analyticka c¢ast se zaméfuje pouze na vybrané problémové oblasti, nema tedy ambici
postihnout a reagovat na viechny problémy soucasné veiejné spravy v CR, poukazuje pouze
na problémy nejvyznamné;jsi. Tomu odpovida i ohraniceni pfedmeétu KOVES ,,uzSim“ pojetim
vefejné spravy, omezujici se pouze na jeji hlavni aktéry, kterymi jsou stat, kraje a obce.
Problémové oblasti jsou vidy popisovany kontextudlné za vyuziti statistickych dat z
mezindrodniho srovnani (v tomto smyslu je zahrnuta nejen analyticka, ale i prognosticka ¢ast).
Problémova oblast je zpravidla konkrétné vymezena, je popsan vidy soucasny stav problému,
stejné jako dosavadni pFistupy k jeho feseni. Nezbytnou soucasti popisu je rovnéz tzv. nulova
varianta, tedy scénar dalsiho rozvoje problému bez provedeni jakychkoliv zmén. Problémové
oblasti, stejné jako postup pInéni strategie by mély byt ovéfovany v ramci pribéznych evaluaci
(pribéziné evaluace jsou pozadovany usnesenim vlady). Bude formulovano doporuceni, aby
v ramci prvni evaluace dle usneseni vlady byla reSena metodika evaluaci (evaluaéni design -
model zmény, navrh evaluacnich otazek atd.). Na zakladé provedeného hodnoceni evaluator
konstatuje, Ze analytickd a prognosticka ¢ast KOVES odpovida potfebam.
Zaveér k hodnocené oblasti B:
Hodnoceni KOVES v jeji analytické a prognostické ¢asti: Evaluator vyhodnotil analytickou
a prognostickou ¢ast KOVES (vCetné registru rizik) a lze konstatovat, Zze odpovida potrebam.
Problémové oblasti, stejné jako postup plnéni strategie by mély byt ovérovany v ramci
prabéinych evaluaci (prlbéiné evaluace jsou pozadovany usnesenim vlady). Bude
formulovano doporuceni, aby v rdmci prvni evaluace dle usneseni vlady byla feSena metodika

evaluaci (evaluacni design - model zmény, navrh evaluacnich otazek atd.).
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2.7 EvaluaCni otazka ¢. 7: Méla Implementacni jednotka pfi
meziresortni koordinaci formulace cild koncepce verejné

spravy 2020+ adekvatni roli?

2.7.1 Zadani evaluacni otazky (véetné hodnocenych proménnych, postupu a metod)

Specifikace evaluacni otdzky (véetné hodnocenych proménnych) a pristup k reseni otdazky

Otdzka ma zhodnotit roli Implementacni jednotky pfi meziresortni koordinaci formulace cilt
koncepce verejné spravy 2020+. Tato koncepce byla vroce 2020 schvdlena pod ndzvem
Klientsky orientovana verejna sprava 2030. K zodpovézeni otazky byly v rdmci zavérecné
evaluace specifikovany 2 proménné (predpoklady), které specifikuji blize evaluacni otazku

a jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tab. 28 Evaluacni otdzka ¢. 7

Pocet hodnocenych proménnych

¢. Evaluaéni otizka R
k zodpovézeni otazky

Zhodnotte roli Implementacni jednotky pfi meziresortni
koordinaci formulace cil koncepce verejné spravy 2020+: Méla
Implementacni jednotka pfi meziresortni koordinaci formulace
cilt koncepce 2020+ adekvatni roli?

Zdroj: autofi dle Pribézné evaluacni zpravy

Na nasledujicim obrazku jsou zachyceny klicové proménné (predpoklady, oblasti hodnoceni)

pro zodpovézeni evaluacni otazky.

Obr. 9 Klicové proménné (predpoklady, oblasti) pro zodpovézeni evaluacni otdzky ¢. 7

Evaluaéni otazka €. 7:
Zhodnotte roli Hodnoceni role implementacni jednotky — organizacni fad

Implementacni jednotky
pfi meziresortni koordinaci

formulace cilli koncepce Hodnoceni role dle Zprav o realizaci a role v Pracovni skupiné
verejné spravy 2020+.

Zdroj: autori

Postup reseni v jednotlivych krocich zavérecné evaluace

Krok 1 Ptiprava analyzy (komparace) ve spolupraci s projektovym tymem

Krok 2 Shromazdéni podkladd pro dokumentacni audit, dokumentacéni audit, vyzadani
chybéjicich podkladl, poskytnuti vysvétleni

Krok 3 Analyza a komparace ziskanych podklad(, expertni hodnoceni

Krok 4 Ptiprava vystupu

Krok 5 Pripominkovani vystupu; vyporadani pripadnych pripominek a akceptace vystupu
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PouZité zdroje a metody
Zdroje dat:
PFijemce (zejména projekt — zpravy o realizaci, zapisy z jednani pracovni skupiny, materialy ke
KOVES, dostupné materidly na internetu). Verejné pfistupné databaze.
PouZivané metody:
Desk research, dokumentacni audit (hodnoceni Uplnosti a relevance poskytnutych podklad(),

metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

2.7.2 Evaluacni zjisténi pro otazku €. 7

Evaluacni zjisténi - zhodnoceni postupu reseni evaluacni otdzky

Pfi feSeni evaluacni otazky se postupovalo dle vySe uvedeného postupu. Zdroje dat byly
cerpany od prijemce (zejména projekt, materidly ke KOVES, dostupné materidly na internetu).
V rdmci dokumentacéniho auditu byla provérena Uplnost a relevance poskytnutych podkladd,
v pfipadé potreby byly dal$i dokumenty vyzadany. Dale byly pouzZity v souladu se zadanim

metody desk research, metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

Evaluacni zjisténi — vystupy ve stanovenych oblastech

A. Hodnoceni role implementacni jednotky — organizacni rad

Prvni oblast hodnoceni (predpoklad) evaluacni otdzky €. 7 je hodnoceni role implementacni
jednotky pti meziresortni koordinaci formulace cild KOVES z hlediska organiza¢niho radu.
Vychazime z predpokladu, Ze pokud je mozné kladné hodnotit roli Implementacni jednotky
(roli Odboru strategického rozvoje a koordinace verejné spravy), je moziné téz kladné
odpovédét na evaluacni otazku. Implementacni jednotku zajistuje Odbor strategického
rozvoje a koordinace verejné spravy. Role odboru je vtomto smyslu vymezena v platném
organizacnim radu (byl posuzovan organiza¢ni rdd Ministerstva vnitra s ucéinnosti od 1. 1.
2023). Ukoly Odboru strategického rozvoje a koordinace vefejné spravy jsou vymezeny
zejména v ¢lanku 452 a role ve vazbé na KOVES je v organizaénim Faddu vymezena dostatecné.

Odbor téz zajistoval vyporadani pripominek v rdmci meziresortniho pripominkového fizeni

12 Organizaéni Fad Ministerstva vnitra, Cl. 45 Odbor strategického rozvoje a koordinace vefejné spravy

(1) Predmétem ¢innosti odboru strategického rozvoje a koordinace verejné spravy je

a) koordinacni Uloha v oblasti organizace a vykonu verejné spravy s vyjimkou ¢innosti spadajicich do plsobnosti
jiného Utvaru ministerstva;

b) koordinace naplfiovani Implementacnich plana Strategického rdmce rozvoje verejné spravy Ceské republiky
pro obdobi 2014 — 2020 a jejich realizace dle jednotlivych strategickych a specifickych cill ke zvyseni kvality,
efektivity a transparentnosti vefejné spravy spadajicich do vécné plsobnosti odboru;

e) pInéni funkce sekretariatu Rady vlady pro verejnou spravu;

m) koordinace naplfiovani koncepce Klientsky orientovand verejna sprava 2030 a jeji implementace dle
jednotlivych provadécich Akénich plant;

|) ptiprava a realizace projekt( v oblasti zvyseni kvality a efektivity lidskych zdroj u Gzemnich celkd
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pred predlozenim KOVES do vlady (vice viz evaluacni otdzka ¢. 5). Vramci tohoto
pfipominkového tizeni méla Implementacni jednotka (Odbor strategického rozvoje a
koordinace verejné spravy) klicovou roli.
Zavér k hodnocené oblasti A:
Hodnoceni role implementacni jednotky — organizac¢ni fad: Implementaéni jednotku zajistuje
Odbor strategického rozvoje a koordinace verejné spravy. Role odboru je vymezena v platném
organizacnim rfadu Ministerstva vnitra v ¢lanku 45 a role je v organiza¢nim fadu ve vazbé na

KOVES vymezena dostatecné.

B. Hodnoceni role dle Zprav o realizaci a role v Pracovni skupiné pro KOVES

Dalsi oblast hodnoceni (predpoklad) evaluacni otazky €. 7 je hodnoceni role implementacni
jednotky ve vazbé na KOVES dle Zpradv o realizaci a role v Pracovni skupiné pro KOVES.
Vychazime z predpokladu, Ze pokud je mozné kladné hodnotit roli z tohoto hlediska, je mozné
téz kladné odpovédét na evaluacni otazku.

Hodnoceni z hlediska zprdv o realizaci projektu: V dokumentaci projektu je k 28. 2. 2023
celkem 22 zprav o realizaci projektu. Pfiprava KOVES je Sestou aktivitou projektu a ve zprdvach
o realizaci Slo o Sesty bod zpravy s ndzvem ,Tvorba koncepce verejné spravy 2020+“. Ve
zpravach o realizaci bylo uvedeno, jaké ¢innosti a aktivity z hlediska ptipravy KOVES v daném
obdobi probéhly. Z analyzy text( téchto zprav plyne, Ze implementacni jednotka (respektive
Odbor strategického rozvoje a koordinace verejné spravy) méla pri formulaci cild a také
v ramci meziresortni koordinace adekvatni roli.

Hodnoceni role v Pracovni skupiné KOVES: Zastupci odboru koordinuji a organizacné zajistuji
fungovani Pracovni skupiny pro KOVES a maji v ni pfimérené zastoupeni (viz slozeni Pracovni
skupiny v evaluacni otazce €. 5). Role Implementacni jednotky (véetné role pfi meziresortni
koordinaci formulace cil(l) je nastavena adekvatné.

Zaveér k hodnocené oblasti B:

Hodnoceni role dle Zprdv o realizaci a role v Pracovni skupiné pro KOVES: Lze konstatovat, Ze
role Implementacni jednotky pfi meziresortni koordinaci formulace cilG byla nastavena

adekvatné.
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2.8 Evaluacni otazka €. 8: Zhodnotte projekt z hlediska 5U, tedy

Ve

jak naplnil kritéria uUcelnosti, ucinnosti, Uspornosti,

uzitecnosti a udrzitelnosti?

2.8.1 Zadani evaluacni otazky (véetné hodnocenych proménnych, postupu a metod)

Specifikace evaluacni otdzky (véetné hodnocenych proménnych) a pristup k reseni otdazky

Otdzka ma zhodnotit projekt z hlediska 5U, tedy jak naplnil kritéria Ucelnosti, ucinnosti,
uspornosti, uzite¢nosti a udrzitelnosti. K zodpovézeni otazky bylo v ramci zavéreéné evaluace
specifikovano 5 proménnych (pfedpoklad(l), které specifikuji blize evaluacni otazku €. 8 a jsou

uvedeny v ndsledujici tabulce.

Tab. 29 Evaluacni otdzka ¢. 8

Pocet hodnocenych proménnych
k zodpovézeni otazky

Zhodnotte projekt z hlediska 5U, tedy jak naplnil kritéria 5

ucelnosti, uc¢innosti, Uspornosti, uziteCnosti a udrzitelnosti?

Zdroj: autofi dle Pribézné evaluacni zpravy

C. Evaluacni otazka

8

Na nasledujicim obrazku jsou zachyceny klicové proménné (predpoklady, oblasti hodnoceni)

pro zodpovézeni evaluacni otazky.

Obr. 10 Klicové proménné (predpoklady, oblasti) pro zodpovézeni evaluacni otdzky ¢. 8
Ucelnost: Naplnil projekt kritérium tcelnosti, respektive byly spinény
\ aktivity a stanovené indikatory, respektive pfinesl Zadouci dopady?

Ucinnost: Naplnil projekt kritérium G&innosti, ve smyslu, zda by nebylo

mozné dosahnout lepsich vysledk(, pokud by v projektu bylo néco

Evaluacéni otazka ¢. 8: ° AL
nastaveno ¢i realizovano iinak?

Zhodnotte projekt

z hlediska 5U, tedy Uspornost (hospodarnost): Naplnil projekt hospodarnosti, ve smyslu,
Jjak naplnil kritéria zda by nebylo moZné vysledkd (dopad(i) dosdhnout pfi nizsich
ucelnosti, Ucinnosti, vstupech (financnich, lidskych)?

Uspornosti,
uzite¢nosti a
udrzitelnosti?

UZite€nost: Naplnil projekt kritérium uZite€nosti, ve smyslu, Ze byly
aktivity a indikatory zaméreny smysluplné z hlediska potfeb ucastnikl
(uzivateld)?

Udrzitelnost: Naplnil projekt kritérium udrZitelnosti, ve smyslu, Ze Ize
| piedpokladat, ze budou piinosy projektu pretrvavat i po ukonéeni
realizace a jaké predpoklady pro to projekt vytvofril?

Zdroj: autori

Postup reseni v jednotlivych krocich zavérecné evaluace
Krok 1 Ptiprava analyzy (komparace) ve spolupraci s projektovym tymem

Krok 2 Shromazdéni podkladl pro dokumentacni audit, dokumentacni audit, vyzadani

chybéjicich podkladl, poskytnuti vysvétleni
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Krok 3 Analyza a komparace ziskanych podkladd, expertni hodnoceni
Krok 4 Ptiprava vystupu

Krok 5 Pfipominkovani vystupu; vyporadani pfipadnych pfipominek a akceptace vystupu

Pouzité zdroje a metody

Zdroje dat:

Pfijemce (zejména projekt — zpravy o realizaci projektu a pfilohy k nému, internetové
stranky). Verejné pristupné databaze.

PouZivané metody:

Desk research, dokumentacni audit (hodnoceni Uplnosti a relevance poskytnutych podkladi),

metoda rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

2.8.2 Evaluacni zjisténi pro otazku ¢. 8

Evaluacni zjisténi - zhodnoceni postupu Feseni evaluacni otdzky

Pfi feSeni evaluacni otazky se postupovalo dle vySe uvedeného postupu. Zdroje dat byly
cerpany od prijemce (zejména projekt, internetové stranky). V rdmci dokumentacniho auditu
byla provéfena uplnost a relevance poskytnutych podkladd, v pripadé potreby byly dalsi
dokumenty vyZzadany. Dale byly pouZity v souladu se zadanim metody desk research, metoda

rozhovoru, expertni hodnoceni, analyza a komparace.

Evaluacni zjisténi — vystupy ve stanovenych oblastech

A. Ucelnost: Naplnil projekt kritérium tcelnosti, respektive byly splnény aktivity a stanovené
indikatory, respektive prinesl Zadouci dopady?

Prvni oblast hodnoceni (pfedpoklad) evaluacni otazky ¢. 8 je hodnoceni, zda projekt naplnil
kritérium ucelnosti. Vychazime z predpokladu, Ze pokud je mozné hodnotit projekt z hlediska
Ucelnosti kladné, je mozné té7 kladné odpovédét na evaluaéni otazku. Ulelnost se vztahuje
zejména ke splnéni aktivit a indikator( (vystupy projektu).

Cilem projektu bylo realizace a naplnéni jednotlivych opatfeni a aktivit Strategického ramce,
resp. jeho 4 strategickych cilCl prostfednictvim realizace sedmi klicovych aktivit projektu, a to:
(1) Rizeni a administrace projektu, (2) Sebeevaluace, (3) Realizace a koordinace aktivit
vedoucich k naplnéni specifickych cild Implementacnich pland Strategického ramce, (4)
Monitorovani a hodnoceni plnéni opatfeni / aktivit specifickych / strategickych cild
Implementacnich pland Strategického ramce, (5) Propagace a osvéta v tématech rozvoje
verejné spravy ve 2014+, (6) Tvorba koncepce verejné spravy 2020+, (7) Analyza pravniho rfadu
Ceské republiky za ucelem identifikace obsoletnich pravnich ptedpist (SC 1.2) — aktivita

zatazena vramci zmény projektu ¢. 25 schvalenou dne 14. 6. 2019 s predpokladanym
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harmonogramem realizace 9/2019 — 6/2023. PInéni aktivit je stru¢né popsano v tabulce 34

v kapitole 3.

Dosazené vystupy projektu je mozné shrnout takto:

e Klicovym planovanym vystupem projektu byla Koncepce smérovani verejné spravy 2020+.
Ta byla vletech 2018 az 2020 zpracovana pod nazvem ,Klientsky orientovana verejna
sprava 2030”. Ke schvaleni koncepce doslo usnesenim viady €. 562 ze dne 22. kvétna 2020.
Vystup byl dosazen pomoci realizace klicové aktivity 6. Pfedpokladem, aby tento vystup
mél jak kratkodobé dopady, tak dlouhodobé dopady (prispévek k efektivni, vykonné a
pratelské verejné spravé) je jeho adekvatni kvalita (ovéreno evaluacnimi otazkami 5 az 7).

e K dalsi skupiné vystupl patfi (dosazeno pomoci realizace klicové aktivity 3,4 a 7):

- Zajisténa odborna a administrativni kapacita pro pInéni opatreni / aktivit, specifickych
/ strategickych cild Implementacnich plana Strategického ramce.

- 72 napsanych a zverejnénych analytickych a strategickych dokumentl (indikator
projektu; podrobnéji je uvedeno v pfiloze ¢. 1), cilovda hodnota 80 by méla byt
dosazena k 30. 6. 2023.

- 907 ucastnikG vzdélavani, z toho 881 ucastnikd, kteri ziskali kvalifikaci (indikator
projektu).

- Materialy pro jednani 2 rad vlady a 4 fidicich vybora.

- 7 Vyrocnich zprdv o stavu verejné spravy.

e Vystupem jsou téZ poradané konference Moderni vefejnd sprava (celkem 6), pfispévky na
konferencich, odborné ¢lanky (celkem 244 ¢lank( ve vazbé na Strategicky ramec, z toho
45 pfimo zminuje projekt Implementacni jednotky), informace na webu MV a dalsi
propagacni ¢innost. Vystupy byly dosazeny pomoci realizace klicové aktivity 6.

e Za Ctvrtou skupinu vystup( projektu (z klicovych aktivit 1 a 2) lze povazovat také 22 zprav
o realizaci projektu (ZOR), 3 evaluacéni zpravy projektu (tfeti je tento dokument). Vystupy
byly dosazeny pomoci realizace klicové aktivity 1 a 2.

V kapitole 3 je uvedeno plnéni indikator( k 28. 2. 2023 svyhledem do 30. 6. 2023. Je

predpoklad, Ze indikatory budou k 30. 6. 2023 splnény. Vycet nazvi 8 dokumentu, které budou

do 30. 6. 2023 dopracovany a zverejnény je pod touto tabulkou.

Kratkodobé dopady Ize rozdélit do dvou skupin: (1) K prvni skupiné kratkodobych dopadu

patfi vytvoreni podminek pro vyfeseni identifikovanych problémovych oblasti projektu, které

byly definovany do c¢tyr bodd 1. nedostatek lidskych zdrojli, 2. nedostatecné fizeni

a koordinace strategie, 3. nekoncepcni, nejednotné a omezené zmény ve verejné spravé,

4. funkéni preventivni opatfeni v podobé zlepseni metodickych doporuceni (metodik).

Realizaci projektu jsou kratkodobé dopady v pfiméreném rozsahu realizovany (viz evaluacni

zjisténi a odpovédi na otazky 1 az 4). (2) Druhy kratkodoby dopad souvisi s pfipravovanym
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koncepénim dokumentem na smérovani verejné spravy 2020+, kdy za kratkodoby dopad lze
povazovat vytvoreni podminek pro kvalitni sméfovani ve vazbé na zpracovani koncepcniho
dokumentu na smérovani verejné spravy 2020+. Diky realizaci projektu byl zpracovan
koncepcni dokument ,Klientsky orientovana verejna sprava 2030“. Realizaci projektu jsou
kratkodobé dopady v pfiméfeném rozsahu realizovany (viz evaluacni zjisténi a odpovédi na
otazky 5 az 7).
K dlouhodobym dopadiim Ize pfifadit v prvni fadé prispévek projektu ke ctyfem cilim
,Strategického rdmce verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020“, zejména jde
o dopad analytickych a strategickych dokument(. Za druhy dlouhodoby dopad lze povaZovat
prispévek projektu k efektivni, vykonné a pratelské verejné spravé, a to zejména diky
zpracovanému koncep¢énimu dokumentu , Klientsky orientovana vefejna sprava 2030“.
Zavér k hodnocené oblasti A:
Kritérium ucelnosti bylo naplnéno (respektive bude naplnéno k 30. 6. 2023, pokud budou
splnény indikdtory). Sedm stanovenych aktivit projektu bylo v potfebném rozsahu
realizovano. V kapitole 3 je uvedeno plnéni indikator( k 28. 2. 2023 s vyhledem do 30. 6. 2023.
Je predpoklad, Ze indikatory budou k 30. 6. 2023 splnény. Zejména s ohledem na zpracovani

KOVES je moziné prepokladat, Ze projekt pfinesl a jesté pfinese o¢ekdvané dopady.

B. Ucinnost: Naplnil projekt kritérium Géinnosti, ve smyslu, zda by nebylo mozné dosahnout

lepsich vysledk, pokud by v projektu bylo néco nastaveno i realizovano jinak?

Dalsi oblast hodnoceni (predpoklad) evaluaéni otdzky ¢. 8 je hodnoceni, zda projekt naplinil

kritérium ucinnosti. Vychazime z predpokladu, Zze pokud je mozné hodnotit projekt z hlediska

ucinnosti kladné, je mozné téz kladné odpovédét na evaluaéni otazku.

V ramci evaluace byly identifikovany nasledujici aspekty, které mohly zvysit Gcinnost:

e VysSi obsazenost pozic v projektu (viz evaluacni otdzka €. 1), respektive nizsi fluktuace
zaméstnancl podilejicich se na projektu. Problémem bylo, Ze Uvazky v projektu byly na
dobu urcitou, coz ¢asto vedlo k tomu, Ze zpusobili odbornici pfechazeli na jiné (stdlé)
pozice na Ministerstvu vnitra nebo mimo néj. Pokud by cinnosti byly zajistovany
zaméstnanci placenymi ze statniho rozpocétu na dobu neurditou, lze predpokladat, ze
obsazenost pozic by byla mnohem vys$si. Toto vSak nebylo mozné v ramci projektu
realizovat.

e LzetéZ predpokladat, ze lepsSich vysledk, a tedy vyssi tcinnosti by bylo mozné dosahnout,
pokud by nebyla vlddou zavedena rozsahla opatieni v rdmci pandemie Covid19, ale to
nebylo mozné z hlediska projektu ovlivnit.

Oba uvedené aspekty nebylo mozné z pozice projektu zménit.

Zavér k hodnocené oblasti B:
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Lze konstatovat, Ze kritérium Ucinnosti bylo naplnéno. Byly sice identifikovany aspekty, které

ucinnost mohly zvysit, ale projektovy tym na né nemél vliv.

C. Uspornost (hospodarnost): Naplnil projekt hospodarnosti, ve smyslu, zda by nebylo

mozné vysledkt (dopadti) dosahnout pFi nizsich vstupech (financnich, lidskych)?

Dalsi oblast hodnoceni (predpoklad) evaluaéni otazky ¢. 8 je hodnoceni, zda projekt naplnil

kritérium Uspornosti. Vychazime z predpokladu, Ze pokud je mozné hodnotit projekt z hlediska

uspornosti (hospodarnosti) kladné, je mozné téz kladné odpovédét na evaluacni otazku.

Evaluace se prioritné nezaméruje na financni stranku projektu, hospodarnost byla hodnocena

na vzorku Cinnosti ve 3 oblastech:

- Lidské zdroje a jejich obsazenost. Problematika byla feSena v evaluac¢ni otazce €. 1. Bylo
formulovano doporuceni (zajistit v dalSich obdobnych projektech |épe udrzitelnost mist —
viz doporuceni €. 1 v kapitole 5).

- Verejné zakazky (nakupovani sluzeb). Prehled verejnych zakazek je uveden v tabulce €. 33
v kapitole 3, shrnuti projektu.

- Analyza jednotlivych polozek rozpoctu a jejich ¢erpani. Pfehled ¢erpani poloZzek rozpoctu
k 28. 2. 2023 je v nasledujici tabulce.

Tab. 30 Prehled Cerpdni rozpoctu projektu k 28. 2. 2023

Dosud &erpané Soucet Aktualné Soucet
. Castka M . P L Aktudiné prokazaného a | prokazovanov % | prokazaného a N
Nazev (pFedchazejici " , . oy. . ) Zustatek
celkem Z0R) Cerpané prokazovaného | (vGciplatnému | prokazovaného
v K¢ rozpoctu) v %
553::6 zplsobilé | o) 137835 228174301 14409318| 242583 619 5,1% 86,0% | 39 554 216
Pfimé naklady 256 488 941 207 431 183 13 099 380 220 530 563 5,1% 86,0% | 35958 378
Osobni naklady 232 622 364 189 777 633 11917 263 201 694 896 5,1% 86,7% | 30 927 468
Pracovni smlouvy 224 571 849 184 606 476 10 819 583 195 426 058 4,8% 87,0% | 29 145 791
22:21‘1 © pracovn! 4940 652 3443 082 523 900 3716 104 10,6% 80,3%| 1224548
Dohody 0, . 3109 863 1728 076 573780 1974 656 18,5% 74,0%| 1135208
provedeni prace
Cestovné 0 0 0 0 - - 0,00
Zatizeni a vybaveni,
véetné najmu a 319 835 319 835 0 319 835 0% 100% 0
odpist
Nakup sluzeb 23546 742 17 333 715 1182117 18 515 832 0% 1713697
IZ’)robne stavebni 0 0 0 0 0% 0% 0
Upravy
Prima podpora 0 0 0 0 0% 0% 0
cilové skupiny
Mzdové prispévky 0 0 0 0 0% 0% 0
Cestovne 3 0 0 0 0 0% 0% 0
ubytovani
Ptispévek na péci o
dité a dalsi zavislé 0 0 0 0 0% 0% 0
osoby
Prispévek na 0 0 0 0 0% 0% 0
zapracovani
Jiné 0 0 0 0 0% 0% 0
Ktizové financovani 0 0 0 0 0% 0% 0
g%‘;;me naklady 25 648 894 20743 118 1309 938 22053 056 5,11% 80,9%| 3595838
(]
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Celkové
nezpUsobilé vydaje

Zdroj: Prehled cerpdni rozpoctu

0 0 0 0 0% 0% 0

Zavér k hodnocené oblasti C:

Evaluace se prioritné nezaméruje na financni stranku projektu, hospodarnost byla hodnocena

na vzorku cinnosti ve 3 oblastech: (a) Lidské zdroje a jejich obsazenost, (b) Verejné zakazky,

(c) Analyza jednotlivych poloZzek rozpoctu a jejich cerpani. Zhlediska Uspornosti

(hospodarnosti) nebyly evaluatorem identifikovany zadné dlikazy nehospodarného jednani.

Lze predpokladat, Ze kritérium hospodarnosti bylo naplnéno.

D. UzZite¢nost: Naplnil projekt kritérium uZitecnosti, ve smyslu, Ze byly aktivity a indikatory

zaméreny smysluplné z hlediska potfeb ucastnikd (uZivateld)?

Dalsi oblast hodnoceni (predpoklad) evaluaéni otdzky ¢. 8 je hodnoceni, zda projekt naplinil

kritérium uzitec¢nosti. Vychazime z pfedpokladu, Ze pokud je mozné kladné hodnotit projekt

z hlediska uZzite¢nosti, je mozné téz kladné odpovédét na evaluacni otazku. Problematika

uzite¢nosti byla posuzovana zejména v evaluacnich otdzkach ¢. 2, 3 a 4:

- Kevaluacni otazce ¢. 2 je navrzeno doporuceni pokracovat ve vytvoreném systému
pfipominkovani dokumentli, u metodik a pfirucek (dokumentd s ISBN) zvazit recenzni
(oponentni) fizeni recenzenty.

- Kevaluacni otdzce ¢. 4 je navrzeno doporuceni posilit u konferenci a vzdélavani zpétnou
vazbu.

Dale na zakladé provedenych zjisténi a Setfeni identifikoval evaluator nasledujici drobné

nameéty, které by mohly zvysit uzite¢nost:

- Zvazit moznost Ucasti na konferencich k moderni verejné spravé nejen prezencéné, ale téz
distancné (konference by probihaly hybridnim zplsobem s mozZnosti prezencni i on-line
Ucasti). To by mohlo uzite¢nost pro ucastniky, ktefi z casového divodu nemohou pfijet,
vyrazné zvysit.

- Zvaiit v pfipadé dalsi realizace vzdéldvacich kurzi moznost ucastnit se vzdélavani také
v on-line formé (tedy nejen prezencné), pripadné pomoci e-learningu.

- VSude tam, kde to podminky umoZiuji a je to vhodné, nabizet on-line formu jedndani nebo
ucasti.

- UZiteCnost by téZ mohl zvysit vétsi rozsah spoluprace na vystupech s vysokymi Skolami (jak
v oblasti védy a vyzkumu, tak v oblasti vzdélavani) véetné moznosti zpracovat nékteré
vystupy jako certifikované metodiky (aplikovany vysledek védy a vyzkumu) nebo zadavat
nékteré Cinnosti formou verejnych zakazek v oblasti védy a vyzkumu (naptiklad pomoci
TaCR Beta).

61



Zavérecnd evaluacni zprdva projektu
Implementacni jednotka Strategického rdmce rozvoje verejné sprdvy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020“

Zaveér k hodnocené oblasti D:
Problematika uzZitecnosti byla posuzovana zejména v evaluacnich otdzkach €. 2, 3 a 4 (véetné
formulace dvou doporucenich). Evaluator identifikoval dal$i drobné naméty, které by mohly

vést ke zvySeni uziteCnosti. Lze konstatovat, Ze kritérium uziteCnosti bylo naplnéno.

E. Udrzitelnost: Naplnil projekt kritérium udrzitelnosti, ve smyslu, Ze lze predpokladat, ze
budou pfFinosy projektu pretrvavat i po ukonceni realizace (jaké predpoklady pro to projekt
vytvoril)?

Dalsi oblast hodnoceni (predpoklad) evalua¢ni otazky ¢. 8 je hodnoceni, zda projekt naplinil

kritérium udrzitelnosti. Vychazime z prfedpokladu, Ze pokud je moziné hodnotit projekt

z hlediska udrzitelnosti kladné, je moiné téz kladné odpovédét na evaluacni otazku.

Problematika udrzitelnosti v€etné predpokladl byla jiz fesena:

-V evaluacni otdzce €. 1 byl feSen dopad po skonceni projektu — rozsah zachovani kapacity
lidskych zdroja (oblast C). Z celkového poctu 53 vytvorenych pracovnich pozic v projektu
bude zachovéno 30 persondlnich kapacit na jinych pracovnich mistech (56,6 %) a 23 mist
(43,4 %) zanikne bez nahrady. Na vytvoreni predpokladd pro zachovani odborné kapacity
po skonceni projektu ma klicovy podil Odbor strategického rozvoje a koordinace verejné
spravy, kde z celkového poctu 28 pozic bude zachovano 18 mist, tedy 64,3 %, a to diky
velké snaze najit financovani z projektl. Relativné nevelky pocet personalnich kapacit
bude zachovan diky financovani ze statniho rozpoctu — celkem 14 mist, z toho 2 u Odboru
strategického rozvoje a koordinace verejné spravy. To lze z hlediska udrzeni odborné
kapacity povazovat za problém a vtéto véci bylo navrieno doporucéeni pro obdobné
projekty (viz kapitola 5).

-V evaluacni otazce ¢. 2 (oblast B) byl reSen postup pripravy a pripominkovani podklad(
(ato jak do rad vlady a jejich Fidicich vybor(, tak metodickych, strategickych a ostatnich
dokumentt). Zvolenym postupem byla zajistovana dostate¢na kvalita podkladU, byla také
eliminovana rizika a bariéry, které pfri pripravé podkladd a metodickych dokument(.
S ohledem na skuteénost, Ze vedouci a dalsi kliéovi zaméstnanci budou pokracovat
v Odboru strategického rozvoje a koordinace verejné spravy, lze tento pfistup k pfipravé
a pripominkova dokumentli povaZovat za udrzitelny z dlouhodobého hlediska. Lze
ocekavat, Ze bude mit pozitivni dopad na tvorbu podklad(i pro fidici vybory a rady viady
po skonceni projektu.

- Zhlediska udrzitelnosti je téz zasadni klicovy vystup projektu koncepce — Klientsky
orientovand verejna sprava 2030 (KOVES). Ke schvéleni koncepce doslo usnesenim vlady
€. 562 ze dne 22. kvétna 2020. Vystup byl dosaZzen pomoci realizace klicové aktivity 6.

Pfedpokladem, aby tento vystup byl udrzitelny, je jeho adekvatni kvalita (ovéreno
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evaluacnimi otazkami 5 az 7). Vramci evaluacnich otdzek 5 aZz 7 byla navrZena
3 doporuceni, které budou mit na udrzitelnost vystupu (tedy KOVES) pozitivni vliv:
(a) Zvazit rozsifeni pracovni skupinu pro KOVES o dalsi zastupce zainteresovanych stran
(napf. NSZM), vice informaci viz zjisténi k evaluacni otazce €. 5, zjisténi A. (b) Vytvorit
podminky a navrhnout postupy pro vétsi moznost zapojeni verejnosti (napriklad verejné
projedndvani, fokusni skupiny atd.), vice informaci viz zjisténi k evaluacni otdzce €. 5,
zjisténi B. (c) Stanovit u KOVES, aby v rdmci prvni evaluace dle usneseni vlady byla feSena
metodika evaluaci (evalua¢ni design - model zmény, navrh evaluacnich otazek atd.), vice
informaci viz zjisténi k evaluacni otazce €. 6, zjisténi B.
- Udrzitelnost ostatnich dokument( je zajiSténa tim, Ze kazdy zpracovany dokument musi
byt zvefejnén na strankach Ministerstva vnitra. Vyhodnoceni poctu napsanych
a zvefejnénych analytickych a strategickych dokumentd (v¢. evaluacnich) je v kapitole 2.3.
Prehled téchto dokumentl vcéetné odkazu, kde je mozné kazdy dokument stahnout je
v pfiloze ¢. 1.
Zavér k hodnocené oblasti E:
Lze konstatovat, Ze projekt naplnil kritérium udrzZitelnosti — ptinosy projektu (zejména
koncepce KOVES, ostatni zpracované a zverejnéné dokumenty) budou pretrvdvat i po

ukonceni realizace projektu a projekt pro to vytvofil nezbytné predpoklady.

2.9 Hodnoceni nezamyslenych dopadUl a ovéreni teorie zmény

projektu

2.9.1 Identifikace a hodnoceni nezamyslenych dopad

Posledni fazi je hodnoceni nezamyslenych dopadt. Ty byly jiz ¢asteéné zkoumany v ramci

prabézné evaluace (mimo jiné hodnoceni rizik, bariér a podobné). Na zakladé analyzy

evaluacnich zjisténi, analyzy podkladl k projektu a rozhovorl se cleny realiza¢niho tymu
projektu byly identifikovany tyto nezamyslené dopady:

- Prechod kvalifikovanych pracovnikd z projektu (kdy jsou Uvazky na dobu urcitou po dobu
projektu) do stalych pozic na Ministerstvu vnitra, pfipadné do jinych instituci v rdmci
verejné spravy. Pro projekt je tento prechod nezadouci, ale pro Ministerstvo vnitra mlze
byt pozitivni nezamysleny dopad (ministerstvo ziska zaskolené a plné zpusobilé

zaméstnance).

63



3 Zavérecnd evaluacni zprdva projektu
»Implementacni jednotka Strategického radmce rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020

- KOVES byl schvélen v roce 2020 — v ramci projektu se zajistovala jeho ptiprava (klicova
aktivita 6). K nezamyslenym kladnym dopadim lze zahrnout to, Ze prodlouzeni projektu
do 30. 6. 2023 umoznilo projektovému tymu pomahat se zapocetim implementace KOVES.

- K pozitivnim nezamyslenym dopadim lze zahrnout také schopnost Odboru strategického
rozvoje a koordinace verejné spravy vytvaret predpoklady pro zachovani mist pomoci
navazujicich projekta.

- ZadalSi pozitivni pfinos lze povazovat skutecnosti, Ze projektovy tym dokazal otevirat nova
témata nad ramec specifickych cild SRRVS (napfiklad automatizace ve verejné spravé),
vytvarel podminky pro vznik metodické excelence (vznikalo nové know-how, které bylo
prendseno dale, napriklad evidence-informed/based pfistupy, které se staly jednim
z klicovych témat soucasné diskuse o zkvalitfiovani Cinnosti a fizeni vefejné spravy), a
taktéz se v prlibéhu realizace vytvarely, popfipadé se jako dlsledek kvalitni spoluprace
posilovala kapacita neformalnich siti, které posléze usnadniovaly rfeSeni komplexnich a
Casto prurezovych problému (napfiklad vznik Covid map béhem epidemickych uzavér jako

vystup soucinnosti fady aktér( napfic verfejnou spravou).

2.9.2 Ovéreni teorie zmény — logicky model projektu ve vazbé na zavérecnou

evaluaci

Pro ovéreni teorie zmény je v rdmci zavérecné evaluace nezbytné zejména:

- ovéreni dosazeni planovanych vysledkl projektu (indikdtorl projektu, cild projektu
a zhodnoceni zplsobu realizace projektu a klicovych aktivit), coZ bylo provedeno pomoci
evaluacnich otazek ¢. 1 az 8.

- ovéreni a aktualizace logického modelu projektu — to nasleduje.
Popis logického modelu projektu

Logicky model projektu byl zpracovan v ramci vstupni evaluacni zpravy a byl téZz soucasti
prabéziné evaluace. Logicky model je grafickym znazornénim logickych vazeb mezi aktivitami,
vystupy a dopady. Nésledujici informace a logicky model projektu (viz ndsledujici obrazek) byly
aktualizovany dle stavu projektu k 28. 2. 2023. Aktualizace byla provedena za Gicelem ovéreni
teorie zmény. V rdmci zavérecné evaluace doslo k ovéreni dosaZeni pldnovanych vysledki
projektu (indikatord projektu, cild projektu a zhodnoceni zplsobu realizace projektu
a klicovych aktivit), coZz bylo promitnuto do logického ramce projektu — to je dulezité pro

ovéreni teorie zmény zachycené v logickém modelu. K ovéreni teorie zmény byla téz
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komparovana puvodni podoba logického modelu projektu s dosazenymi vysledky.
Z komparace vyplynulo, Ze ptivodni logicky model odpovidal potfebam projektu, a to jak
z hlediska aktivit a vystupt, tak z hlediska zamyslenych dopadi. Tim byla teorie zmény

v dostatecné mife ovérena.

Cilem projektu byla realizace a naplnéni jednotlivych opatfeni a aktivit Strategického ramce,
resp. jeho 4 strategickych cil(i prostfednictvim realizace sedmi klicovych aktivit projektu.
Logicky model projektu je na ndsledujicim obrazku. DosaZené vystupy projektu je mozno
rozdélit do ¢tyr skupin:

e Klicovym planovanym vystupem projektu byla Koncepce smérovani verejné spravy 2020+.
Ta byla zpracovana pod nazvem , Klientsky orientovand verejnd sprava 2030“. Vystup byl
dosazen pomoci realizace klicové aktivity 6. Pfedpokladem, aby tento vystup mél jak
kratkodobé dopady, tak dlouhodobé dopady (prispévek k efektivni, vykonné a pratelské
verejné spravé) je jeho adekvatni kvalita.

e K dalsi skupiné vystupl patfi (dosazeno pomoci realizace klicové aktivity 3,4 a 7):

- Zajisténa odborna a administrativni kapacita pro plnéni opatreni/ aktivit, specifickych
/ strategickych cild Implementacnich plantd Strategického ramce.

- 72 napsanych a zvefejnénych analytickych a strategickych dokumentd (indikator
projektu; podrobnéji je uvedeno v pfiloze ¢. 1; do 30. 6. 2023 se predpoklada 80
dokumentu).

- 907 ucastnikd vzdélavani, ztoho 881 ucastnikd, ktefi ziskali kvalifikaci (indikator
projektu).

- Materialy pro jedndni 2 rad vlady a 4 fidicich vybora.

- 7 Vyrocnich zprav o stavu verejné spravy.

e Vystupem jsou téz poradané konference Moderni verejna sprava (celkem 6), pfispévky na
konferencich, odborné ¢lanky (244, z toho pfimo 45, které zminuji projekt Implementacni
jednotky — viz pfiloha €. 3), informace na webu MV?3 a dalsi propagaéni ¢innost. Vystupy
byly dosazeny pomoci realizace klicové aktivity 6.

e Za Ctvrtou skupinu vystuptl projektu (z klicovych aktivit 1 a 2) lze povazZovat také 22 zprav
o realizaci projektu (ZOR), 22 zadosti o platbu (k 28. 2. 2023 vycerpano 242 583 618,97 K¢),
3 evaluacni zpravy projektu (tfeti je tento dokument). Vystupy byly dosazeny pomoci
realizace klicové aktivity 1 a 2.

Kratkodobé a dlouhodobé dopady jsou uvedeny u evaluacni otdzky 8 (oblast A — hodnoceni

ucelnosti).

13 Dostupné mimo jiné na odkazu: https://www.mvcr.cz/clanek/vystupy-strategickeho-ramce-rozvoje-verejne-
spravy.aspx
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Obr. 11 - Logicky ramec projektu (doplnén v ramci zdavérecné evaluace — stav k 28. 2. 2023)
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Doplnéna struktura projektu

Procesni evaluace (Co se ,,déla“ v projektu?)

Dopadova evaluace (Co projekt ptlisobi? / Proé se projekt ,,déla“?)
Struktura zmény (dopadu projektu)

Vstupy

Aktivity

Vystupy - skutecnost

Kratkodobé dopady (pFinosy)

Dlouhodobé dopady (pfinosy)

Rozpocet:
139.940.699,80 K¢;

upraveny:
282 137 835,10 K¢

k 28. 2.2023
vycerpano:
242 583 618,97 K¢

Rizeni a administrace
projektu, sebeevaluace >
(aktivita 1,2 projektu)

22 zprav o realizaci projektu,
22 zadosti o platbu
3 sebeevaluacni zpravy

Zaijisténi odborné a

72 napsanych a zvefejnénych
analytickych a strategickych
dokumentu (indikator);

o

Vytvorené podminky pro
vyreSeni identifikovanych
problémovych oblasti projektu:
1. nedostatek lidskych zdroju
2. nedostatecné fizeni a
koordinace strategie
3. nekoncepcni, nejednotné a

PFispévek k naplnéni

strategického cile 1:

Modernizace verejné
spravy

Pfispévek k naplnéni
strategického cile 2:

administrativni kapacity pro
realizaci, koordinaci

907 Uéastnillgﬂ vzqéI?vén[,’ Revize a
z toho 840 ucastniku, ktefi

optimalizace vykonu

- - omezené zmény ve verejné
Obdobi realizace:

Partnefi:
zadni

Strategického ramce

v tématech rozvoje vefejné

Propagace a osvéta

administrativni kapacita pro
plnéni opatfeni / aktivit

specifickych / strategickych

cilt Implementacnich planu
Strategického ramce

6 konferenci,

spravy ve 2014+
(aktivita 5 projektu)

Realiza¢ni tym:
cca 50 osob

pfispévky na konferencich;
244 ¢lankd, informace na
webu MV atd.

/

Vytvorené podminky pro
kvalitni sméfovani ve vazbé
na zpracovani koncepcniho

dokumentu na sméfovani

verejné spravy 2020+

(Klientsky orientovana

verejna sprava 2030)

Tvorba koncepce

Klientsky orientovana

vefejné spravy 2020+

(aktivita 6 projektu)

vefejna sprava 2030

PFispévek k napInéni

aktivita 3 a 7 projektu iskali kvalifikaci (indikat sprave 1412808 V3
1.8.2015-31.12. a(monitorovéni ﬂodjnoceZﬁ N i/lls ta I ’Iva " ?C(; (in ’|2a ord) . funkéni preventivni opatfeni v vefejné spravy
2020 (prodlouzeno (aktivita 4 projektu) » Materialy pro jednani < ra v podobé zlepseni v Gzemi
proj vlady a 4 fidicich vybort todickvch d -
do 30. 6. 2023) plnéni opatfeni / aktivit L ) , metodickych doporuceni Ptispévek k efektivni,
specifickych / strategickych 7 VyroCnich zprav o stavu VS; (metodik) vykonné a pratelské
cilti Implementaénich planu Zajisténa odborna a | ——— ¥ " vefejné spravé

strategického cile 3:
ZvySeni dostupnosti
a transparentnosti
vefejné spravy
prostfednictvim
nastrojd

PFispévek k naplnéni
strategického cile 4:
Profesionalizace a
,VOZVOj lidskych zdroj
ve vefejné spravé

Zdroj: autori s vyuZitim Vstupni evaluacni zprdvy
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3 SHRNUTI REALIZACE PROJEKTU

Zakladni informace o projektu byly uvedeny v kapitole 1.1. Shrnuti realizace projektu je

uvedeno v nasledujicich tabulkadch, kde jsou uvedeny podstatné zmény projektu, informace

k rozpoctu, informace k zakdzkam, vyhodnoceni plnéni aktivit, vyhodnoceni pInéni indikatoru

projektu. V ndsledujici tabulce jsou uvedeny hlavni zmény projektu.

Tab. 31 Shrnuti realizace projektu — Podstatné zmény projektu

F)blast . | Shrnuti realizace - Cislo a obsah podstatné zmény
informaci
Podstatna zména projektu ¢. 9
- Uprava rozpottu — snizeni finan¢nich prostredk( a s tim souvisejici snizeni milniku ¢erpéni
uvedeného v Podminkach pouziti podpory v Casti V odst. 2 z diivodu nedostate¢né
personalni obsazenosti.
- Implementace novych ¢innosti a s tim spojena Uprava rozpoctu a indikatort 8 05 00, 6 00 00
a 6 00 26 (rozsifeni vystupl projektu).
- Uprava finanéniho planu.
Podstatna zména projektu ¢. 10
- Rozsireni cilovych skupin projektu o verejnost a volené zastupce Uzemnich samospravnych
Popis celkl (’ph'p?dné jejich za[néstnancﬁ).
hlavnich Podstatna zvmelna projektu €. 25 o , o
2mén - ProdlouZeni projektu Implementacni jednotka do 30. 6. 2023. Cilem prodlouzZeni projektu
. bylo dosdhnout komplexni implementace SRR VS, tj. zcela dokoncit realizaci vSech
projektu . I e L v . , .
béhem strateglckych a speaﬂcvkyc'h cila v celé Je_]IC.h Sifi |Jefinotllvyclhv reformmcvh krokl.J. 5
realizace | V souvislosti s provdlouzenlm realizace projektu, doslo k navyseni rozpoctu projektu na ¢astku
projektu 282 137 835,10 K¢.
Podstatna zména projektu ¢. 33
- Tykala se mimo jiné nakupu GIS licenci a zafazeni realizace Skoleni Srozumitelny Urad a
dalsiho béhu Skoleni Zastupitel v kurzu mezi aktivity projektu.
Podstatna zména projektu ¢. 34
- Tykala se mimo jiné zarazeni realizace Skoleni "Vzdélavaci moduly pro uredniky a
zaméstnance USC — Komunikace s osobami ohrozenymi socidlnim vylou¢enim" mezi aktivity
projektu.
Podstatna zména projektu ¢. 36
- Vrdmci zmény doslo k navySeni indikatoru ¢. 8 05 00 na hodnotu 80, a to zafazenim
vytvoreni studie k systému sbéru dat mezi aktivity projektu.

Zdroj: autori dle podkladi k projektu a informaci ¢lend tymu

Nasledujici tabulka uvadi informace k rozpoctu a jeho Cerpani.

Tab. 32 Shrnuti realizace projektu — rozpocet, jeho Cerpdni, vefejné zakdzky

Oblast
informaci

Shrnuti informaci k rozpoctu, jeho cerpani

Rozpocet

Celkovy rozpocet: 139.940.699,80 K¢; upraveny: 282 137 835,10 K¢

Z toho

Primé naklady: 256 488 941,00 K¢
- Osobni naklady: 233 432 174,00 K¢
- Zafizeni a vybaveni, véetné ndjmu (i nemovitosti) a odpis: 319 835,00 K¢
- Nakup sluzeb: 22 736 932,00 K¢

Neptimé naklady: 25 648 894,10 K¢
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Skutecnost

Cerpani Skutecnost Cerpani: 242 583 618,97 K¢ (k 28. 2. 2023).

k 28. 2. Podrobnosti k ¢erpani jsou v tabulce €. 30.

2023

;/I’\Z/::;'ova Pocet verejnych zakazek: 8 (podrobnéji je v nasledujici tabulce)

Zdroj: autori dle podkladi k projektu a informaci ¢lent tymu

Nasledujici tabulka uvadi informace k verejnym zakazkam.

Tab. 33 Shrnuti realizace projektu — verejné zakdzky

Nazev Shrnuti informaci k zakazkam
Vzd&lavani v Verejna zakazka dle vyse predpokladané hodnoty: malého rozsahu
oblasti Druh vybérového Fizeni: Bez vybérového fizeni — dle § 11 zakona ¢. 134/2016 Sb., o
oy zaddvani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl
financniho .
v Datum podpisu smlouvy: 9. 8. 2017
fizeni na " , I,
obcich bro Skute€ny termin zahajeni vzdéldvani: fijen 2017
volené P Skutecny termin dokonceni vzdélavani: ¢erven 2018
. Pfedpokladand hodnota: 1 936 280 K¢ (bez DPH)
zastupitele

Skutecna hodnota: 1 936 280 K¢ (bez DPH)

Vzdélavani v

Verejna zakazka dle vyse predpokladané hodnoty: malého rozsahu
Druh vybérového Fizeni: Bez vybérového fizeni — dle § 11 zadkona ¢. 134/2016 Sb., o

pravniho radu
Ceské
republiky za
ucelem
identifikace
obsoletnich
pravnich
predpisa

;)i:;a:;iho zadavani veFfejn\'/ch zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl
teni Daturrv1 p,odp|SL,| smIoHvy:,26. %0’. 2/01,8
samosprav Skutesnyll termlln zahaje[n vlzdelavv?m’: I,ederj 2019
oro komunalni Slfutecny ’termlln dokonceni vzdelavanvl: kvéten 2019
zastupitele I Predpokladana hodnota: 1 509 400 K¢ (bez DPH)

Skutec¢na hodnota: 1 509 400 K¢ (bez DPH)
Analyza Verejna zakazka dle vyse predpokladané hodnoty: nadlimitni

Druh vybérového fizeni: oteviené
Predpokladané datum zahajeni: 3. 2. 2020
Pfedpokladané datum ukonceni: 6. 10. 2020
Datum podpisu smlouvy: 6. 10. 2020

Skutecny termin zahajeni praci: 7. 10. 2020
Skutecny termin dokonceni praci: 31. 1. 2022
Predpokladana hodnota: 9 950 000 K¢ (bez DPH)
Skutec¢na hodnota: 9 180 000 K¢ (bez DPH)

Vzdélavani v
oblasti
financniho
fizeni
samosprav
pro komunalni
zastupitele Il

Verejna zakazka dle vyse predpokladané hodnoty: malého rozsahu

Druh vybérového fizeni: Bez vybérového fizeni — dle § 11 zdkona ¢. 134/2016 Sh., o
zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisi

Datum podpisu smlouvy: 2. 12. 2019

Skutecny termin zahajeni vzdélavani: anor 2020

Skutecny termin dokonceni vzdélavani: prosinec 2020

Predpokladana hodnota: 1 353 160 K¢ (bez DPH)

Skutec¢na hodnota: 1 353 160 K¢ (bez DPH)

Vzdélavani v
oblasti
financ¢niho
fizeni
samosprav
pro komunalni
zastupitele V

Verejna zakazka dle vyse predpokladané hodnoty: malého rozsahu

Druh vybérového Fizeni: Bez vybérového fizeni — dle § 11 zakona ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpis

Datum podpisu smlouvy: 6. 12. 2021

Skutecny termin zahajeni vzdélavani: leden 2022

Skutecny termin dokonceni vzdélavani: kvéten 2022

Predpokladana hodnota: 1 444 700 K¢ (bez DPH)

Skutec¢na hodnota: 1 444 700 K¢ (bez DPH)

Vzdélavaci
program ke
komunikaci s

Verejna zakazka dle vyse predpokladané hodnoty: malého rozsahu
Druh vybérového fizeni: Bez vybérového fizeni — dle § 11 zakona ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisi
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osobami Datum podpisu smlouvy: 11. 2. 2022
ohroZzenymi Skute€ny termin zahajeni vzdélavani: srpen 2022
socidlnim Skutecny termin dokonceni vzdélavani: nedokonéeno (pfedpoklad bfezen 2023)
vyloucenim Predpokladana hodnota: 1 832 879 K¢ (bez DPH)
Skutec¢na hodnota: 1 832 879 K¢ (bez DPH)
Verejna zakazka dle vyse predpokladané hodnoty: malého rozsahu
Studie bro Druh vybérového Fizeni: Bez vybérového fizeni — dle § 11 zadkona ¢. 134/2016 Sb., o
Jednotr?' zaddvani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl
informazni Datum podpisu smlouvy: 11. 8. 2022
svstém sbéru Skutecny termin zahajeni praci: srpen 2022
dét Skute€ny termin dokonéeni praci: Unor 2023
Predpokladana hodnota: 1 386 680 K¢ (bez DPH)
Skutec¢na hodnota: 1 386 680 K¢ (bez DPH)
Vzd&lavani v Verejna zakazka dle vyse predpokladané hodnoty: malého rozsahu
oblasti Druh vybérového Fizeni: Bez vybérového fizeni — dle § 11 zakona ¢. 134/2016 Sb., o
finanéniho zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist
Hreni Datum podpisu smlouvy: 13. 10. 2022
<amOSpray Skute€ny termin zahajeni vzdéldvani: leden 2023
o kofnunélni Skutecny termin dokonceni vzdélavani: nedokonéeno (predpoklad kvéten 2023)
fastu e | Predpokladana hodnota: 1 575 780 KE (bez DPH)
P Skute¢na hodnota: 1 575 780 K& (bez DPH)

Zdroj: autori dle podkladi k projektu a informaci ¢lent tymu

Nasledujici tabulka vyhodnocuje plnéni cile projektu a aktivit projektu. Hlavnim cilem projektu
je realizace a naplnéni jednotlivych opatfeni a aktivit Strategického rdmce, resp. jeho Ctyr

strategickych cill prostiednictvim realizace sedmi kli¢ovych aktivit projektu.

Tab. 34 Shrnuti realizace projektu — pInéni aktivit k 28. 2. 2023 s vyhledem do 30. 6. 2023

Stav plnéni

€. | Shrnuti realizace

Hlavnim cilem projektu je realizace a naplnéni jednotlivych opatreni a aktivit Strategického
ramce, resp. jeho Ctyr strategickych cill prostfednictvim realizace sedmi klicovych aktivit
projektu.

Popis plnéni cile: .
Hlavniho cile projektu bylo v dostate¢ném rozsahu dosazeno s ohledem na: Pre:p:klad
(1) PInéni sedmi aktivit je uvedeno niZe. Z vyhodnoceni plyne, Ze aktivity se podaftilo naplnit. Iu ve

" | PInéni aktivit bylo kontrolovano priib&iné v ramci kazdé zpravy o realizaci (ZoR 1 az 22). 1’)3?20
(2) V tabulce 36 je uvedeno plnéni indikator(i projektu. Lze predpokladat, Ze indikatory 202'3'
budou k 30. 6. 2023 naplnény.

(3) Samotné vyhodnoceni plnéni cilG Strategického rdmce rozvoje verejné spravy je
provedeno v Informaci o plnéni Implementacnich planG za rok 2022 (a pfedchozi roky).
Hodnoceni bude téz predmétem Zavérecné evaluace SRR VS.

Rizeni a administrace projektu

Popis aktivity a jejiho plnéni: Rizeni a administrace projektu jsou provadény v souladu s
pravidly Operacniho programu Zaméstnanost, s pravnim aktem a dalSimi metodickymi
dokumenty a doporucenimi.

Rizeni projektu je zajisténo projektovym manazerem, ktery ma jasné deklarovanou
pravomoc fidit projekt na kazdodenni bazi. Projektovy manazer fidi jednotlivé realizacni
tymy projektu (vazany na projektové role zajistujici realizaci jednotlivych strategickych cil{
- Vedouci realizace IP, Koordinatofi realizace specifickych cild / Koordinatofi realizace
projektovych okruhl a Odborni gestofi daného specifického cile ¢i projektového okruhu).
Za radnou realizaci projektu z hlediska kvality, ¢asu, financi a dosaZzeni stanovenych vystup(
zodpovida feditel projektu, ktery byl povéfen ministrem vnitra fizenim projektu.
Administrace projektu je vykondvana asistenty a financnim manaZzerem, a to zejména
prostiednictvim monitorovacich zprdv a zadosti o platbu.

Predpoklad
bude
spinéno
k 30. 6.
2023
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V ramci této klicové aktivity je organizovan nabor ¢lent realiza¢niho tymu vSech drovni, je

zajistovan soulad kvalifikace ¢lent realiza¢niho tymu s cili projektu, dale je zajistovan soulad

obsazeni jednotlivych pozic s planem Cinnosti a diléimi harmonogramy projektu.

Sebeevaluace

Popis aktivity a jejiho plnéni: Tato klicova aktivita zahrnuje zpracovani 3 evaluacnich studii Predpoklad
- vstupni, prabézné a zdvérecné. Vstupni a pribézna evaluaéni studie jiz byly vyhotoveny. bude
Cilem vstupni a pribézné evaluace bylo zejména procesni zhodnoceni nastaveni a realizace Iné
projektu. Vstupni a prlbézna evaluace obsahuji manazerskd shrnuti, hlavni zavéry a skplnser;o
doporuceni z procesni €asti evaluace. Cilem zavére¢né evalualni zprdvy je predevSim 202'3'
zhodnoceni dosazenych vysledkl (dopad) projektu. Jde o tuto zpravu. Termin vyhotoveni

zavérelné projektové evaluacni zpravy je 15. 5. 2023.

Realizace a koordinace aktivit vedoucich k naplnéni specifickych cilt

Implementacnich plana Strategického ramce

Popis aktivity a jejiho pInéni: Tato klicova aktivita spociva:

- v realizaci aktivit sméFujicich k plnéni jednotlivych specifickych cilCi / projektovych okruh Predpoklad
Strategického rdmce popsanych podrobné v Implementacnich planech strategickych cilQ; bude

- zpracovani podkladl, informaci, stanovisek, navrh( feSeni problémd, které nejsou spinéno
explicitné uvedeny v aktivitdch Implementacnich plan(, ale jejich zpracovani a projednavani k 30.6
je duleZité k naplnéni stanovenych cild Strategického ramce rozvoje verejné spravy; 202'3 )
- v koordinaci ¢innosti v rdmci strategickych a specifickych cilt;

- v zajiSténi provazanosti aktivit na dalsi strategické a specifické cile a jejich synergie.

V soucasné dobé probiha realizace a koordinace aktivit vedoucich k naplnéni specifickych

cil Implementacnich plana Strategického ramce blize popsanych ve zpravé o realizaci €. 22.
Monitorovani a hodnoceni plnéni opatieni / aktivit specifickych / strategickych cila
Implementacnich plana Strategického ramce

Popis aktivity a jejiho plnéni: Tato klicova aktivita mda predevsim za ukol zaméfit se na
monitorovani a hodnoceni pfinost, dopadl a zmén souvisejicich s realizaci jedncv)tliv{/ch predpoklad
opatfeni / aktivit vedoucich k naplnéni specifickych a strategickych cild. Clenové bude
realizacniho tymu podilejici se na této klicové aktivité zpracovavaji vyrocni zpravy o stavu Iné
verejné spravy a evaluacni zpravy o realizaci Implementacnich plan( Strategického ramce. ip;:)er;o
Nedilnou soucasti této aktivity je taktéz identifikace potfeb Uprav nebo zmén v aktivitach 202'3'
napliujicich specifické a strategické cile Strategického rdmce. V soucasné dobé probiha

pfiprava vyro€ni zpravy o stavu vefejné spravy za rok 2022, informace o plnéni
Implementacnich pland Strategického rdamce za rok 2022 a zavérecné evaluace
Strategického ramce.

Propagace a osvéta v tématech rozvoje verejné spravy ve 2014+

Popis aktivity a jejiho pInéni: Mezi hlavni Cinnosti této klicové aktivity patfi zejména:

- pfiprava prezentaci a podkladl pro informovani laické i odborné verejnosti o plnéni
Strategického ramce;

- psani odbornych ¢lankd, tiskovych zprav, hlidani komunikaéniho kanalu Strategického

rar?’ce a pozadayku na publlutulz nvej.vy,plyvefjluch; predpoklad
- pfiprava a realizace konferenci verejné spravy; bude
- propagace projektu interné i smérem k vnéjsim aktéram. spinéno
V souvislosti s prodlouzenim projektu do 30. 6. 2023 byly do projektu pridany nové vystupy k 30. 6.
k propagaci a osvété v tématech rozvoje verejné spravy ve 2014-2023. Jedna se o pridani 2023
roc¢nikd Konference Moderni vefejna spravy 2021-2023, ale i o nové ¢lanky informujicich o

napliovani cilG Strategického ramce.

V soucasné dobé probiha priprava sedmého ro¢niku Konference Moderni verejna spréva.

V pfiloze ¢. 3 je uveden souhrn ¢lankd k projektu nebo ve vazbé na propagaci aktivit
Strategického ramce (celkem 244 ¢lankd). Pricemz 45 ¢lankl projekt v textu zmifioval a 6

z nich bylo zaméreno pfimo na informovani o stavu naplfovani projektu.

Tvorba koncepce verejné spravy 2020+

Popis aktivity a jejiho plnéni: Hlavni naplini této kliCové aktivity byla pfiprava nového Spinéno
koncepcéniho dokumentu pro oblast verejné spravy, ktery byl predloZzen vladé v roce 2020. k 20. 5.
Jedna se o zakladni strategicky dokument urcujici vizi sméfovani verejné spravy v 2020
nasledujicim obdobi. Jeho koncepce odrazi vysledky plnéni aktivit a opatieni Strategického
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ramce a navazuje na néj. Stanovuje strategické cile dalsiho rozvoje a identifikuje opatfeni
napliujici tuto vizi.

Ke schvaleni koncepce Klientsky orientovana vefejna sprava 2030 doslo usnesenim vlady ¢.
562 ze dne 22. kvétna 2020. V soucasné dobé probihaji ¢innosti k implementaci Koncepce -
schazi se pracovni skupina k realizaci Koncepce a hodnoti se pInéni koncepce.

Analyza pravniho fadu €R za tcelem identifikace obsoletnich pravnich predpist (SC 1.2)
Popis aktivity a jejiho plnéni: Aktivita zafazena v rdmci zmény projektu ¢. 25 schvalenou dne
14. 6. 2019 s predpokladanym harmonogramem realizace 9/2019 — 6/2023.

Cilem ¢innosti bylo provedeni analyzy pravniho radu Ceské republiky, ktera se zaméfila na
existenci obsoletnich pravnich predpist (pravnich predpist formalné platnych, ale
nepouzivanych, byt formalné nezrusenych), které predstavuji zatéz pro moderni pravni rad
21. stoleti. Obsoletni, pro adresata prdva tudiZ nerelevantni pravni pfedpisy, by se do urcité
miry stala zatéZi rovnéz pro nové budovany systém e-Sbhirka, jehoZ soucasti se maji stat | Predpoklad

vSechny platné pravni predpisy vyhlasené ve Sbirce zakon(l a ekvivalentnich pfedchozich bude
7 | sbirkach. Obsoletni pravni predpisy nasledné maji byt predepsanym zpdsobem zruseny. V splnéno

ramci této aktivity doslo k realizaci verejné zakazky, kdy vybrany dodavatel identifikoval k 30. 6.

obsoletni pravni predpisy. Nasledné probéhla faze verifikace a pfiprava a projednavani 2023

navrhu zakona, ktery identifikované obsoletni pravni predpisy explicitné zrusi.

Aktivita navazuje na specificky cil 1.2 SniZovani regulatorni zatéze. ZruSeni fady pravnich
predpisd, které jiz dlouhodobé nejsou vyuZivany, vyrazné pfispéje ke snizeni regulatorni
zatéZze verejné spravy a bude mit velmi pozitivni dopad i na samotné obcany.

PInéni aktivity bude probihat aZ do konce projektu, tedy do 30. 6. 2023. Verejnd zakazka jiz
byla realizovdna. Byly dokonceny prace na tvorbé navrhu zakona o zruseni obsoletnich
pravnich predpis(, ktery byl postoupen ke schvaleni v rdmci legislativniho procesu.

Zdroj: autori dle podkladi k projektu a informaci ¢lent tymu

Vyhodnoceni indikatoru pocet napsanych a zvefejnénych analytickych a strategickych
dokumentu (v¢. evaluacnich) je v kapitole 2.3. Pfehled téchto dokument( véetné odkazu, kde
je mozné dokument stahnout je v pfiloze ¢. 1. Nasledujici tabulka vyhodnocuje indikator —
Ucastnici Skoleni dle jednotlivych ZOR. Jde o celkovy pocet Ucastniki (indikator 6 00 00)

a Ucastnici, ktefi ziskali kvalifikaci po ukoné&eni své tcasti (indikator 6 26 00).

Tab. 35 Pocet ucastniki Skoleni dle jednotlivych ZOR

ZOR Nazev skoleni Indikator 6 00 00 Indikator 6 26 00

9 Zastupitel v kurzu 233 233
12 Zastupitel v kurzu Il 438 437
14 $koleni v oblasti podpory Fizeni kvality USC 25 0
16 Zastupitel kurzu Il 92 92
19 Skoleni Srozumitelny urad 7 7
20 Zastupitel v kurzu V 71 71
22 Skoleni Srozumitelny urad 41 41
celkem 907 881

Zdroj: autofi dle podkladd k projektu a informaci ¢len tymu

Nasledujici tabulka vyhodnocuje pInéni indikatord projektu (byly stanoveny 4 indikatory).
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Tab. 36 Shrnuti realizace projektu — pInéni indikdtor( k 28. 2. 2023 s vyhledem do 30. 6. 2023

Kéd Nizev Splnéno k ZOR 22 Cilova
indikatoru (28.2.2023) hodnota
Pocet instituci podporenych za ucelem
zavedeni opatreni

6 00 00 Celkovy podet Gcastnika 907 530 Spinéno

Ucastnici, ktefi ziskali kvalifikaci po ukonéeni

Stav plnéni

68000 1 1 Splnéno

62600 Ly 15 881 505 Spinéno
své Ucasti
Pocet napsanych a zvefejnénych Pfedpoklad
8 0500 analytickych a strategickych dokumentu (v¢. 72 80 bude k 30. 6.
evaluacnich)® 2023 splnéno

Zdroj: autofi dle podkladi k projektu a informaci ¢lent tymu

Z hlediska indikatoru 8 05 00 (Pocet napsanych a zverejnénych analytickych a strategickych
dokumentt) je dle vyjadfeni projektového tymu k datu hodnoceni zdvérecné evaluace
rozpracovano dalsSich 8 dokumentu. U kazdého z nich je uvedeno, zda do 30. 6. |ze o¢ekavat,
Ze bude zahrnut mezi indikatory.
1. Ndzev: Zavérecnad evaluacni zprava projektu Implementacni jednotka Strategického ramce
rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020.
= Stav: Jde o tento dokument. Termin dokonceni je do 15. 5. 2023
= Predpoklad zapocitani k indikatortim k 30. 6. 2023: Ano
2. Nazev: Zavéreénd evaluace Strategického ramce rozvoje verejné spravy CR pro obdobi
2014-2020
= Stav: Dokument je rozpracovan. Termin dokonéeni je do 30. 6. 2023
= Predpoklad zapocitani k indikatortim k 30. 6. 2023: Ano
3. Nazev: Aplikaéni pFiru¢ka CAF 2020 pro USC

= Stav: Dokument je rozpracovan. Termin dokonceni je do 30. 6. 2023.

14 Celkovy pocet osob/Ucastnikdl (zaméstnancd, pracovnikl implementaéni struktury, osob cilovych skupin
apod.), které v ramci projektu ziskaly jakoukoliv formu podpory, bez ohledu na pocet poskytnutych podpor.
Kazdd podporend osoba se v ramci projektu zapocitava pouze jednou bez ohledu na to, kolik podpor obdrzela.
Podpora je jakakoliv aktivita financovana z rozpoctu projektu, ze které maji cilové skupiny prospéch, podpora
muze mit formu napt. vzdélavaciho nebo rekvalifika¢niho kurzu, staZe, odborné konzultace, poradenstvi, vycviku,
Skoleni, odborné praxe apod.

15 Ueastnici intervence ESF, ktefi ziskali potvrzeni o kvalifikaci v ramci Géasti na ESF projektu. Potvrzeni o
kvalifikaci je udileno na zakladé formalniho provéreni znalosti, které ukdzalo, Ze Ucastnik ziskal kvalifikaci dle
prfedem nastavenych standardl. V ramci vyzev mlzZe byt specifikovano, jaké druhy kvalifikaci a potvrzeni
kvalifikaci jsou pfipustné pro naplfiovani indikatoru v dané vyzvé. U¢astnik je v indikatoru zapo¢itan pouze jednou
bez ohledu na pocet ziskanych kvalifikaci. ,,Po ukonéeni své Ucasti“ znamena do doby ¢tyf tydn( od data ukonceni
Ucasti na projektu.

16 poget napsanych a zvefejnénych analyz, evaluaci (internich i externich), koncepci, strategii, studii, zavére&nych
zprav z vyzkum@ a obdobnych dokumentd, které byly vytvoreny za financni podpory ESI fond(. , Napsany“
znamena vytvoreni obsahu materialu (tj. nejedna se o pocet kopii, které byly vytisknuty). , Zverejnény” znamens3,
Ze jsou zvefejnéné na centrélnich strankach relevantnich fond(, na strankach ptijemce, anebo jsou dohledatelné
pomoci obvyklych internetovych vyhledavacd. K tomu, aby byl dokument zapocitan do indikatoru jako jedna
jednotka, je tfeba, aby byl jak napsany, tak zvefejnény. V pfipadé vice samostatnych vystupl je mozno zapocitat
kazdy vystup samostatné. Zapocitavaji se dokumenty vytvorené interné i externé.
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= Predpoklad zapocitani k indikatortim k 30. 6. 2023: Ano
Nazev: Brozura k participaci
= Stav: Dokument je rozpracovan. Termin dokonceni je do 30. 6. 2023.
= Predpoklad zapocitani k indikatortim k 30. 6. 2023: Ano
Nazev: Analyza automatizace a robotizace
= Stav: Dokument je rozpracovan. Termin dokonceni je do 30. 6. 2023
= Predpoklad zapocitani k indikatortim k 30. 6. 2023: Ano
Nazev: Analytické zhodnoceni problémf v fizeni prenesené plisobnosti
= Stav: Dokument je rozpracovan. Termin dokonceni je do 30. 6. 2023
= Predpoklad zapocitani k indikatortim k 30. 6. 2023: Ano
Nazev: Analytické zhodnoceni systému inovaci verejnych politik
= Stav: Dokument byl jiz finalizovan a zverejnén: http://www.kvalitavs.cz/wp-
content/uploads/2022/07/Anal%C3%BDza-inovac%C3%AD-v-%C4%8Desk%C3%A9-
VS.pdf. Bude predlozen na dal$im jednani RVM pro informaci.
= Predpoklad zapocitani k indikatortim k 30. 6. 2023: Ano

Nazev: Studie k systému sbéru dat
= Stav: Dokument je dopracovan. Akceptace probéhla 7. 3. 2023.
= Predpoklad zapocitani k indikatortim k 30. 6. 2023: Ano

Dalsi vyznamné informace k realizaci projektu:

1.

Podrobné informace k realizaci projektu je mozné najit ve zpravach o realizaci projektu
(ZOR), k dispozici je ZOR ¢Cislo 1 az 22 (k 28. 2. 2023) a posledni ZOR 23 bude k 30. 6. 2023.
Podrobné informace k ¢erpani rozpoctu projektu je moziné najit v zZadostech o platbu
(ZOP), &islo 1 a% 22 (k 28. 2. 2023) a ZOP 23 (k 30. 6. 2023). Finanéni Gdaje jsou sledovany
mésic¢né — do vedeni je predlozen mési¢ni ,,Report o stavu projektu”.

Podrobné informace ke zmé&nam projektu je mozné najit v Zadostech o zménu (202), &islo
1az 39 (k 28.2.2023).

Vystupy projektu v ramci indikatoru Cislo 8 05 00 jsou ke stazeni na: http://kvalitavs.cz/;

https://www.mvcr.cz/clanek/vystupy-strategickeho-ramce-rozvoje-verejne-spravy.aspx

Tato zprdva neni evaluacni zprdvou Strategického ramce (ta je zpracovdna samostatné
s terminem zpracovani do 30. 6. 2023), ale zavérecnou evaluacni zprdvou projektu
»Implementacni jednotka SRR VS“. Ke Strategickému ramci jsou mimo jiné k dispozici tfi

prubézné evaluaéni zpravy a kazdoroéni informace o realizaci implementaénich plana?’.

17 Dostupné na strankach Ministerstva vnitra: https://www.mvcr.cz/clanek/vystupy-strategickeho-ramce-rozvoje-
verejne-spravy.aspx?g=Y2hudW09Mg%3d%3d
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4 ODPOVEDI NA EVALUACNI OTAZKY

4.1 Odpovéd na evaluacni otazku €. 1

Evaluacni zjiSténi jsou uvedena v kapitole 2.1. Evalua¢ni otazka zni ,,Pomohl projekt vyresit

problém s nedostate¢nym zajisténim odbornych kapacit?“

Odpovéd na evaluacni otazku je v souladu se skalou hodnoceni dle bodu 1.4. ,,Ano bez vyhrad,

s doporucenim” (doporuceni viz kapitola 5). Projekt pomohl vyreSit problém

s nedostate¢nym zajisténim odbornych kapacit. Projekt pomohl vyfesit tento problém, coz

bylo ovéreno vyhodnocenim 4 predpoklad:

1. Pocet obsazenych pozic (jak celkem, tak u Odboru strategického rozvoje a koordinace
verejné spravy) byl v pocatcich projektu nizky, postupné se situace zlepSovala. K 31. 10.
2021 se podaftilo obsadit 100 % pozic, pak obsazenost s ohledem na bliZici se konec
projektu klesala. Sluzebni zakon a jeho zplsob uplatfiovani prodluZoval proces vybéru
zaméstnancl. Z hlediska vybéru a pfijimani zaméstnancl byla pfijata v ramci projektu rada
opatfeni, v€etné zmén projektu, aktivni personalini prace, které se na plnéni cil(i projektu
pozitivné odrazily. | pres uvedené problémy a také diky pfijimanym opatfenim byl projekt
realizovan dle planu (upraveného planu) a byly vytvoreny pozadované vystupy.

2. Vradmci projektu byla provéfovana odbornost jak pfi vybéru a adaptacnim procesu, tak
prabéziné vramci plnéni udkoll. Tento postup lze povaZovat za adekvatni k ovéreni
hodnoceni odbornych kapacit v rdmci projektu.

3. Zcelkového poctu 53 vytvorfenych pracovnich pozic bude zachovano 30 personadlnich
kapacit na jinych pracovnich mistech (56,6 %) a 23 mist (43,4 %) zanikne bez ndhrady. Na
vytvoreni predpokladl pro zachovani odborné kapacity po skonceni projektu ma klicovy
podil Odbor strategického rozvoje a koordinace verejné spravy, kde z celkového poctu 28
pozic bude zachovano 18 mist, tedy 64,3 %, a to diky velké snaze najit financovani
z projektl. Diky financovani ze statniho rozpoctu bude zachovano pouze 14 personalnich
kapacit, ztoho 2 u Odboru strategického rozvoje a koordinace verejné spravy. To lze
z hlediska udrzeni odborné kapacity povazovat za problém a vtéto véci je navrieno
doporuceni pro obdobné projekty (viz kapitola 5): Zajistit v dalSich projektech lépe
udrzitelnost mist.

4. Na zakladé vyhodnoceni doporuceni z prabézné evaluace lze konstatovat, Ze doporuceni
ve vazbé na evakuacni otazku €. 1 byla v nezbytném rozsahu realizovana.

Nasledujici tabulka rekapituluje odpovéd na evaluacni otdzku. Doporuceni jsou uvedena

v kapitole 5.
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Tab. 37 Odpovéd' na evaluacni otdzku ¢. 1

Evaluaéni otazka OdpoYed dle Skdly Komentar
v bodé 1.5
Projekt pomohl vyresit problém s nedostatecnym
Pomohl projekt vyresit problém | Ano zajisténim odbornych kapacit. Odpovéd na
s nedostatecnym zajisténim bez vyhrad, evaluaéni otdzku je ,ano”, evaluator nema zadné
odbornych kapacit? s doporucenim. vyhrady, je navrzeno 1 doporuceni (viz kapitola 5),
které ma nezavazny charakter.

Zdroj: autofi

4.2 Odpovéd na evaluacni otazku €. 2

Evaluacni zjiSténi jsou uvedena v kapitole 2.2. Evaluacni otazka zni ,Bylo prostfednictvim
projektu zajisténo dostateéné mnoistvi kvalitnich podkladt pro rozhodovani RVVS/RVIS
a jeji Rv?“

Odpovéd na evaluacni otdzku je v souladu se Skdlou hodnoceni dle bodu 1.4.,, Ano bez vyhrad,

s doporucenim” (doporuceni viz kapitola 5). Projekt pomohl zajistit dostatecné mnoizstvi

podkladti pro rozhodovani dvou rad vlady a ¢ty fidicich vybori. Projekt pomohl vyresit tento

problém, coz bylo ovéfeno vyhodnocenim 4 predpoklad(:

1. Provéreni poctu zasedani, poctu projednavanych bod( a poctu usneseni: Do rad a jejich

fidicich vybor( byl predlozen vyznamny pocet materidl(. Provérované obdobi bylo od
zacatku projektu (1. 8. 2015) do 31. 12. 2022. Pocty zasedani, pocet projednavanych bodl
a pocet usneseni byl provérovan u 2 rad vlady a 4 fidicich vybor(. Do fidicich vybor( a rad
vlady zpracovaval podklady prevazné Odbor strategického rozvoje a koordinace verejné
spravy. Pocty jsou pro posuzovani dllezité z hlediska vyznamnych narokd na odbornou
kapacitu tykajici se pripravy podkladd v ramci projektu.

. Provéreni postupu pfipravy a pripominkovani podklad(: Zvolenym postupem byla
zajistovana dostatecna kvalita podkladd predkladanych do fidicich vyborl a rad vlady.
Timto postupem byly také eliminovany rizika a bariéry, které pti pripravé podkladl
a metodickych dokument( vznikaji. S ohledem na skutecnost, Ze vedouci a dalsi klicovi
zaméstnanci budou pokracovat v Odboru strategického rozvoje a koordinace verejné
spravy, lze tento pristup k pripravé a prfipominkovani dokumentl povazZovat za udrzitelny
z dlouhodobého hlediska. Lze ocekdvat, Zze bude mit pozitivni dopad na tvorbu podklad(
pro fidici vybory a rady vlady po skonéeni projektu.

. Provéreni zapisl z hlediska identifikace nekvalitnich podklad(: Byly analyzovany vsechny
zapisy, pficemz podrobnéji byl zkouman ndhodné vybrany vzorek 30 % vSech zapisd. Na
vzorku zapist z obou rad a ¢tyfech vybor( bylo provéreno, Ze nebyly identifikovany zadné

zminky o nekvalitné zpracovanych podkladech, a to ani z hlediska vraceni materialu jako
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nekvalitni nebo stiznosti na kvalitu materialu. S ohledem na postup popsany v bodé B byl

zajistén systematicky postup pripravy a pfipominkovani material(. Funkéni systém pfripravy
a pfipominkovani podklad Ize povaZovat v této véci za klicovy znak kvality.

4. Vyhodnoceni znak( kvality u napsanych a zverejnénych analytickych a strategickych
dokumentd: Vrdmci hodnoceni byly stanoveny 2 znaky: (1) zda dokument prosel
pfipominkovym Fizenim (pfipadné, zda je v dokumentu o tomto pfipominkovém (i
recenznim fizeni zminka), (2) zda byl dokument vefejné pfistupny k datu hodnoceni.
Pomoci téchto dvou znak( kvality bylo provéreno 72 dokument(, které maji charakter
indikatoru. VSechny provéfované dokumenty napliuji oba znaky kvality. Nicméné je zde
navrzeno doporuceni, aby se pokracovalo i do budoucna ve vytvoreném systému
pfipominkovani dokumentl a aby se u vybranych metodik nebo priruéek (dokument
s ISBN) zvaZilo recenzni (oponentni) fizeni dvéma recenzenty (alesponl jeden externi).
Recenzni fizeni je pri tvorbé prirucek nebo skolicich materidli povazovano za standardni.
Pfinosem je, Ze zvySuje kvalitu daného dokumentu (a to jak z hlediska odbornosti, tak
srozumitelnosti a vyuZitelnosti v praxi). Na druhé strané je nutné uvést, Ze nese financni
naklady (za jednu externi recenzi cca 2 tis. K¢).

Ndasledujici tabulka rekapituluje odpovéd na evaluacni otdzku. Doporuceni jsou uvedena

v kapitole 5.
Tab. 38 Odpovéd' na evaluacni otdzku ¢. 2
s Odpovéd dle skal v
Evaluacni otdzka po‘fe € skaly Komentar
v bodé 1.5

Bylo prostrednictvim projektu Projekt pomohl zajistit dostatecné mnozstvi
zajiSténo dostatecné mnozstvi Ano podkladli pro rozhodovani rad a fidicich vybord.
kvalitnich podkladd pro bez vyhrad, Odpovéd na evaluacni otazku je ,,ano”, evaluator
rozhodovani RVVS/RVIS a jeji s doporucenim. nema zadné vyhrady, je navrzeno 1 doporuceni (viz
RV? kapitola 5), které ma nezavazny charakter.

Zdroj: autori

4.3 Odpovéd na evaluacni otazku ¢. 3

Evaluacni zjisténi jsou uvedena v kapitole 2.3. Evaluacni otazka zni ,, Do jaké miry prispély
dokumenty vytvoiené vramci k projektu k napliiovani cild SRRVS: 3a. Byly vytvorené
metodiky a metodicka doporuceni srozumitelné? 3b. Byly vytvofené metodiky a metodicka

doporuceni vyuZivany v praxi?“

Odpovéd na evaluacni otazku je vsouladu se Skadlou hodnoceni dle bodu 1.4. ,,Ano bez
vyhrad“. Dokumenty pfispély k naplfiovani cili Strategického ramce, byly v dostate¢né mire
srozumitelné a vyuZitelné v praxi. Projekt pomohl vyresit tento problém, coz bylo ovéreno

vyhodnocenim 3 predpokladi:

76



Zavérecnd evaluacni zprdva projektu
Implementacni jednotka Strategického rdmce rozvoje verejné sprdvy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020“

1. Pocet napsanych a zverejnénych dokument( (indikator): Hodnota indikatoru byla

zvySovana pri zméndch projektu z hodnoty 37 (rok 2015), na 45 (rok 2017), nasledné na 79
(rok 2019) a konecnou hodnotu 80 (rok 2022). K 31. 10. 2022 (a téz k 28. 2. 2023) bylo
napsano a zvefejnéno 72 dokumentu. S ohledem na rozpracovanost dokumentd (viz ¢ast
3) Ize predpokladat, Ze cilova hodnota indikatoru bude do konce projektu dosazena.

. Hodnoceni srozumitelnosti: Ovéreni srozumitelnosti bylo provedeno na vzorku
dokumentu. Tti publikace z péti byly hodnoceny jako plné srozumitelné (hodnoceni 1),
jedna jako srozumitelna (hodnoceni 2) a jedna jako hire srozumitelnd (hodnoceni 3).
Celkové hodnoceni vyslo 1,6. Na vzorku publikaci byla srozumitelnost dokumentu
potvrzena. Ovéreni srozumitelnosti vybranych skolicich material( téz probéhlo pomoci
dotazniku u ucastnik( Skoleni - 75% ucastnikl hodnotilo srozumitelnost zndmkou 1 a 23%
znamkou 2.

. Vyuzitelnost v praxi: Nejcitovanéjsim dokumentem je dokument ,,Rozpoctové hospodareni
pro zastupitele obci”. Tato publikace vydana v roce 2018 byla dle databaze Google Scholar
ke dni sbéru informaci citovdna ve tficeti jinych publikacich a je tak v soucasnosti
dokumentem nejvice vyuZivanym v praxi. Z hlediska citovanosti pak nasleduje "Koncepce
klientsky orientovand verejnd sprava 2030" s deseti citacemi a "Vademékum ke zkousce"
s deviti citacemi. Z provedeného Setfeni vyplyva, Ze vytvorené dokumenty jsou vyuzivany
v praxi. Ovéreni vyuzitelnosti v praxi vybranych skolicich materidl( téz probéhlo pomoci
dotazniku u ucéastnikd Skoleni — 59 % ucastnikd hodnotilo vyuZitelnost zndmkou 1 a 34 %

znamkou 2.

Ndasledujici tabulka rekapituluje odpovéd na evaluaéni otazku.

Tab. 39 Odpovéd'na evaluaéni otdzku ¢. 3

Odpovéd dle

tkalyvbods 15 | komentar

Evaluacéni otazka

Do jaké miry pfispély dokumenty
vytvorené v ramci k projektu k naplfiovani
cild SRRVS:

Dokumenty pfrispély k naplfiovani cild
Strategického ramce, byly v dostatecné

. . . Ano mife srozumitelné a vyuzitelné v praxi.
3a. Byly vytvorené metodiky a metodicka , . . ] "
" . . bez vyhrad. Odpovéd na evaluacni otazku je ,,ano”,
doporuceni srozumitelné? , N .
. . . evaludtor nema zadné vyhrady a ani
3b. Byly vytvorené metodiky a metodicka .
doporuceni.

doporuceni vyuzZivany v praxi?

Zdroj: autori

4.4 Odpovéd na evaluacni otazku €. 4

Evaluadni zjisténi jsou uvedena v kapitole 2.4. Evaluaéni otazka zni ,Zhodnotte uziteénost

realizovanych konferenci z pohledu jejich Gcastnikl: Byly konference uZite¢né z pohledu

jejich ucastnikt?“
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Odpoveéd na evaluacni otazku je v souladu se Skalou hodnoceni dle bodu 1.4., Ano bez vyhrad,

s doporucenim” (doporuceni viz kapitola 5). Konference byly uZitecné z pohledu jejich

ucastnikli. Projekt pomohl vyresit tento problém, coz bylo ovéfeno vyhodnocenim 3

predpoklad:

1. Hodnoceni uzitecnosti konferenci z hlediska poctu ucastnik(i, prednasejicich, prednasek:
V letech 2016 aZz 2021 bylo realizovano celkem 12 konferencnich dn, kterych se ztu¢astnilo
celkem 1968 ucastnikl, ktefi si vyslechli 315 prednasek od domadcich i zahranicnich
prednasejicich odbornik(. Béhem celého obdobi se podafilo udrZet zdjem prednasejicich
a zejména ucastnik(. Sohledem na rozsah programu a pocet ucastnikl je moiné
konference povazovat za uzZite¢né.

2. Hodnoceni uzite¢nosti konferenci Moderni verejna sprava z pohledu ucastnik: Hodnoceni
spokojenosti Ucastnikl konferenci Moderni verejnd sprava bylo provedeno v roce 2017
avroce 2018 ve vybranych parametrech. V dalSich letech Setfeni nebyla provedena,
pfipadné provedena byla, ale s malou navratnosti dotaznikd.

3. Vyhodnoceni doporuceni z prlibézné evaluace: Na zdkladé vyhodnoceni doporuceni
z pribéiné evaluace lze konstatovat, Ze doporuceni ve vazbé na evakuacni otazku ¢. 4
(pokracovat v hodnoceni vzniklych vystupl — konference, vybrané metodiky, na zakladé
vysledku hodnoceni pfijimat adekvatni opatfeni) byla v nezbytném rozsahu realizovana.
Nicméné je formulovdno doporuceni, aby doslo u konferenci a vzdélavani k posileni zpétné
vazby od ucastnikd.

Nasledujici tabulka rekapituluje odpovéd na evaluaéni otdzku. Doporuceni jsou uvedena

v kapitole 5.
Tab. 40 Odpovéd'na evaluaéni otdzku ¢. 4
Yy s Odpovéd dle skal L.
Evaluaéni otazka pOYe € skaly Komentar
v bodé 1.5

Zhodnotte uZite¢nost Konference byly uZite¢né z pohledu jejich
realizovanych konferenci Ano Ucastnikd. Odpovéd na evaluacni otazku je ,ano”,
z pohledu jejich ucastnik(: Byly | bez vyhrad, evaluator nema zadné vyhrady, je navrzeno 1
konference uZitecné z pohledu s doporucenim. doporuceni (viz kapitola 5), které ma nezavazny
jejich ucastnikd? charakter.

Zdroj: autori

4.5 Odpovéd na evaluacni otazku €. 5

Evaluaéni zjisténi jsou uvedena v kapitole 2.5. Evaluaéni otazka zni ,Zhodnotte vybér
a zapojeni zainteresovanych aktérQ pfi pripravé koncepce verejné spravy 2020+: Byl vybér
a zapojeni zainteresovanych aktérd pfi pfipravé koncepce verejné spravy 2020+ vhodny

a adekvatni?“
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Odpoveéd na evaluacni otazku je v souladu se Skalou hodnoceni dle bodu 1.4., Ano bez vyhrad,

s doporucenim” (doporuceni viz kapitola 5). Lze konstatovat, Zze vybér byl adekvatni. Projekt

pomohl vyresit tento problém, coZ bylo ovéfeno vyhodnocenim 3 predpoklad(:

1. Hodnoceni vybéru a zapojeni zainteresovanych aktér(i do pracovni skupiny pro tvorbu

koncepce: V ramci ptipravy (respektive zpracovani) koncepce nebyla zpracovana analyza
aktérd, ktera by vyhodnotila adekvatni sloZzeni pracovni skupiny. Vybér ¢lend pracovni
skupiny byl stanoven ve vazbé na nejdllezitéjsi pfipominkovd mista dokumenttd do vilady.
Tyto instituce (prevaziné ministerstva) byly oficidlné osloveny a delegovaly do pracovni
skupiny svého zastupce. V tomto smyslu je sloZeni pracovni skupiny spiSe ,urednické” a ve
skupiné je relativné malo zastupclh zainteresovanych stran (aktérd) nebo verejnosti
(fakticky jen 4 osoby — Asociace krajd, Svaz mést a obci, Sdruzeni mistnich samosprav,
Asociace tajemnikll). S ohledem na tuto skutecnost bude formulovano doporuceni, aby se
zvazilo rozsiteni pracovni skupiny pro KOVES o dalsi zastupce zainteresovanych stran (napft.
Narodni sit Zdravych mést).

. MoZnosti a rozsah zapojeni verejnosti a dalSich aktér( — dotaznikové Setfeni a pocet
prezentaci pripravované koncepce: Za ucelem zjisténi nazoru verejnosti bylo provedeno
dotaznikové Setfeni, které ale mélo malou ndvratnost. Téz byly vyuzity informace
s obdobné zamérenych Setfeni. V letech 2018 az 2019 byly informace k ptipravé nebo
samotné strategii KOVES prezentovany na 22 akcich, ztoho 6 bylo zaméfeno na
samospravy, 2 akce (konference Moderni verejna sprava) umoznovaly Ucast verejnosti.
Verejné projedndvani KOVES nebylo provedeno (neni povinné). Lze konstatovat, Ze
vefejnost méla moznost se do zpracovani koncepce zapojit, rozsah zapojeni byl maly.
S ohledem na to bude formulovdno doporuceni tykajici se vytvoreni podminek a ndvrhu
postupl pro vétsi moznost zapojeni verejnosti (napfiklad verejné projednavani, fokusni
skupiny a podobné).

. Vyporadani pfipominek vramci pfipominkového fizeni pred predloZzenim do vlady:
Z dokumentu k vyporadani pfipominek plyne, Ze se do pfipominkového fizeni zapojilo 46
instituci (pfipominkovych mist), z toho 15 nemélo pfipominky, a to v€etné Hlavniho mésta
Prahy a Svazu mést a obci CR. Devét kraji a Sdruzeni mistnich samosprav mélo alespori 1
zasadni pripominku. Jak z vyporadani plyne, celkovy pocet pfipominek byl 162 z toho 61
(38%) bylo zasadnich. Ze zasadnich pripominek nebylo 7 (4%) akceptovano, z ¢ehoz Ize

usoudit, Ze na Koncepci byla nalezena rozsahla shoda.

Nasledujici tabulka rekapituluje odpovéd na evaluac¢ni otdzku. Doporuceni jsou uvedena

v kapitole 5.

Tab. 41 Odpovéd'na evaluacni otdzku ¢. 5

Evaluacni otazka

Odpoveéd dle skaly
v bodé 1.5

Komentar
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Zhodnotte vybér a zapojeni

. , o ey Y Lze konstatovat, Ze vybér byl adekvatni.
zainteresovanych aktéru pfi pripravé

L . Ano Odpovéd na evaluaéni otazku je ,,ano”,
koncepce verejné spravy 2020+: Byl , . Cvago s . .
oy L , bez vyhrad, evaluator nemad zadné vyhrady, jsou navrzena
vybér a zapojeni zainteresovanych - . . A
s doporucenim. 2 doporuceni (viz kapitola 5), ktera maji

aktérd pfi pripravé koncepce verejné
spravy 2020+ vhodny a adekvatni?

Zdroj: autofi

nezavazny charakter.

4.6 Odpovéd na evaluacni otazku €. 6

Evaluacni zjisténi jsou uvedena v kapitole 2.6. Evaluaéni otazka zni ,Zhodnotte analytickou
a prognostickou fazi pripravy koncepce verejné spravy 2020+: Odpovidala analyticka

a prognosticka faze pripravy koncepce verejné spravy 2020+ potirebdam?“

Odpovéd na evaluacni otdzku je v souladu se Skdlou hodnoceni dle bodu 1.4.,, Ano bez vyhrad,

s doporucenim” (doporuceni viz kapitola 5). Analyticka faze pripravy koncepce odpovidala

potiebam. Projekt pomohl vyfesit tento problém, coZ bylo ovéfeno vyhodnocenim 2
predpokladi:

1. Hodnoceni procesu pfipravy KOVES — jedndani pracovni skupiny: Z dostupnych materiall je
patrné, Ze priprava KOVES probihala systematicky, byly pfekondvany bézné prekazky, které
provazi pripravu kazidé dlezité koncepce. Nad rdmec béinych potizi nebyly v ramci
evaluace identifikovany Zadné problémové aspekty. Z hlediska procesu pfipravy lze
konstatovat, Ze pfiprava odpovidala potfebam.

2. Hodnoceni KOVES v jeji analytické a prognostické ¢asti: Evaluator vyhodnotil analytickou
a prognostickou ¢ast KOVES (véetné registru rizik) a Ize konstatovat, Ze odpovida potrebam.
Problémové oblasti, stejné jako postup plnéni strategie, by mély byt ovéfovany v ramci
prabéinych evaluaci (prGbéiné evaluace jsou pozadovdny usnesenim vlady). Bude
formulovano doporuceni, aby vramci prvni evaluace dle usneseni vlady byla resSena
metodika evaluaci (evaluacni design — model zmény, navrh evaluacnich otazek atd.).

Ndasledujici tabulka rekapituluje odpovéd na evaluaéni otazku.

Tab. 42 Odpovéd ' na evaluacni otdzku ¢. 6

Odpovéd dle

tkélyvbods 15 | komentar

Evaluacéni otazka

Zhodnotte analytickou a

P Analyticka fa fi k dpovidal
prognostickou fazi pripravy koncepce nalyticka faze pripravy koncepce ocpovidala

. z
verejné spravy 2020+: Odpovidala Ano , potre”bam Of:lpoved nlavelvallljac,nl ota k.u 1€
L S, bez vyhrad, ,ano”, evaluator nema zadné vyhrady, je
analyticka a prognosticka faze . ‘ g . .
s doporucenim. navrzeno 1 doporuceni (viz kapitola 5), které

pripravy koncepce verejné spravy
2020+ potifebam?
Zdroj: autori

ma nezavazny charakter.
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4.7 Odpovéd na evaluacni otazku €. 7

Evaluacni zjiSténi jsou uvedena v kapitole 2.7. Evaluacéni otazka zni: ,Méla Implementacni
jednotka pfi meziresortni koordinaci formulace cili koncepce verejné spravy 2020+

adekvatni roli?”

Odpovéd na evaluacéni otdzku je v souladu se Skdlou hodnoceni dle bodu 1.4. ,,Ano bez
vyhrad”. Implementacni jednotka méla pfi meziresortni komunikaci formulace cill
dostatecnou roli. Projekt pomohl vytesit tento problém, coZ bylo ovéfeno vyhodnocenim 2
predpoklad:

1. Hodnoceni role implementacni jednotky — organiza¢ni fad: Implementacni jednotku
zajistuje Odbor strategického rozvoje a koordinace verejné spravy. Role odboru je
vymezena v platném organizacnim fadu Ministerstva vnitra v ¢ldanku 45 a role je
v organiza¢nim fadu ve vazbé na KOVES vymezena dostatecné.

2. Hodnoceni role dle Zprdav o realizaci a role v Pracovni skupiné pro KOVES: Lze konstatovat,
Ze role Implementacni jednotky pfi meziresortni koordinaci formulace cill byla nastavena
adekvatné.

Nasledujici tabulka rekapituluje odpovéd na evaluaéni otazku.

Tab. 43 Odpovéd na evaluacni otdzku ¢. 7

« s Odpovéd dle skal .
Evaluacni otdzka P . ¥ Komentar
v bodé 1.5

Zhodnotte roli Implementacni
jednotky pfi meziresortni koordinaci Implementacni jednotka méla pfi
formulace cilll koncepce 2020+: Méla Ano meziresortni komunikaci formulace cild
Implementacni jednotka pfi . dostatecnou roli. Odpovéd na evaluacni

. , L bez vyhrad. ) . B , e
meziresortni koordinaci formulace otdzku je ,ano”, evaluator nema zadné
cild koncepce verejné spravy 2020+ vyhrady a ani doporuceni
adekvatni roli?

Zdroj: autori

4.8 Odpovéd na evaluacni otazku ¢. 8

Evaluadni zjisténi jsou uvedena v kapitole 2.8. Evalua¢ni otazka zni ,Zhodnotte projekt
z hlediska 5U, tedy jak naplnil kritéria ucelnosti, ucinnosti, Uspornosti, uZitecnosti

a udrzitelnosti?”

Odpovéd na evaluacni otazku je vsouladu se Skadlou hodnoceni dle bodu 1.4. ,,Ano bez
vyhrad”. Lze konstatovat, Ze projekt naplnil kritéria uUcelnosti, ucinnosti, uspornosti,
uzitecnosti a udrzitelnosti. Projekt pomohl vyresit tento problém, coz bylo ovéreno

vyhodnocenim 5 predpokladi:
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Kritérium ucelnosti bylo naplnéno (respektive bude naplnéno k30. 6. 2023). Sedm
stanovenych aktivit projektu bylo v potfebném rozsahu realizovano. V kapitole 3 je
uvedeno plnéni indikatort k 28. 2. 2023 s vyhledem do 30. 6. 2023. Je predpoklad, Ze
indikatory budou k 30. 6. 2023 splnény. Zejména s ohledem na zpracovani KOVES je mozné
prepokladat, ze projekt ptinesl a jesté prinese o¢ekdvané dopady.
Lze konstatovat, Ze kritérium Gcinnosti bylo naplnéno. Byly sice identifikovany aspekty,
které ucinnost mohly zvysit, ale projektovy tym na né nemél vliv.
Evaluace se prioritné nezaméruje na financni stranku projektu, hospodarnost byla
hodnocena na vzorku cinnosti ve 3 oblastech: (a) Lidské zdroje a jejich obsazenost, (b)
Verejné zakazky, (c) Analyza jednotlivych poloZek rozpoctu a jejich Cerpdni. Z hlediska
uspornosti  (hospodarnosti) nebyly evaludtorem identifikovany Zzadné duakazy
nehospoddrného jednani. Lze predpokladat, Ze kritérium hospodarnosti bylo naplnéno.
Problematika uzite¢nosti byla posuzovana zejména v evaluacnich otazkach ¢. 2, 3 a 4
(véetné formulace dvou doporuceni). Evaludtor identifikoval dalsi drobné naméty, které
by mohly vést ke zvySeni uZite€nosti. Lze konstatovat, Ze kritérium uZite¢nosti bylo
naplnéno.
Lze konstatovat, Ze projekt naplnil kritérium udrzitelnosti — pfinosy projektu (zejména
koncepce KOVES, ostatni zpracované a zverejnéné dokumenty) budou pretrvavat i po

ukonceni realizace projektu a projekt pro to vytvofril nezbytné predpoklady.

Nasledujici tabulka rekapituluje odpovéd na evaluacni otazku.

Tab. 44 Odpovéd' na evaluacni otdzku ¢. 8

Odpovéd dle skaly

uZite¢nosti a udrzitelnosti?

Evaluacni otazka N Komentar
v bodé 1.5
, . . Lze konstatovat, Ze projekt naplnil kritéria

Zhodnotte projekt z hlediska . S .p, ! p - .

. e s ucelnosti, ucinnosti, Uspornosti, uzitecnosti a
5U, tedy jak naplnil kritéria Ano . . . v s .
Ly A . . , udrzitelnosti. Odpovéd' na evaluacni otdzku je
Ucelnosti, ucinnosti, Uspornosti, | bez vyhrad.

»,ano“, evaludtor nema zadné vyhrady a ani
doporuceni

Zdroj: autori
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5 NAVRH DOPORUCENI

Na zdkladé evaluacnich zjisténi (kapitola 2), shrnuti projektu (kapitola 3) a odpovédi na

evaluacni otazky (kapitola 4) jsou formulovana tato doporuceni:

1)

2)

3)

Zajistit v dalSich obdobnych projektech Iépe udrZitelnost mist.

Vice informaci viz zjisténi k evaluacni otazce €. 1, zjisténi C, dopad po skonceni projektu —
rozsah zachovani kapacity.

Komentar:

Z celkového poctu 53 vytvorenych pracovnich pozic bude zachovdno 30 personalnich
kapacit na jinych pracovnich mistech (56,6 %) a 23 mist (43,4 %) zanikne bez ndhrady. Na
vytvoreni predpokladl pro zachovani odborné kapacity po skonceni projektu ma klicovy
podil Odbor strategického rozvoje a koordinace verejné spravy, kde z celkového poctu 28
pozic bude zachovano 18 personalnich kapacit, tedy 64,3 %, a to diky velké snaze najit
financovani z projekt. Diky financovani ze statniho rozpoctu bude zachovano pouze
14 persondlnich kapacit, z toho 2 u Odboru strategického rozvoje a koordinace verejné
spravy. To lze z hlediska udrZzeni odborné kapacity povazovat za problém a v této véci bude
navrzeno doporuceni pro obdobné projekty.

Pokracovat ve vytvoreném systému pripominkovani dokumentu, u metodika a pfirucek
(dokumentt s ISBN) zvazit recenzni (oponentni) Fizeni recenzenty.

Vice informaci viz zjisténi k evaluacni otdzce ¢. 2, zjisténi D, vyhodnoceni znak( kvality
u napsanych a zverejnénych analytickych a strategickych dokumenta.

Komentar:

Kvalita téchto material( byla zajisStovana pomoci postupu uvedenému na obrazku €. 4 -
pomoci dvojfazového pripominkovani. V prvni fazi slo o pfipominkovani zadani, ve druhé
fazi samotného jiZ zpracovaného dokumentu. Pfipominkové fizeni tak bylo identifikovano
jako klicovy znak kvality. Kvalitu dokumentl do budoucna by mohlo zvysit, kdyby
prochazely také externim recenznim fizenim (napfiklad dvéma recenzenty).

Posilit u konferenci a vzdélavani zpétnou vazbu.

Vice informaci viz zjiSténi k evaluacni otazce €. 4, zjisténi C, vyhodnoceni doporuceni
z pribézné evaluace.

Komentar:

Na zakladé vyhodnoceni doporuceni z pribézné evaluace lze konstatovat, Ze doporuceni
ve vazbé na evakuacni otdzku ¢. 4 (pokracovat v hodnoceni vzniklych vystupl -
konference, vybrané metodiky, na zakladé vysledku hodnoceni pfijimat adekvatni
opatfeni) byla v nezbytném rozsahu realizovana. Nicméné je formulovano doporuceni, aby

doslo u konferenci a vzdélavani k posileni zpétné vazby od ucastnika.
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v v

Zvazit rozsireni pracovni skupiny pro KOVES o dalsi zastupce zainteresovanych stran
(nap¥. Narodni sit Zdravych mést).

Vice informaci viz zjiSténi k evaluacni otazce €. 5, zjiSténi A, hodnoceni vybéru a zapojeni
zainteresovanych aktér( do pracovni skupiny pro tvorbu koncepce.

Komentar:

V rdmci pfipravy (respektive zpracovani) koncepce nebyla zpracovdna analyza aktér(,
kterd by vyhodnotila adekvatni sloZeni pracovni skupiny. Vybér ¢lent pracovni skupiny byl
stanoven ve vazbé na nejdllezZitéjsi pripominkovd mista dokumentl do vlady. V tomto
smyslu je slozeni pracovni skupiny spiSe ,urednické” a ve skupiné je relativné malo
zastupcu zainteresovanych stran nebo verejnosti (fakticky jen 4 osoby — Asociace kraju,
Svaz mést a obci, SdruZzeni mistnich samosprav, Asociace tajemnik(l). S ohledem na tuto
skute¢nost je formulovdano doporuceni, aby se zvazilo rozsifeni pracovni skupinu pro
KOVES o dalsi zastupce zainteresovanych stran (napf. Narodni sit Zdravych mést).
Vytvofit podminky a navrhnout postupy pro vétsi moinost zapojeni verejnosti
(napfiklad verejné projednavani, fokusni skupiny atd.).

Vice informaci viz zjisténi k evaluacni otdzce €. 5, zjisténi B, moznosti a rozsah zapojeni
verejnosti a dalSich aktér( — dotaznikové Setfeni a pocet prezentaci koncepce

Komentar:

Za Ucelem zjisténi nazoru verejnosti bylo provedeno dotaznikové Setreni, které ale mélo
malou ndvratnost. V letech 2018 az 2019 byly informace k pfipravé nebo samotné strategii
KOVES prezentovany na 22 akcich, ztoho 6 bylo zaméfeno na samospravy, 2 akce
(konference Moderni verejna sprava) umoznovaly Ucast verejnosti. Verejné projedndvani
KOVES nebylo provedeno (neni povinné). Lze konstatovat, Ze vefejnost méla moznost se
do zpracovani koncepce zapojit, rozsah zapojeni byl maly. S ohledem na to je formulovédno
doporuceni tykajici se vytvoreni podminek a navrhu postupl pro vétsi moznost zapojeni
verejnosti (napfiklad verejné projednavani, vyuziti fokusni skupiny a podobné).

Stanovit u KOVES, aby v rdmci prvni evaluace dle usneseni vlady byla reSena metodika
evaluaci (evaluacni design — model zmény, navrh evaluacnich otazek atd.).

Vice informaci viz zjisténi k evaluaéni otazce €. 6, zjisténi B, hodnoceni KOVES v jeji
analytické a prognostické casti.

Komentar:

Problémové oblasti, stejné jako postup plnéni strategie by mély byt ovérovany v rdmci
prabéinych evaluaci (prabéiné evaluace jsou poZadovany usnesenim vlady). Je
formulovano doporuéeni, aby v radmci prvni evaluace dle usneseni vlady byla fesSena

metodika evaluaci (evaluac¢ni design — model zmény, ndvrh evaluacnich otazek atd.).
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ZAVER
Shrnuti a obsah evaluacni zpravy

Tato evaluacni zprava je zavére€nou evaluaci projektu ,Implementacni jednotka
Strategického rdmce rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020, &islo
projektu CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000125. Realizatorem projektu a prijemcem dotace je
Ministerstvo vnitra. Evaluacni zprdva je zpracovana ke stavu projektu k datu 28. 2. 2023
s vyhledem plnéni indikatord projektu do 30. 6. 2023 (tedy do konce projektu). Je nutné
zdUraznit, Ze tato zprava neni evaluacni zpravou Strategického ramce (ta je zpracovana

samostatné), ale zavérecnou evaluacni zpravou projektu ,,Implementacni jednotka SRR VS*.

Zavérecna evaluace se opird o stanovenou metodiku fesSeni a odpovida na evaluacni otazky,
které byly stanoveny v priibéZzné evaluaci. Cilem zavérecné evaluace bylo pomoci evaluacnich
otdzek zhodnotit dosazeni vystupl projektu (zejména splnéni indikatord projektu, cil(
projektu) a v pfiméreném rozsahu zhodnotit dopady projektu. Evaluacni zprava obsahuje
manazerska shrnuti a je rozélenéna véetné Uvodu a zavéru do sedmi kapitol. Prvni kapitola je
metodologii feSeni. Druha kapitola zachycuje evaluadni zjiSténi. Ve treti je shrnuti realizace

projektu. Ctvrta odpovidd na evaluaéni otdzky a pata je navrhem doporudeni.
Hlavni evaluacni zjisténi, odpovédi na evaluacni otazky a navrh doporuceni:

Na zdkladé provedenych Setfeni je mozné konstatovat, Ze projekt (pfes znacné potize tykajici
se obsazovani pozic vhodnymi a odborné zdatnymi uchazeci) byl realizovan diky provadénym
opatienim v souladu s planem, lze ocekavat, Zze budou do 30. 6. 2023 dosaZeny planované

vystupy a jsou napliovany predpoklady tak, aby projekt dosahl dopadu (pfinosa).

Hlavni evaluacni zjisténi, odpovédi na evaluacni otdzky a prehled Sesti doporuceni je
v ndsledujici tabulce. Hlavni evaluacni zjiSténi jsou pro kazdou evaluacni otdzku shrnuta
v kapitole 4, doporuceni jsou komentovana v kapitole 5. Doporuceni navrzena v ramci

evaluace maji s ohledem na charakter evaluacnich zjisténi jen nezavazny charakter.

Tab. 45 Shrnuti odpovédi na evaluacni otdzky a prehled doporuceni

. Y Hlavni evaluaéni zjisténi, odpovéd na otazku /
C Evaluacni otazka -
doporuceni
Projekt pomohl vyresit problém s nedostate¢nym
Pomohl projekt vyresit problém zajisténim odbornych kapacit.
1 | s nedostate¢nym zajisténim odbornych Ano bez vyhrad, s doporu¢enim
kapacit? (1) Zajistit v dalSich obdobnych projektech lépe
udrzitelnost mist
Bylo prostfednictvim projektu zajisténo Projekt pomohl zajistiti dostateéné mnozZstvi podkladd pro
2 | dostatecné mnoizstvi kvalitnich podklad( rozhodovani rad a fidicich vybora.
pro rozhodovéani RVVS/RVIS a jeji RV? Ano bez vyhrad, s doporucenim
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(2) Pokradovat ve vytvoreném systému pripominkovani
dokumentu, u metodika a pfirucek (dokumentt s ISBN)
zvaZit recenzni (oponentni) fizeni recenzenty

Do jaké miry pfispély dokumenty vytvofené
v ramci k projektu k naplfiovani cilll SRRVS:
3a. Byly vytvorené metodiky a metodicka

Dokumenty pfispély k naplfovani cila Strategického
ramce, byly v dostate¢né mire srozumitelné a vyuzitelné

3 . . . .
doporuceni srozumitelné? Vv praxi.
3b. Byly vytvorené metodiky a metodicka Ano bez vyhrad
doporuceni vyuZivany v praxi?
Zhodnotte uzite¢nost realizovanych wir v 2 . "o
, S y e Konference byly uZite¢né z pohledu jejich Gcéastnik(.
konferenci z pohledu jejich ucastnik(: Byly , .
4 konference uzitecné z pohledu jejich Ano bez vyhrad, s doporucenim
Ly "o P 1€ (3) Posilit u konferenci a vzdélavani zpétnou vazbu
Gcastnik(?
o . Lze konstatovat, Ze vybér byl adekvatni.
Zhodnotte vybér a zapojeni , y vy .
zainteresovanych aktér( pfi pripravé Ano bez vyhrad, s doporucenim
koncence veFeYné Sorav gozpof Bvl Whér a (4) Zvazit rozsiteni pracovni skupinu pro KOVES o dalsi
5 23 o'epnl' zaintejresoF\)/an '\::h aktél.’fl yﬁ ¥ zastupce zainteresovanych stran (napf. NSZM).
Fip rJavé koncepce veFeYné Sorav F2)020+ (5) Vytvorit podminky a navrhnout postupy pro vétsi
Shcr:dn’ a adek\f)étni? ) pravy moZnost zapojeni vefejnosti (napfiklad verejné
¥ ) projednévani, fokusni skupiny atd.).
Zhodnotte analytickou a prognostickou fazi | Analyticka faze pfipravy koncepce odpovidala potfebam.
pfipravy koncepce verejné spravy 2020+: Ano bez vyhrad, s doporucenim
6 | Odpovidala analytickd a prognosticka faze (6) Stanovit u KOVES, aby vramci prvni evaluace dle
pfipravy koncepce verejné spravy 2020+ usneseni vlady byla reSena metodika evaluaci (evaluacni
potfebam? design — model zmény, navrh evaluacnich otazek atd.)
Zhodnotte roli Implementaéni jednotky pfi
meziresortni koordinaci formulace cil( . . s . ,
koncence 2020+ Méla Implementa&ni Implementaéni jednotka méla pfi meziresortni
7. P L. R ’p L komunikaci formulace cil(i dostate¢nou roli.
jednotka pfi meziresortni koordinaci .
e Y . Ano bez vyhrad
formulace cilCi koncepce verejné spravy
2020+ adekvatni roli?
Zhodnotte projekt z hlediska 5U, tedy jak Lze konstatovat, Ze projekt naplnil kritéria ucelnosti,
8 | naplnil kritéria Gcelnosti, Ucinnosti, ucinnosti, Uspornosti, uZite¢nosti a udrzitelnosti.

Uspornosti, uzitecnosti a udrzitelnosti?

Ano bez vyhrad

Zdroj: autori

Poznamka ke zpracovatelim:

Tato evaluacni zprava byla zpracovana

v evaluaénim tymu doc. Ing. Milan Jan Pacek, MBA, PhD. (hlavni evaluator, kontakt:

milan.pucek@seznam.cz), doc. Ing. Michal Placek, PhD., Ing. Renata Skypalova, PhD., Ing.

Veronika Linhartova, PhD. (Ambis vysoka Skola)

ve spolupraci se zastupci Ministerstva vnitra,

o

dle evaluacniho designu stanovenému ve vstupni a priibézné evaluaci

a je v souladu s Metodikou pro evaluaci nesoutéznich projektdi OPZ 2014-2020.
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PRILOHY

Pfiloha ¢. 1

Vyhodnoceni poctu napsanych a zvefejnénych analytickych a strategickych dokument( (v¢. evaluacnich)

Pfiloha ¢. 2

Hodnoceni uZite¢nosti konferenci z pohledu tcastnik(: Dotaznikova Setfeni v rdmci konferenci Moderni vefejna
sprava 2017 a 2018

Priloha ¢. 3
Prehled ¢lankl k projektu a k Strategickému ramci rozvoje verejné spravy (podklad ke klicové aktivité 5 projektu)
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SEZNAM ZKRATEK, OBRAZKU, TABULEK A
GRAFU

SEZNAM ZKRATEK

5U - kritéria GcCelnosti, icinnosti, Uspornosti, uzite¢nosti a udrZitelnosti

CVVM - Centrum pro vyzkum veiejného minéni je vyzkumnym oddélenim Sociologického tstavu AV CR
ESF — Evropsky socidlni fond

EU — Evropska unie

evaluace, zavérecna evaluace — zavérecna evaluace projektu ,,Implementacni jednotka Strategického ramce
rozvoje veiejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020“

ICT — informacni a komunikacni technologie

IP — implementacni plan

KOVES — Klientsky orientovana verejna sprava 2030

MMR — Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPSV — Ministerstvo prace a socidlnich védi

MV — Ministerstvo vnitra

NOK — narodni organ pro koordinaci

NSZM — N8rodni sit Zdravych mést

OPZ — Operacni program zameéstnanost

PCR — Policie Ceské republiky

RVIS — Rada vlady pro informacni spolecnost

RVVS — Rada vlady pro vefejnou spravu

RV — Fidici vybor

RVLZ - Ridici vybor pro lidské zdroje

RVM — Ridici vybor pro modernizaci vefejné spravy

RVO - Ridici vybor pro optimalizaci vykonu vetejné spravy v tzemi

SC — specificky cil

SMO CR — Svaz mést a obci Ceské republiky

SMS CR — Sdruzeni mistnich samosprav Ceské republiky

SRR VS, Strategicky ramec — Strategicky ramec rozvoje verejné spravy CR pro obdobi 2014-2020
SRV — Spolecny Fidici vybor pro eGovernment a sluzby informacni spole¢nosti ve verejné spravé
TaCR — Technologicka agentura Ceské republiky

TBE — metoda Theory Based Impact Evaluation, ¢esky hodnoceni dopadu/vysledk( zaloZené na teorii
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USC — tzemni samospravné celky
UV CR - UFad vlady CR

VS —vefejnd sprava

ZOR - zprava o realizaci projektu
70P - #4dost o platbu
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