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Resumé

Z&kladnim poslanim Systému V ¢asné Intervence je pozitivni zména situace — chovani
klienta, pomoci rychlé, adekvatni a efektivni reakce vSech instituci, do jejichZ pisobnosti
spada péce o rizikové, ohroZzené a delikventni déti, kterd sméfuje k napravé nezadouciho
stavu - delikventniho jednani ditéte, odstranéni rizik, ohrozeni ditéte apod.

Cilem Systému V ¢asné Intervence je zefektivnit metody prace jednotlivych &lankua
systému a vyuzit beze zbytku vSech legislativnich nastroju vztahujicich se k oblasti
delikvence déti, trestné €innosti pachané na détech a socialné-pravni ochrany déti. ZvySena
pozornost musi byt vénovana predelikventnimu obdobi pfed spachanim deliktu, kdy existuje
fada signall o rizikovém chovani ditéte, nebo o prostfedi, v némz dité vyrista. Systém
v€asné intervence umoznuje i v€asné odhaleni pfipadu tyrani a zanedbavani déti -
syndrom CAN®. Zavadi jednoduchy zpGsob pfijimani informaci od subjektli s oznamovaci
povinnosti. #3

Systém V ¢asné Intervence vytvafi jednotné informacni prostfedi, které umoZziuje
koordinaci ¢innosti zapojenych subjektl, zvySuje kvalitu jejich prace a umozZziuje zpétnou
kontrolu pfijatych opatfeni a zvolenych postupl. Diky tomu se mohou subjekty vzajemné
informovat a usmérnovat tak, aby kazdy z nich plInil svoji roli, spolupracoval s ostatnimi
a nepfenasel odpovédnost na jiné.

Systém V €asné Intervence pokryva spravni GUzemi mésta (zpravidla u statutarnich
meést) nebo spravni obvod obce s rozsifenou pasobnosti.

Nazev System V €asné Intervence a jeho zkratka SVI je chran  én ochrannou znamkou ,
ktera je registrovana U rFadem pr amyslového vlastnictvi pod  ¢islem p Ahlasky 429903
a 429902.

! Child Abuse and Neglect - syndrom tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte

2§10 odst. 4 zak. &. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti

% i kdyz samoz Fejmé nenahrazuje spln &ni obecné oznamovaci povinnosti dle trestniho zakon  a, poskytuje
efektivni a rychlé vyuZiti oznameni adresovaného organu socialné-pravni ochrany déti a pfijeti adekvatnich
opatfeni na ochranu ohrozenych déti. Primarnim oznamovatelem by méla byt odborna vefejnost (napf. |ékafi
nebo uditelé, ktefi zjisti podezfeni na tyrani ditéte nebo vychovné &i obdobné problémy). Na projekt mohou byt
timto zplisobem napojena zdravotnicka zafizeni, Skoly a Skolska zafizeni, pedagogicko-psychologické poradny
atd..



Uvod

Velkym vefejnym tématem i odbornych diskuzi je problém delikvence a kriminality
déti a mladych lidi. V rdznych ¢asovych intervalech se objevuji vice & méné vazné minéné
navrhy tykajici se snizeni vékové hranice trestni odpovédnosti, které se opiraji o tvrzeni, Ze
déti, které se dopoustéji, a to i velmi zavazné trestné €innosti, jsou stale mladsi a brutalng;si.
S témito navrhy pFichazeji zejména néktefi politici a prisludnici Policie CR, tedy ti, ktefi

tenduji spiSe k radikalnéjSimu feSeni problémul, k metodam, které stavi na tezi, Ze trest
a izolace pachatele je hlavnim nastrojem ke snizovani trestné ¢innosti.

Postoje odbornikud jsou ve své vétsiné odlisSné, lidé, ktefi s détskymi delikventy pracuji
si uvédomuiji, Ze tak zavazny problém jako je sklon déti dopoustét se delikventniho jednani,
neni fesitelny jen snizenim vékové hranice trestni odpovédnosti o jeden rok (toto opatfeni
nakonec zasahne nepatrny zlomek delikventni détské populace, kterd se dopousti téch
uplatiiovan pfistup, ktery je v anglosaské literatufe uvadén terminem Restorative Justice —
obnovujici justice . Je zaloZen na principu, Ze trestny ¢in je povaZzovan za zavaznou socialni
udalost, které se Uzce dotyké obéti, komunity, kde se t.€. odehrél a také pachatele. Cilem je
hledat vyvaZené a uc€inné feSeni a zahrnout do néj pachatele (jeho zavazky a povinnosti),
obét (jeji prava a potfeby) a komunitu (angaZovat zastupce komunity pA reSeni
t.¢. z hlediska ochrany a prevence pred dalSi trestnou cinnosti) (Howard Zehr). Pfi tomto
zpUsobu feSeni nejsou aktivni jen justiéni a sociélni organy, svoji nezastupitelnou roli v tomto
procesu maji i nevladni a charitativni organizace, zdravotnicka zafizeni a Skolské instituce.
Kazda zinstituci ma zajem na tom, aby se mlady pachatel napravil, zpadsobené Skody
nahradil a opétovné se zaradil do spoleCnosti a vyhnul se recidivé. Komunita bude
do fadného spoleenského Zivota. V rdmci tohoto procesu pachatel prestava byt pouhym
objektem soudniho nebo spravniho fizeni, ale stava se subjektem pfiméfené odpovédnym
za své Ciny, za svoji napravu, za vyrovnani se s témi, jimz svym jednanim uskodil i za svoji
dalSi Zivotni perspektivu.

VySe uvedeny pfistup je vychodiskem pro vytvofeni projektu Systém V €asné
Intervence (déle jen "SVI"), jehoz metodické zpracovani v ndsledujicim textu predkladame.
Projekt je postaven nat Fech pili Fich. Prvnim z nich je vytvo Feni metodické spoluprace
mezi institucemi, které jsou U €astniky SVI. Tov praktické roviné znamena vytvoreni
podminek pro koordinované, interdisciplinarni feSeni ,delikvence déti mezi vSemi
zainteresovanymi slozkami (organy socialné-pravni ochrany déti /dale jen ,,OSPODY/,
Policii CR, justiénimi organy /soudy, statnim zastupitelstvim, Probaéni a mediaéni sluZbou
CRY/, obecni policii, UFady prace, zdravotnickymi zafizenimi, Skolami a Skolskymi zafizenimi
a nestatnimi neziskovymi organizacemi), coZz umoznuje efektivnhé pracovat s klientem, jeho
0 nastaveni prace v interdisciplinarnim tymu, o pfijeti vSeobecného konsenzu tykajiciho
se akceptace cill, pro néz je SVI vytvaren, o zvySeni kvality a efektivity prace vSech
zUc¢astnénych a o zménu subjektivnich postoji jednotlivych pracovnikl ke spolupraci
s pracovniky jinych oborli, coz je d&asto nejvétSi problém. Vramci metodiky SV
je praktickym nastrojem pro partnerskou spolupraci vSech zic¢astnénych subjektd Tym pro
mladez, ktery pracuje na zakladé souhlasného prohlaSeni predstavitell vSech zapojenych
instituci v dané lokalité.

Druhym pili fem je vytvo feni jednotného informa €niho prost Fedi, které umoznuje
predavani, doplfiovani, sdileni a vyhodnocovani informaci mezi U€astniky SVI
a zjednoduSeni administrativy. Vytvofeni tohoto pilife je zavislé na tfech podminkéach -
na_materialné technickém zabezpeleni, které umoZznuje tok informaci, na_legislativnich
podminkach, které sdileni informaci legalizuji a na prostupnosti resortnich databazi, v nichz
je ulozeno mnoho informaci, jejichZz vyuZiti jinymi resorty by vedlo k vyraznému zkvalitnéni

v rvos

prace s klientem. Tato €ast projektu je nejnakladn &jsi, proto je nezbytné pred zahajenim




praci na realizaci SVI védét, jakym zplsobem a z jakych zdrojud bude projekt financovan.
V této souvislosti je mozné uvazovat i o vicezdrojovém financovani.

Tretim pili Fem jsou konkrétni praktickd opat Feni, ktera tvo ¥i samotny proces
ndpravy delikventa . Jeho obsah je zavisly na mistnich podminkach (personalnich a
materialné technickych) a na iniciativé a schopnosti mistné pusobicich subjektd poskytovat
doplikové sluzby. Tento pilif je zatim nejméné rozpracovan.

Metodika SVI c&erpa z poznatk( ziskanych z pilotniho ovéfeni projektu, ktery byl
v minulych letech odzkouSen pod nazvem Centrum vcasné intervence v Ostrave.
SVI je v metodicky zpracovavané podobé provéfovan od pocatku roku 2005 ve Svitavach.
Realizace obou projektt potvrdila premisy, na jejichZz zakladé byl projekt v€asné intervence
koncipovan, a to zrychleni a zprachodnéni komunikace zejména mezi Policii CR, organy
socialné-pravni ochrany déti a justitnimi slozkami, které vede k pruznému reagovani
na pripady delikventniho jednani déti a na podezfeni z trestné ¢innosti pachané na détech.
Systém prace dokaZze detekovat rizikové faktory a umoznit CastéjSi a vcasnéjsi ukladani
opatfeni, ktera feSi chovani déti v predelikventnim stadiu. Shromazdéné konkrétni
komplexni informace vedly k pfipravé SirSich preventivnich opatfeni v rizikovych lokalitach.
Spisova dokumentace k jednotlivym pfipadim je bohatSi a poskytuje objektivnéjsi pohled na
dité a jeho rodinu. PFi tvorbé Metodiky se vyrazné uplatnily také Narodni standardy Probacni
a mediaéni sluzby CR (zejména str. 19-24).

I. PRINCIPY SYSTEMU VEASNE INTERVENCE
1. CiLE SVI

Strategické cile SVI :

* sniZeni miry a zavaznosti delikvence d  éti,

* sniZzovani trestné ¢innosti pAchané nad étech,

« odklon d étskych delikvent @ od kriminalni kariéry,

» rychl4 a koordinovana multidisciplinarni reakce na delikventni jednani dit éte ¢i
na jednani, které ohroZuje integritu dit éte,

» posileni postaveni ob éti trestnych €int pfi feSeni delikvence d éti

* rychlé a bezpe éné predavani informaci o:

détskych pachatelich a détskych obétech trestné €innosti,

uloZeni a prabéhu pfijatych opatfeni,

podezfeni na tyrani nebo zneuZzivani déti,

delikventnim jednéni déti (v€etné toulani, Sikany, z&skolactvi, vychovnych
problému, apod.),

aktivitach jednotlivych subjektd SVI.

YV VYVVY

» Realizace preventivnich opat Feni v dané lokalit é.
* Vytvofeni nabidky sluzeb pro realizaci konkrétnich uloZzen ych opat feni
(proba €ni programy, apod.)



Primarni cil SVI

Odklon dit éte od kriminalni kariéry prostfednictvim:

VV VYV ¥V VY VYV

efektivni a rychlé prace s ditétem a jeho rodinou,

v€asné pomoci_détem opakované se dostavajicim do sité organl socialné-pravni
ochrany déti nebo €innych v trestnim fizeni a jejich rodindm,

ureni adekvatniho postupu, ktery odpovida potfebdm ditéte a nevede
ke stigmatizaci a etiketizaci,

sanace rodiny (dité zlstava v rodiné, prvnim cilem pomoci je stabilizovat rodinu
se vSemi jejimi ¢leny, neodebirat dit&, zasdhnout v€as a pfiméfenymi prostfedky),
péce o déti dopoustéjici se utékl ze zafizeni pro vykon uUstavni nebo ochranné
vychovy,

ochrany ohroZenych déti,

podpory rodin (osob odpovédnych za vychovu déti).

Sekundarni cil SVI

Zkvalit novani systému pé €e o rizikové a ohrozené d éti v lokalit & v€etné realizace
pFislusnych preventivnich opat Feni prostfednictvim:

>

vV V VY VVV V

koordinované spoluprace mezi institucemi a specialisty (Policie CR, soudy, statni
zastupitelstvi, kuratofi pro mladez, probacni ufednici),

vytvafeni socialné napravnych pland, jejich prubézné kontroly a vyhodnocovani -
OSPOD,

vytvareni modell a metodik feSeni jednotlivych typu pfipadd,

zvySovani odbornosti pracovnikd zapojenych instituci (vzdélavani),

centralizace a vyhodnocovani informaci o rizikovych a ohroZzenych détech a péci o né
(v&etné pfijatych opatfeni),

hlubSiho poznani charakteristik regionalnich aspektd v oblasti kriminality (vétsi
znalost prostfedi, mapovéani aktuélnich trenda),

adresného planovani a realizace ovérenych postupl a preventivnich aktivit v lokalité
na zakladé ziskanych dat (vime na co se mame zaméfit),

zefektivnéni administrativnich tkonu zuc¢astnénych subjektu.

2. ZASADY PRACE SVI

Prace s rizikovym jedincem musi byt rychla a efektivni

Stanoveni pfi€in musi byt co nejaplnég;si.

Naprava zpusobené Skody, vyrovnani pachatele s obéti.

Stanoveni odpovédnosti zakonnych zastupcu (osob odpovédnych za vychovu ditéte).
Stanoveni odpovédnosti ditéte (dité musi dasledkim svého jednani porozumét,
uvédomit si svoji vinu i nasledky, které svym jednanim zpuasobilo).

Postup podle individualniho Socialné napravného planu (zpracovavaji OSPOD —
smyslem neni jeho pisemna podoba, ale praktickd realizace) neni zcela zaloZen na
dobrovolnosti - ma donucovaci charakter. Dité ziska diky jeho udspéSnému
absolvovani jisty profit, tim je motivovan; v pfipadé odmitnuti programu nasleduje pro
néj méné vyhodna varianta postupu.



3. CILOVE SKUPINY KLIENT U SVI

v s

e Deéti, které se dopustily protipravniho jednani bez ohledu na pozdéjsi kvalifikaci
skutku ( pfestupek, provinéni, ¢in jinak trestny apod.) a jejich rodiny.

» Déti snafizenou Ustavni nebo uloZenou ochrannou vychovou, na utéku ze
zarizeni (pohifeSované) a jejich rodiny.

» Déti, u kterych dochazi ke kumulaci zavaznych vychovnych problém 4 (zaSkolactvi,
Sikana, projevy extremismu, drogy, alkohol, tulactvi, prostituce apod.) a jejich rodiny.

» Poskozeni (ob éti) protipravnim jednanim nebo svédci protipravniho jednani a jejich
rodiny (poskozeni i obéti do dovrSeni 18 let véku).

4., STRUKTURA SYSTEMU

Dale uvedend struktura popisuje nové vytvofené subjekty, zapojené subjekty, jejich roli
a postaveni.

Ridici vybor_ - zastfeSujici subjekt SVI sloZzeny ze statutarnich zastupct obce/obci,
stfediska Probacni a media¢ni sluzby, statniho zastupitelstvi, okresniho soudu a Policie CR,
ktery svym sloZzenim garantuje zavaznost a prosaditelnost pfijimanych opatfeni, doporuéeni
a postupd.

Tym pro mladez _ - je slozeny ze z&stupc U instituci, které ze zakona prichazeji do
kontaktu s rizikovymi a ohroZzenymi détmi a rovnéz s obétmi trestnych ¢ind. Jeho tajemnikem
je pracovnik stfediska Proba¢ni a mediacni sluzby nebo jind osoba zvolena v rdmci tymu.

Tym pro mladeZ pravidelné& informuje o své &innosti Ridici vybor.

Hlavni_subjekty systému _ maji ze zakona opravnéni nakladat s Udaji ulozenymi
v Informaénim systému SVI , jsou jeho aktivnimi uzivateli:

Obecni G Fad obce s rozSi fenou p Gsobnosti (pop F. magistrat)
a) odbor socialnich véci (vedouci odboru ve vztahu ke kontrolni ¢innosti),
b) oddéleni socidlné-pravni ochrany déti odboru socialnich véci (nebo jinak
oznacené pracovisté zabezpecujici vykon socialné-pravni ochrany déti).

Jedné se o pracovniky, ktefi se podileji na realizaci socialné-pravni ochrany déti na

Uzemi spravniho obvodu obce s rozSifenou pusobnosti.

Okresni (méstské) feditelstvi Policie CR
Do SVI jsou zahrnuta pracovisté Sluzby kriminélni policie a vySetfovani (SKPV), ktera se
zabyvaiji:

a) odhalovanim, Setfenim, provéfovanim a vySetfovanim trestnych €ina (precind) a
¢inu jinak trestnych spachanych détmi a na détech (véetné zjiStovani jejich
pachateld),

b) problematikou navykovych latek,

c) analytickou €innosti a pfipravou prostfedkl a podkladd pro pracovniky SKPV,

d) kontrolni, metodickou a fidici ¢innosti.



Obvodni (mistni) odd éleni Policie CR )
Do SVI jsou zahrnuta obvodni (mistni) oddéleni Policie CR, ktera se zabyvaiji:

a) odhalovanim, Setfenim, vyfizovdnim v blokovém Ffizeni a oznamovanim
(odevzdavanim) prestupkl (deliktl majicich znaky prestupku) spachanych détmi
a na détech (vCetné zjiStovani jejich pachatel() pFisluSnym organim
k projednani. Odhalovanim protipravnich €int a €ind jinak trestnych spachanych
détmi a na détech (vCetné zjiStovani jejich pachatelu),

b) kontrolni, metodickou a fidici ¢innosti.

Stredisko Proba éni a media éni sluzby CR (PMS)

Jedna se o pracovisté probac¢niho ufednika (Gfednik() se specializaci na problematiku déti.
MlZe se jednat také o ,oddéleni pro mladez" daného stfediska, pokud kapacita stfediska
umozriuje jeho vytvofeni. Sou€éasti prace stfediska jsou také Cinnosti zaméfené na prevenci
kriminality.

Okresni statni zastupitelstvi
Zpravidla se jedna o pracovisté statniho zastupce, ktery se zabyva problematikou déti*.

Okresni soud
Zpravidla se jedna o pracovisté soudce, ktery se zabyva problematikou déti°.

Spolupracujici_subjekty systému maji do Informa €éniho systému SVI pfistup pouze
formou hlaSeni (tj. zvlastni formy plnéni oznamovaci povinnosti vic¢i organim socialné-
pravni ochrany déti).

Obecni policie - pracoviste, které zpracovava prestupky a predava podklady o
podez/eni ze spachani trestné cinnosti obvodnimu oddéleni Policie CR nebo SKPV
okresni feditelstvi Policie CR.

Skoly a 3kolska za Fizeni®
(Gstavy, stfediska vychovné péce, ped. psych. poradny, apod.).

Zdravotnicka za Fizeni.®
UFady préace.

Nestatni neziskové organizace. ’

* Je mozné rozsifeni pracovist na dalsi statni zastupce, pfipadné dalsi pracovniky dle metodickych pokynis na
zakladé dohody s MS a pfislusnym statnim zastupitelstvim.

® Je mozné rozsifeni pracovist na dalSi soudce, pripadné dalSi pracovniky dle metodickych pokynd na zakladé
dohody s MS a prislusnym okresnim soudem.

® Jde napfiklad o jednotliva oddéleni nemocnice, pediatry, praktické 1ékare, materské, zakladni a stfedni Skoly
apod., ktefi v ramci projektu SVI poskytuji informace (podezfeni na tyrani nebo zneuzivani ditéte, zanedbani
rodinné péce, zaskolactvi, vychovné problémy, toulani apod.). Tyto subjekty jsou vazany oznamovaci povinnosti
jednak ve vztahu k organdm sociélné-pravni ochrany déti (8 10 odst. 4 zak. ¢. 359/1999 Sb.), jednak ve vztahu
k organdm ¢innym v trestnim fizeni (8§ 168 TZ). Jejich zapojeni do SVI znamena novy zpusob a formu plnéni
rychlejSi prjeti potfebnych opatfeni ze strany nejen organu socialné-pravni ochrany déti, ale téz nasledné dalSich
zUc¢astnénych subjektd. (Pozn.: Ve vztahu k organdm ¢&innym v trestnim fizeni z hlediska podezreni na spachani
vybranych skutkovych podstat trestnych ¢ind (§ 168 TZ) je vSak oznamovaci povinnost nutné pinit zvlast.)

" Jedna se zejména o NNO, které pracuji s détmi a mladeZi, poskytuji Probacéni resocializaéni programy,
provozuji krizova centra apod. Jejich zapojeni do SVI je nezbytné.



Zpétna informa €ni vazba témto subjekt m umozn éna neni, a to z divodu zakonem
stanoveného rozsahu, vjakém OSPOD mohou poskytovat Udaje tfetim subjektam.®®
O FeSeni jednotlivych pfipadd budou informovany v rdmci Tymu pro mladez .

Koordinace €innosti jednotlivych subjekt @ SVI je dana souhlasnym prohlasenim
statutarnich zastupc_ 0 zapojenych instituci — Policie  CR, statni zastupitelstvi, Proba  &éni
a media éni sluzba CR, soud, obec (viz Pfiloha 1).

5. VAZBY MEZI SUBJEKTY SVI

VSechny subjekty SVI postupuji na zakladé pravnich predpisd (zédkony a vyhlasky),
smérnic a pokynu (napf. metodické pokyny) a internich aktl fizeni (napf. zavazné pokyny,
rozkazy, vnitfni a organizacni fady, apod.). Postup policistd, pracovnikid OSPOD, probacnich
afednikd, statnich zastupcld a soudct musi byt ve vzdjemném souladu. TotéZ se vztahuje

na ostatni subjekty — Skoly, Iékafe, neziskové organizace, Ufady prace, apod..

8 § 51 zakon & 359/1999 Sb., 0 socialné-pravni ochrané déti.

® Pozn.: Za poskytovani informaci na zakladé dozadani bude odpovédny kazdy pracovnik, ktery musi sam
rozhodnout, zda je opravnén pozadované informace vici konkrétnimu subjektu sdélit a sam také musi urcit
zplsob rozsahu tohoto sdéleni. Seznam pfisluSnych pracovnikd, véetné plnéni jejich Ukold v SVI, bude témto
subjektum ddkladné objasnén a bude také prubézné aktualizovan p/A pfipadnych personalnich zménach. Lze
vSak prfedpokladat, Ze i tento model bude posouvat problematiku kuprfedu, protoZze vyrazné usnadni zpdsob
komunikace smérem k OSPOD i ostatnim v ramci SVI.



SVi

jednotlivi Distribuce Azylova

pracovnici pfipadd dle a krizova
OSPOD — 7

pFislusnosti zafizeni

Info/rmace informa €éni, metodické, koordina €ni Realizace

o stavu a distribu éni centrum pro praci objednanych
kazdého s nezletilymi a mladistvymi delikventy sluzeb
sveéreného OSPOD
pripadu
Ufad koordinace efektivni ¢innosti systému Subjekt
prace spolupréce se zapojenymi subjekty [ realizujici
vytvareni socialné napravného planu SNP
(SNP) - (navrh a realizace opatfeni, v
soucinnosti s ostatnimi subjekty)

Obecni sbér, tfidéni a vyhodnocovani
policie informaci o delikvent. D a M
odpovédnost za systém jako celek

L Proba éni

Hlaseni o a media éni

udalostech sluzba CR
| i (PMS)

Policie CR Skoly Statni Soud
SKPV Skolska zastupitelstvi  Jsoudce
(zejména) zafizeni pro
mladez

paghatel poskozeny svédek pohres.

Pozn.: Organizaéni struktura informacniho, metodického, koordinaéniho a distribu¢niho pracovisté je do znacné miry
zavisla na konkrétni situaci (velikost lokality, dohodnuty zpdsob kooperace, naroky projektu, rozmanitost a
mnozstvi aktivit, apod.). Koordina¢ni pracovisté SVI nemusi existovat jako samostatna organizacni slozka
OSPOD, jeho tkoly mohou vykonavat pfimo pracovnici OSPOD.

Il. REALIZACE SVI V LOKALIT E

1. POSTUP PRI VYTVORENI SVI vV OBCI S ROZSIRENOU PUSOBNOSTI
Vychodiskem pro konstituovani SVI je politické rozhodnuti predstaviteld mésta
systematicky se zabyvat delikvenci déti a dalSimi problémy déti, jejichZz zdravy vyvoj
je ohroZzen. Vtomto procesu méa Kklicovou roli starosta obce, ktery ve shodé
s predstaviteli instituci vefejné spravy, justice a policie vytvofi podminky pro vznik SVI
a jeho fungovani.



1.1 Pripravna faze
1. Politické rozhodnuti organli obce s rozsifenou plsobnosti realizovat SVI v ramci
své Uzemni pasobnosti.

2. UrCeni_osoby odpovédné za realizaci projektu (napf. manaZera prevence
kriminality), jako koordinatora realizace projektu.

3. Vytvoreni pfipravného tymu ke zpracovani projektu.
4. Zpracovani realizacniho zameéru.
5. Schvéleni realizaéniho zadméru vedoucimi_pracovniky zapojenych subjekt(

(starosta, feditel Policie CR, statni zastupce, predseda okresniho soudu, vedouci
stfediska Probac¢ni a media¢ni sluzby ).

1.2 Projektové faze
1. Zfizeni pracovni skupiny k realizaci projektu (zastupci vSech zu€astnénych
subjektd)

Zavazna doporuceni k pracovni skupiné:

* podrobné seznamit vSechny ¢leny pracovni skupiny s projektem
(proskoleni);

e skupina prostfednictvim svych ¢lend a jimi plnénych Gkold zodpovida
za praktickou realizaci projektu;

» realizovat pravidelna setkani pracovni skupiny (1x mési¢né, rychla
reakce na zmény p/i vytvareni systému);

e dodrZovat aktivni Ucast; zastupci maji jasnou prfedstavu o Uloze
jednotlivych subjektd v systému;

» striktné dodrZovat uzaviené dohody;

* prdbézné hodnotit jednotlivé faze realizace a na zakladé vysledkud
téchto prabéznych Setreni ihned upravovat dalsi postup.

2. Zmapovani situace, inventura prostiedkd, subjektd a kompetenci (statni,
samospravné, nestatni subjekty) v dané lokalit&. zodpovida dohodnuty clen skupiny.

3. Zpracovani navrhu projektu SVI (v€etné finanniho zajisténi projektu).

4. Stanoveni ukolld jednotlivych zuéastnénych subjektd.

5. Vytvoreni harmonogramu realizace projektu (v€etné financniho rozpodtu a uréeni
zdrojii  financovani), uréeni zastfeSujiciho subjektu’® (OSPOD) a zastupcl
jednotlivych subjekt zucastnénych v systému (zodpovédni za realizaci projektu
ze strany svého matefského subjektu).

6. Urcéeni zpusobl vyhodnocovani efektivity systému.

7. Navrh na slozeni Tymu pro mladez.

8. Priprava pisemného souhlasného prohlaSeni (vedouci pracovnici vSech
zuCastnénych subjektd), na jejichz zakladé bude spoluprace vramci SVI
fungovat.

19 v ramci SVI neexistuje ,vedouci* subjekt s nafizovacimi pravomocemi viiéi ostatnim subjektim zapojenym

v SVI. Systém vyzaduje existenci ,zastfeSujiciho“ subjektu, ktery (nebo jeho slozka) pini roli informaéniho,
metodického, koordinaéniho a distribuéniho ¢lanku a vykonava spravu informacéniho systému.
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Kontrolni faze

Pokud jsou splnéna nasleduijici kriteria, je mésto pfipraveno k realizaci SVI:

- Je ur€en koordinator realizace SVI (pracovnik nékterého zapojeného subjektu, ma
pisemné povéreni)

- Zajisténo souhlasné stanovisko pracovnikd zapojenych subjektd

- Vedeni zapojenych subjektd schvalilo zamér realizovat SVI (pisemné)

- VS8echny subjekty jsou pfipraveny realizovat projekt (souhlasi s nim, znaji podstatu,
cil, metody)

- Je sestavena pracovni skupina k realizaci SVI

- Pracovni skupina zmapovala situaci v lokalité (postupy prace, pocty déti v péci,
protipravni €innost, pfijimana opatfeni, vysledky prace — skute¢ny dopad na dité,
existujici problémy,...) — v podobé pisemného materialu

- Pracovni skupina vypracovala projektovy plan realizace SVI (zapojené subjekty,
kompetentni zastupci, harmonogram realizace, Ukoly jednotlivych zastupcl s terminy,
co bude udélano - jednotlivé kroky, zplsob ovéfovani dosazeni postupu,...)

- Predstavitelé vSech zapojenych subjektl (mésto-mésta, Policie CR, soud, Statni
zastupitelstvi, Probaéni a mediaéni sluzba CR) podepsali pisemné souhlasné
prohlaSeni o realizaci SVI ve mésté — lokalité

1.3 Formalizace procesu tvorby  SVI

Podpis_souhlasného prohldSeni o spolupraci v ramci SVI (predstavitelé viech
zapojenych subjekt @ - mésto, Policie CR, soud, statni zastupitelstvi, Proba éni
a media éni sluzba CR) - podepisi pisemné souhlasné prohlaseni o realiz  aci SVI
ve mésté — lokalit é.

2. Realizaéni faze SVI
1. Zfizeni Tymu pro mladez (muaze vzniknout transformaci pracovni skupiny SVI —
viz bod 1.2).

2. Stanoveni pravidel prace Tymu pro mladez a zahdjeni ¢innosti.

3. Vytvofeni komunikacni platformy SVI (spoleéné informacni prostfedi).
4. Zahdjeni ¢innosti vSech sloZzek SVI v€etné komunikacni ¢asti.

5. Vyhodnocovéni ¢innosti Tymu pro mladez a SVI.

2.1 Zfizeni Tymu pro mladeZz a jeho slozeni
Subjekty zapojené do SVI zfidi Tym pro mladeZz pro feSeni problematiky rizikovych
a ohrozenych déti v lokalité a koordinované feSeni kriminality déti. Cleny tymu
jmenuji vedouci pracovnici pFislusnych subjektd, a to na navrh pracovni skupiny
zfizené k realizaci SVI. Tajemnikem Tymu pro mladez muze byt pracovnik stfediska
Proba¢ni a mediaéni sluzby CR nebo osoba zvolena v ramci tymu.

SloZeni Tymu pro mladez

Vychazi ze struktury zapojenych subjektda (tzv. ,hlavni pétky” - zastupce stfediska
Probaéni a mediaCni sluzby - specializace na problematiku déti a mladeze,
okresniho_soudu - soudce pro mladez, okresniho statniho zastupitelstvi - statni
zastupce se specializaci déti a mladeZ, okresniho feditelstvi Policie CR - specialista
na mladeZ SKPV, pFisludného obvodniho oddéleni Policie CR - specializace déti a
mladez, méstského Ufadu — odboru sociélnich véci - problematika socialné-pravni
ochrany déti a obecni policie - pracovnik specializovany na problematiku rizikovych a
ohrozenych déti). Cleny tymu jsou vzdy, kromé vySe uvedenych instituci také metodik
prevence v pedagogicko-psychologické poradné, metodik ve stfedisku vychovné
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2.2

péce, zastupce 3kolnich metodikG prevence v piipadé vice Skol. Cleny mohou byt
zastupci zdravotnickych zafizeni v dané lokalité, stejné jako zastupci nevladnich
organizaci.

Pozn.: Toto slozZeni je minimalni, tzn. Ze dle mistnich podminek a potfeb mdze byt tym rozSifen o dalSi

¢leny - napf. zastupce Skol, Skolskych zarizeni, zdravotnickych zafizeni, Gfadu prace apod.
Pokud se SVI rozsifi na Uzemi n ékolika obci s rozSi fenou p Gsobnosti, bude
¢lenem Tymu pro mladeZz zastupce kazdé takove obce.

Pravidla a obsah prace Tymu pro mladez

Zakladni pracovni ramec Tymu pro mladez je dan pravy, povinnostmi
a kompetencemi jednotlivych subjektd zapojenych vramci tymu. Vychazi
z prislusnych pravnich predpist, smérnic a aktl fizeni a respektuje je. Prvnim
krokem prace tymu je seznameni se s vysledky zmapovani situace v souvislosti
s delikvenci déti v dané lokalité véetné inventury® prostfedkd a kompetenci
zuCastnénych organizaci, (statnich, samospravnych, nestatnich) v dané lokalité.
Nasledné tym pisemné vypracuje plan na feSeni a snizovani delikvence déti ve své
lokalité. Plan komplexné zhodnoti situaci, pojmenuje existujici problémy, rezervy a
stanovi prioritni oblasti ¢innosti véetné nastroja(napf. dostupné probacni ¢&i dalSi
resocializani programy).

Tym pro mladez:

a) Projednava kasuistické feSeni resp. postupy u zvoleného okruhu pfipadl
delikventniho chovani déti podle potfeb a moznosti jednotlivych €len tymu (jak
budeme spole¢né postupovat),

b) Vyhledavad ,vhodné“ pfipady a stanovuje optimalni postupy k jejich feSeni
(pfipadové studie, kazuistiky),

C) prubézné vyhodnocuje pfipadové prace a programu s rizikovymi a ohrozenymi
détmi; rovnéz vyhodnocuje programy a €innosti vénované obétem trestné Cinnosti
a prevenci.,

d) sleduje a vyhodnocuje aktualni a dlouhodobé vyvojové trendy v oblasti
zavadoveého a delikventniho jednani déti,

e) navrhuje opatfeni k odstranéni zjisténych problému, k minimalizaci rizik, ktera
potencuji delikventni jednani déti, kontroluje a vyhodnocuije jejich plnéni,

f) navrhuje Strategii prace (plan na feSeni a snizovani delikvence déti ve sveé
lokalité) s rizikovymi a ohroZzenymi détmi a jejich rodinami v dané lokalité.
Strategie bude obsahovat analyzu situace, priority, navrhy projektd ¢i opatfeni
sméfujicich k odstranéni konkrétnich rizikovych a socialné patologickych jevi
nebo doplnéni chybégjicich sluZzeb véetné pozadavkld na finanéni zabezpedceni.
(Strategie bude predloZena Ridicimu vyboru i vramci zastupitelstva daného
mésta ke schvaleni, po schvaleni se stane zavaznou pro dotéené subjekty, které
soucasné v rdmci platné legislativy pfijaly plnéni Strategii uloZzenych ukold.)
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2.3 Vystupy Tymu pro mladeZz a hodnoceni jeho €innosti
1. Zmapovany systém péce o rizikové a ohroZzené déti v dané lokalité.

2. Pravideln& setkani a setkani ad hoc.
3. Optimalni postupy koordinovaného feSeni pfipadu.

4. Strategie prace s rizikovymi a ohroZzenymi détmi a jejich rodinami, jeji pravidelné
vyhodnocovani a navrhovani novych opatieni.

Zéaveéry, doporu €éeni a dohodnuté postupy vytvo Fené Tymem pro mladez by m ély
byt vS8emi €leny resp. organizacemi vtymu spole ¢&né sdilené a tim i zavazné
v souladu s jejich p asobenim v justi énim nebo socialnim systému.

1. VYTVORENI SPOLEENE KOMUNIKA ENi PLATFORMY SVI
1. Informaéni propojeni subjekt(

Pod pojmem informacni propojeni je minéno napojeni zu&astnénych subjektd na
jednotny informacni systém, do kterého jsou na zékladé stanovenych pravidel vkladany
informace o détech, které jsou nebo by mély byt objektem socialné-pravni ochrany. Tyto
informace jsou dale doplfiovany, aktualizovany a v odivodnénych pfipadech na zakladé
posouzeni organu socialné-pravni ochrany déti poskytovany jinym subjektdm v ramci SVI*.

Zakladni informaéni propojeni existuje mezi OSPOD, Policii CR, soudy, statnim
zastupitelstvim a Probaéni a mediaéni sluzbou CR. Tyto subjekty tvofi patef projektu.
Hlavnim zdrojem dat a informaci jsou pro SVI Policie CR a obecni policie. Ostatni subjekty
(urady prace, Skolska a zdravotnicka zafizeni, azylova zafizeni, pomahajici organizace —
nestatni subjekty, apod.) jsou zapojeny do informacniho systému dle miry své Ucasti ha péci
0 rizikové a ohroZzené déti. Mohou také poskytovat dopliujici informace, pokud je to
potfebné. Ve vztahu k oznamovani podezfeni na tyrani, zneuzivani nebo zanedbavani ditéte
jsou ve zvySené mife zapojeny zejména Skoly a Skolska zafizeni a zdravotnicka zafizeni. Ve
vztahu k vychovnym problémdm se jedna predevsim o Skoly a Skolska zafizeni..

Odpoveédnost za spravu Informacéniho systému SVI nese vzdy mistné pfislusny organ
socialné-pravni ochrany déti. Informacni systém SVI je svou podstatou soucasti evidence
vedené OSPOD. Pravidla vkladani informaci, nakladani s nimi a jejich poskytovani jinym
subjektdim jsou proto pIné v rezimu zékona ¢€.359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti.

Sprava Informacéniho systému SVI nenahrazuje povinnost vést evidenci socialné-
pravni ochrany déti dle 854 a 855 zakona €. 359/1999 Sb. Podle moznosti jednotlivych
pracovist OSPOD je samoziejmé& mozné vyuZzit pro vedeni vlastni pisemné spisové
dokumentace také tiSténou formu jednotlivych zaznamu ze SVI (vzhledem k naroénosti
projektu po strance projekéni, legislativni a finanéni je jeho duplicita vedle evidenci vedenych
podle zakona €. 359/1999 Sb. neefektivni, SVI by mél stavajici evidence nahradit).

v souladu s pravni Gpravou poskytovani informaci dle zak. &. 359/1999 Sb. (§ 51 a souvisejici,
zejm. §10)
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2. Vazby napojenych subjekt G nalS SVI

Subjekt Informace poskytované Zpétndvazba |Poznamka
V systému subjektem

Udalosti, ve kterych vystupuje dité | Informace o stavu Uzivani Gdaj G

v postaveni podezfelého, pfipadd, navrzenych | databaze na zaklad &
Policie CR pachatele, svédka, poSkozeného, |opatfenich,... Zadosti a do €asného
UZIVATEL nahlaSené policii do 24 hodin od Na Zadost sdileni povoleného

zjisténi,pokud tim neni ohrozeno
plnéni tkold Policie CR
(Skutec€nosti, které nasveédcuji
tomu, Ze jde o déti uvedené v § 6
odst. 1 zak. ¢. 359/1999 Sh.)

OSPOD

Obecni policie

Informace jiné Urovné, zejména o
prestupkovém jednani ¢i signalech
moznych problém -

zaskolactvi, ...

Vkladani dat a
statistické vystupy

Organy SPOD -
ADMINISTRATOR

Vkladani klientd, poznatkd
zZjiSténych zejména vlastnim
Setfenim, od jinych subjektd,...
Zpétné vazby pro Policii CR,
soudy, statni zastupitelstvi,......

Vyména informaci s
opravnénymi
subjekty

Primarni uzivatel a
spravce databaze

Stéatni
zastupitelstvi
UZIVATEL

Zpétné vazby pro Policii CR,
obecni policii, OSPOD

Informace potfebné
pro ¢innost

Na zZadost

Uzivani Gdaj G
databaze na zaklad é
Zadosti a do ¢asného
sdileni povoleného
OSPOD

Soud - UZIVATEL

Zpétné vazby pro Policii CR,

Informace potfebné

Uzivani Uudaj a

obecni policii, OSPOD pro ¢innost databaze na zaklad é
Na zadost Zadosti a do €asného
sdileni povoleného
OSPOD
Probac¢ni a O stavu prace s klienty Informace o Uzivani Gdaj G
media¢ni sluzba zavedenymi v systému potenciélnich databaze na zéklad &
CR klientech a jejich 7adosti a do éasného
UZIVATEL historii sdileni povoleného

Na zadost

OSPOD

Subjekt v systému Informace Zpétna vazba Poznamka
(spolupracuijici) poskytované
subjektem
Skolska zafizeni, OhlaSovaci Napojeni na systém

zdravotnicka zafizeni
SPOLUPRACUJICI

povinnost ve smyslu
pfisl. pravnich

Vkladani dat

norem
Utad prace o Informace o Zadosti o spolupraci, Napojeni na systém
SPOLUPRACUJICI rizikovych klientech | soucinnost, pomoc klientim | Vkladani dat
Azylova a krizova zafizeni | Informace o Zadosti o spolupraci, Napojeni na systém
SPOLUPRACUJICI rizikovych klientech | soucinnost, pomoc klientim | Vkladani dat

Subjekty realizujici
socialné napravné
programy (probacni
resocializa¢ni programy)

Informace o vyvoji
klienta v SNP

PoZadavky ¢&i objednavky na
realizaci SNP ze strany

OSPOD

Napojeni na systém
Vkladani dat

Véznice pro mladistvé
SPOLUPRACUJICI

Informace o vyvoji
klienta OSPOD

Zéadosti o spolupraci,
soucinnost

Napojeni na systém
Vkladdani dat
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3. Jednotlivé faze nakladani s informacemi

Informace v systému jsou poskytovany na zékladé jasné stanovenych pravidel
(pisemného souhlasného prohlaSeni — viz Pfiloha €. 2) a v souladu s pfisluSnymi platnymi
pravnimi pfedpisy (zejména vcetné zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja).
Informa €ni vstupy — vkladani informaci
Informace do systému poskytuiji:

« Policie CR automatizovang, pfislusni pracovnici s opravnénim vstupu mohou ptvodni
informaci doplnit, upfesnit, mohou také vloZit novou informaci,

» Obecni policie - tento subjekt vklada informace o détech, sdm nevyuZziva informacéni
systém, nedovoluje to stavajici zakon ¢€.359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,

* OSPOD - viz kapitola 4 a nasledujici,

« Soud, statni zastupitelstvi, Proba éni a media éni sluzba CR — poskytuji informace,
které povazuji za potfebné k vytvafeni komplexniho pohledu na delikvenci déti v lokalité,
mohou byt k dispozici OSPOD (o pfijatych opatfenich, jejich vysledcich apod.),

* zapojené Skoly a Skolskd za Fizeni maji opravnéni pouze informace vkladat (napf.
oznameni o podezfeni na tyrani nebo o vychovnych problémech),

e zapojena zdravotnicka za Fizeni maji opravnéni pouze informace vkladat (napf.
oznameni o podezfeni na tyrani,...),

» dalSi subjekty (Gfad prace, NNO, véznice pro mladistvé,...) informace pouze vkladaji.

Vkladani informaci (vyjma automatizovaného zplsobu ze strany Policie CR) se dégje

prostfednictvim elektronickych formularua — tzv. hlaSenek.

Zpracovavani a pr tbézna aktualizace informaci

Zpracovavani a pribézna aktualizace informaci je v kompetenci OSPOD, ostatni
subjekty je mohou doplnit nebo aktualizovat prostfednictvim dalSi hlaSenky, u které uvedou,
Ze se jedna o doplnéni plvodni informace (tak, aby OSPOD dohledal puavodni informaci
a doplnil ji).*

*Pozn.: Tato skute¢nost méze nastat za nasledujicich okolnosti. Nap/. dité se do databaze dostalo jako objekt
zajmu organd socialné-pravni ochrany déti (OSPOD zjistily p/i uplatriovani § 6 zakona ¢.359/1999 Sb.
tohoto jedince vlastnim Setfenim) nebo bylo jiz dfive ozndmeno prostrednictvim externich uzivateld (Skol
- zaSkolactvi, vychovné problémy, apod., Iékar - pozivani alkoholu nebo navykovych latek, podez/eni
z tyrani apod.) nebo pfimo pfislusniky vlastni rodiny, pfipadné dalSimi osobami. Po nezbytném ovéreni
jednotlivych (daju se data propoji a shromazdi v pfislusné databazi ve slozce kazdého jednotlivého
klienta. Timto zpusobem bude zajiSténo maximalné mozné mnozstvi Udaju k dané osobé, které budou
soucasné nezavisle prabézné aktualizovany ¢innosti do systému vstupujicich subjektd.

V Zadném pfipadé to vS8ak neznamena, Ze vSichni uZivatelé systému mohou
nakladat volné s kterymikoliv shora uvedenymi a mnohdy zna¢né citlivymi Gdaji. Navrzeny
systém presné definuje prava jednotlivych uZivateld a dodrZuje pravni ramec konkretizovany
spole€nym prohlaSenim za€astnénych subjektd (viz Pfiloha €.2).

Poskytovani informaci
Systém vychézi z prav a povinnosti jednotlivych subjektd pfi sdélovani adaju vudi treti
osobé upravenych zvlastnimi pravnimi predpisy (zejména zak. €. 359/1999 Sb.).

Pro posouzeni opravnénosti poskytnuti informaci v konkrétnim pfipadé (napf.
v pfipadé protichudnosti vykladu pravnich predpist, apod.) je nutné vychazet ze skute¢nosti,
Ze Udaje Informaéniho systému SVI jsou soucasti evidence OSPOD, proto se uplatiuje
zasada prednosti specialni pravni Upravy dle zakona &. 359/1999 Sb.
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Informace nebo jejich ¢ast jsou pfistupné v souladu s pravnimi pfedpisy zapojenym

subjektdm, popf. jinym organtm ¢&i subjektim, a to v rozsahu, ktery predpisy pfipoustéji.

Poskytovani informaci OSPODem je samostatné zpracovano v podkapitole 4.3.

4. Postup organ G socialn é-pravni ochrany d éti - specifika (OSPOD)
4.1 Informa €ni vstupy — vkladani informaci

Dité je do systému SVI zafazeno na zakladé:
a) oznameni zu€astnénych subjektd (8§ 10 odst. 4 zakona €.359/1999 Sb.),
b) na zakladé vlastnich informaci OSPOD (88 6 a 7 zdkona €. 359/1999 Sb.).

Organ socialné-pravni ochrany déti posoudi obsah hlaSeni a ma moznost proveést

v ném Upravu tak, aby vlastni text hlaSenky umoZzioval jeji pfipadné zpfistupnéni

dalSim subjektum. Jedna se zejména o potfebu Upravy v pfipadé, Ze puvodni

hlaSenka bude obsahovat U(daj chranény zvlastni povinnosti micenlivosti

a zpfisnénym rezimem poskytovani informaci (8 55 odst. 4, 8§ 57, § 7 zékona

¢. 359/1999 Sbh.),

o0 jedna se napriklad o Udaje o oznamovateli (osobé dle § 7 zakona ¢.359/1999
Sb.), nebo Udaje tykajici se osvojeni, nebo Udaje o osobéach, jimz bylo dité
svéfeno do péce budoucich osvojiteld, nebo o adrese mista pobytu ditéte u
téchto osob, nebo detailni informace tykajici se tyrani, zneuZivani
a zanedbavani, které nejsou soucCasti spisové dokumentace pfistupné
k nahlizeni, ale jsou jejim podkladem (8 55 odst. 4 zak. ¢. 359/1999 Sb., &l. 6
odst.5, Instrukce MPSV ¢.j.:21-42246/2002, kterou se stanovi rozsah evidence
déti a obsah spisové dokumentace o détech vedené organy socialné-pravni
ochrany déti a obsah spisové dokumentace o Zadatelich o osvojeni a o svéfeni
ditéte do péstounské péce),

0 takto upravené hlasenky budou opticky oznaceny tak, aby bylo zfejmé, Ze v jejich
textu byla provedena Uprava a zaroven budou uchovany i pGvodni hlaSenky
S neopravenym textem pro moznost pfipadné kontroly provedenych Uprav,

o Jinou variantou je moznost poskytnuti poZadovanych informaci prostfednictvim
samostatného posudku, ktery bude vychazet z pfislusné Zzadosti, textu hlaSenek
a obsahu spisu.

Pfifazovani hlaSenek probihd automaticky na zakladé rodného Cisla ditéte.
V pfipadé, Ze organ socialné-pravni ochrany déti obdrzi hldSenku, kterd neobsahuje
rodné Cislo ditéte, ale pouze napf. jméno, pfijmeni, datum a misto narozeni, popf.
misto trvalého pobytu ditéte, postupuje dale cestou identifikace pomoci dalSich
adaja, které jsou znamy nebo zjistitelné a nasledné hlasenku k vyhledanému ditéti
pfipoji, nebo dité do evidence SVI na zakladé této hlaSenky zaradi.

4.2 Zpracovani a pr Ubézna aktualizace informaci

Organ socialné—pravni ochrany déti zpracovavéa informace pfijaté do systému od
jinych subjektd a vyhodnocuje jejich relevanci stejnym zplsobem jako vramci
naklddani se spisovou dokumentaci v pisemné podobé. Vlastni spisova
dokumentace v pisemné podobé neni existenci evidence SVI dotena, je vedena
nadale. Do evidence SVI jsou organem socidlné-pravni ochrany déti zadavany
pouze vybrané Udaje z této dokumentace.

Jednotlivé tisténé zaznamy z evidence SVI se mohou stat soucasti samotné

spisové dokumentace organu socialné—pravni ochrany déti (8 55 odst. 3 zadkona €.
359/1999).
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4.3 Poskytovani informaci

Pfi poskytovani informaci organ sociadlné—pravni ochrany déti postupuje v souladu
s 8§ 51 zékona €.359/1999 Sb., tedy informace poskytuje na zakladé Zzadosti
zucastnénych subjektd, a to konkrétné dle uvedeného rozsahu a souvislosti
pozadované informace o ditéti (rodiné). V textu Zadosti je tedy tfeba uvést davod

(souvislost) a rozsah doZadované informace.

o Jedné se napfiklad o pFipad, kdy organ Policie CR 7ada o poskytnuti informace
tykajici se mladistvého, vuci jehoz osobé bylo zahdjeno trestni stihani pro
podezieni ze spachani trestného Cinu dle 8 188 TZ, ve své Zadosti uvede
konkrétni souvislost s probihajicim trestnim fizenim a rozsah pozadované
informace (napf. zda vaci mladistvému jiz bylo v minulosti vydano rozhodnuti o
ulozeni vychovného opatfeni dle § 43 zak. €. 94/1963 Sb., o roding, ve znéni
pozdéjSich predpist). Organ socialné-pravni ochrany déti vtomto pfipadé
postupuje dle 8 51 odst. 5 pism. a) bodu 2 zak. €. 359/1999 Sb..

o0 VySe uvedené udaje chranéné zvlastni povinnosti mi€enlivosti a zpfisnénym
rezimem nakladani s nimi, poskytuje organ socialné-pravni ochrany déti pouze
na Zadost soudu nebo statniho zastupitelstvi v pfipadé, Ze se tykaji konkrétniho
probihajiciho trestniho stihani (8 55 odst. 4, 8 57 zak. €. 359/1999 Sb.).

* Rozsah informaci poskytnutych Zadajicimu subjektu se fidi také postavenim
ditéte v uvedeném pfipadé (podezrely, svédek, pachatel).

* Poskytnuti informaci prostfednictvim systému SVI zasadné nenahrazuje
povinnost organu socialné—pravni ochrany déti poskytnout na Zadost informaci
v listinné podobé (zejm. v pfipadé doZzadovanych zprav o pomérech nebo zprav o
aktualni zivotni situaci mladistvého (8 55, 8 56 zak. ¢. 218/2003 Sb.
0 odpovédnosti mladeZze za protipravni Ciny). Takto poskytovani Zadost ze
systému SVI slouzi pfedevsim k urychleni vymény potfebnych informaci.

4.4 Uchovavani informaci, archivace, skartace

Pro vyfazeni objektu Gdaju ze systému je rozhodujici stavajici pravni uUprava
(Instrukce MPSV ¢&.j.: 21 — 42246/2002, kterou se stanovi rozsah evidence déti
a obsah spisové dokumentace o détech vedené organy socialné-pravni ochrany déti
a obsah spisové dokumentace o Zadatelich o osvojeni a o svéfeni ditéte do
péstounské péce, Cl. 26), kterd pro vyfazeni ditéte z evidence stanovi nasledujici
pravni skute¢nosti :

dovrSeni hranice zletilosti, neni-li dale stanoveno jinak,

skonceni obdobi, na které byla prodlouzena Ustavni nebo ochrannd vychova po
dosazeni zletilosti,

nabyti pravni moci rozhodnuti o nezruSitelném osvojeni,

postoupenim spisové dokumentace jinému mistné pfislusnému obecnimu Ufadu obce
s rozSifenou pusobnosti v dusledku zmeény mistni pfFisluSnosti, v pfipadé zmény
mistni prislusnosti se jinému mistné pfislusnému obecnimu Gfadu obce s rozSifenou
pusobnosti prfedavaji spolu se spisovou dokumentaci k ditéti rovnéz prislusné
zaznamy ze systému SVI v elektronické podobé&, pokud oba tyto mistné pfislusné
obecni Ufady obci s rozSifenou pdsobnosti vyuZivaji systém SVI,

amrti ditéte.
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Skarta¢ni Ih(ta je dle stavajici pravni Upravy 10 leta, pfipravovana novelizace zak.
€. 359/1999 Sb. pocita s jejim prodlouzenim na dobu 15 let.

Dlvody pro zabezpecleni dlouhodobéjsiho uchovani udajd v rdmci SVI jsou dany
zejména potfebou navaznosti nasledné péce ze strany koordinatora péce o obcany
spoledensky nepfizptsobené & pracovnika Probaéni a mediaéni sluzby CR.
Je pravdépodobné, Ze se v nékterych pfipadech nepodafi odvratit klienta od kriminalni
kariéry, trestné Cinnosti se bude dopoustét i jako dospély pachatel. Je pFfedpoklad, Ze
v pfipadech mensi zavaznosti trestnych €ind maze byt vytipovdn pro probaci. Proto je
dalezité znat veSkeré okolnosti, jak plnil vychovna opatfeni nebo tzv. napravné vychovny
plan jako dité. Tyto skute€nosti maji vliv na dalSi praci probaéniho pracovnika a také
koordinatora socialni péce o ob&any spole¢ensky nepfizplsobené (a to i v pfipadech, pokud
se doty¢ny vraci z vykonu trestu odnéti svobody).

MoZnost uchovani udaju tedy zlstava oteviena, ale z hlediska budovani SVI jako
softwarového programu se jedna pouze o technickou zalezitost, ktera je pomérné jednoduse
feSitelna.

V praxi budou do systému zafazovany také déti, které nemaji misto trvalého pobytu
ve spravnim obvodu obce s rozSifenou pulsobnosti, ale dopusti se napf. protipravniho
jednani, za které jsou vySetfovani Policii CR (viz sou&ast spisové dokumentace Nom). Také
v tomto pfipadé budou zavedeni do Informaéniho systému SVI s pfislusnou poznamkou.

Informace o nich bude poskytnuta OSPOD pfislusnému dle § 61 zakona ¢€.359/1999 Sb.

Obsah, struktura a zavazna podoba informaci vkladan _ ych do IS SVI

a) Socialn é napravny program.

b) Zaznamy (zpravy) o pr tbéhu opat feni.

c) Zprava o osobnich, rodinnych a socialnich pom  érech a aktualni Zivotni situaci
mladistvého.

Dohodnutéd podoba zaznam U
a) Struktura socialn é-npravného programu ( déale jen SNP)

V Gvodu je duleZita kratka charakteristika problému klienta sestavena na zakladé hlaSenek
(externich subjekttl — pedagogickych pracovniku, Iékard, Policie CR, MP apod.), dopinéna o
poznatky z vlastnich Setfeni. Népravny program pfipravuje pfislusny pracovnik OSPOD
pokud mozZno _ ve spolupraci s klientem , pfipadné s jeho rodinou (zakonnymi zastupci) a
po konzultaci s kolegy z OSPOD, &leny komise socialné-pravni ochrany (tymu pro mladez).
SNP sestavuje na zékladé shora uvedenych poznatku tak, Ze dba zejména na nasledujici
dohodnutou strukturu (dodrZzuje nize uvedené d&islovani i nazvy bodl struktury). Pokud
k uvedenému bodu nema k dispozici odpovidajici poznatky, uvede, Ze dané okolnosti nejsou
doposud znamy.

1) Shrnuti problému sestavené na zékladé poznatk( z hladSenek, vlastnich poznatkd
a Setfeni (s vyuZzitim poznatk( vSech pracovnikd a to nejen odboru SVZ).

Priklad: Nezletily (mladistvy) XY:
* spéchal ¢€in jinak trestny, provin éni (pfestupek) - pouze typova
charakteristika TC — majetkova - kradeZe, nasilnd — jaka atd...(viz odkaz na
konkrétni hlaSenky nebo hldSenku)
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* ma nésledujici:
0 psychické problémy nebo problém , ktery se projevuje takto:...
0 vychovné problémy nebo problém , které se projevuji takto:..
0 jiné problémy ..., které se projevuji takto...

Nad ramec Ize odkazovat i na dalsi materidly pfipojené ke spisu v elektronické nebo
pisemné podobé.

2) Zakladni cile programu: (realné a konkrétni definice kam sméfovat vzhledem
k aktuélnimu stavu klienta a jeho rodiny — predstavuje kli¢ovou ¢ast SNP).
» Co pfedevsim chci u klienta zménit? (Snahou je ukonceni pachani trestné innosti
(prestupkd)...celkové zlepSeni vztah( v rodiné (s rodici, péstouny, sourozenci, se
spoluzaky, ucitelem...plnéni Skolni dochazky...atd.)

3) Diléi cile: (Ize korigovat v €ase podle aktualniho stavu)
e KaZdou Upravu zacinat sou¢asnym stavem a divodem zmény dil¢iho cile
» Prfiklad — Doposud byly znamy pouze vychovné problémy Zaka ve vztahu ke
spoluzakdm, které se projevovaly...Dne XY bylo zjiSténo, Ze Zzak odcizil ve
Skole...(nasleduje strucny popis udalosti a stanoveni vychodiska — dil¢iho cile...)

4) Metody prace: (lze doplhovat v ¢ase podle aktualniho stavu)
» Jak budu konkrétné postupovat?
e S kym budu spolupracovat? (doplnit pfikladem)
e Jak konkrétné bude tato spoluprace probihat?
e Jak €asto budu s klientem v kontaktu a kde?
Koho budu v SNP informovat a jak ¢asto?

5) Hodnoceni: (forma pribé&zného hodnoceni programu, stavu u daného klienta)
» Cile je — neni dosazeno? Jak se zvoleny postup napliuje (s jakymi vysledky)?
* Pokud ne, jaka bude zména? VyZaduje Upravy — jakého druhu a pro¢?
» Jak ¢asto budu hodnotit a jakym zpisobem budu reagovat na vystupy hodnoceni?
» Ze zdznamO musi byt vzdy patrné, jaky je aktudlni stav u dané  ho klienta (dit éte,
mladistvého)

Pozn.: SNP musi mit takovou podobu, aby zn éj bylo na prvni pohled patrna vychozi
situace klienta (zjist ény problém), navrzeny — dohodnuty — zvoleny postup
(metody, opat feni,...), cilovy stav a aktualni situace (dil ¢i zaznamy, ukony,
hlaSenky obsahuje spis klienta, tam lIze zji§  tovat podrobnosti). Informace musi
byt jasna, srozumitelna, p Fehledna. Je Zadouci pouZivat jednoduchou
srozumitelnou formu a jazyk.

b) Zaznamy pr tbéhu opat feni:
e Omezeni
e Dohled
e Napomenuti
« Ustavni a ochrannéa vychova

Konkrétné se jedna o zprehlednéni kazdého dil¢iho zaznamu tak, aby obsahoval podle
stanovené posloupnosti veSkeré nezbytné udaje, které jsou v danou chvili k realizovanému
opatfeni k dispozici. Podkladem pro vytvarfeni souhrnnych zprav jsou vlastni zaznamy a
poznatky z Setfeni nebo skute¢nosti ziskané jinym zplsobem (telefonicky apod.). Jejich
struktura by mohla byt nasleduijici:
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1)
2)
3)

4)
5)
6)
7
8)

Dne ...

Kdy (v kolik hodin)?...

Kde? (volal ten a ten...pokud moZno co nejpfesnégji nebo presna lokalizace
s ohledem na konkrétni zaznam...)

Proc¢, v jaké véci?...

Co se stalo?...

S jakym vysledkem?...

Co to znamena pro dané opatfeni, pfipadné pro danou osobu?...

Co bude nasledovat? Jaky bude postup pracovnika OSPOD?...

Zpréava o pr tbéhu opat Feni

Aktudlni situace:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Bydlisté pfedmétné osoby (co nejpfesnéjsi detailni adresa aktualniho bydlisté).

Osoby ve spole¢né domacnosti (pfipadné v SirSi roding); pokud jsou rodice
rozvedeni, zda se klient styk& s druhym rodi¢em a jak ¢asto...

Vztahy mezi osobami v doméacnosti (v pfipadé rozvedenych rodi€a i krodi¢i se
kterym klient nezije)...

Vychova rodi¢i — jak& je co do typu, jednotnosti ze strany rodi¢d nebo osob
odpovédnych za vychovu (zda zvladaji vychovu klienta, pouzivani odmén a trestd,
zda se vyskytuji néjaké problémy, pokud ano tak jake...

Charakteristika socialniho okoli klienta (vrstevnici, kamaradi, parta — role a postaveni
klienta v ramci téchto vztah()...

Z&my klienta (Skolni i mimoskolni €innost v€etné posouzeni jejiho stavu smérem
k minulosti — zda klesa, stagnuje, rozviji se — v &¢em se to projevuje apod.)...

Skolni dochazka:

7

8)

9)

Kde se klient u¢i (studuje, pracuje).

Jaky je kontakt s tfidnim ucitelem &i vychovnym poradcem (pokud mozno posoudit
Cetnost i kvalitu kontaktu).

Chovani klienta ve tfidé (v prab&hu vyu€ovani, o pfestavkach). Zjistit zda ma klient
eventuelni neomluvené absence — v jakém poctu, zda se dopousti porusSovani
Skolniho fadu — pokud ano jakym zplUsobem, zda Sikanuje (podili se na Sikanovani)
nebo sdm muaze byt pfedmétem Sikany, jiné problémy ve Skolnim prostredi...

10) Prospéch — predevSim ve vztahu k moZnému vyraznéjSimu posunu (pozitivnim

i negativnim).

11) Zaméstnani (ukonéené vzdélani véetné uvedeni divodld nepokracovani, predstavy

o dalsim vyvoji, spoluprace s UP — co by si klient pfedstavoval délat, absolvovani
eventuelnich rekvalifikacnich kurzl, zkuSenosti z pracovni €innosti (brigady — dulezité
je zjisténi motivace k praci a snaze i o kratkodobé zaméstnani)...

12) Spolupréce pfi vykonu opatfeni (Cetnost schizek s klientem nebo dalSimi osobami

v jeho blizkosti nebo se vztahem ke Klientovi)...
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Spoluprace klienta s vykonavatelem opatfeni:

13) Cetnost schiizek s klientem nebo ostatnimi osobami v ramci opatieni (Skola, rodi¢e
apod.).

14) Zhodnoceni zda Klient pIni povinnosti vyplyvajici z opatfeni (zejména zda se
dostavuje, zda je pfitomen doma v dohodnutou dobu apod.

15) Jaké jsou pripadné néasledky spachaného provinéni vrodiné nebo v nejbliz§im
socialnim okoli, jedna se i o moznost zjiSténi vysledkd jednani u dalSich instituci
napi. PMS.

16) Jaka vychodiska pro sebe klient vidi ze sou¢asného stavu (pfedevsSim ve vztahu
k spachanému provinéni).

Zhodnoceni pribéhu opatreni:
17) Zda klient pIni podminky opatieni (pfipadné dalSi navrhy fe3eni).

18) Navrh zda ponechat opatfeni v platnosti s vyjmenovanim oblasti vyZadujicich
Zlep3eni klienta.

c) Zprava o osobnich, rodinnych a socialnich pom  érech a aktualni Zivotni situaci
ditéte (mladistvého)

V ramci aplikace SVI se jedna vyhradné o Cast systému, ktery slouZi k vyfizeni Zadosti
zaslané pfislusnym policejnim orgdnem, statnim zéstupcem (pro mladez), soudcem (pro
mladez), probacnim ufednikem, pfipadné jinym subjektem. Struktura i obsah ,Posudku” se
tedy striktné odviji od pfedmétné Zadosti.

Existuje v zasadé dvoji moznost vyhotoveni posudku. Prvni reaguje na konkrétni dotazy
poloZené shora uvedenymi organy. Obvykle jsou €islovany. Pracovnik OSPOD odpovida na
dotazy postupné stim, Zze pokud odpovéd na poloZeny dotaz neni znama, uvede, Ze
pozZzadované skute€nosti nejsou znamy nebo doposud nebyly zjiStény.

V pfipadé, Ze Zadost ma povahu vyhotoveni ,Zpravy o osobnich, rodinnych a socialnich
pomérech a aktudlni Zivotni situaci ditéte (mladistvého)* postupuje nasledujicim zpdsobem
(dle struktury pfevzaté od PMS):

1) Vék mladistvého a stupe n zralosti
» Vék vyjadfeny pocétem let a mésicu (Ize popsat, jak se vék projevil na spachani
¢inu jinak trestného, provinéni).

e Stupen zralosti — (v zAsadé se jedna o to, zda si dité nebo mladistvy uvédomuije,
Ze déla néco Spatné v rozporu se zdkonem a zda je schopen vzhledem k svému
véku posoudit zavaznost daného skutku). DalSim sledovanym znakem je
skute¢nost, zda je schopen usmérnit své chovani. Mozné je také zhodnoceni
schopnosti vcitit se do problému druhych.

a) rozumova (jak mu to mysli — adekvatnost odpovédi, pochopeni podstaty
problému apod.) ,
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2)

3)

b) emoéni (jak zvlada své city — impulzivita, projevy radosti, nenvisti apod.) ,

¢) socialni (jak zvlada vztahy — citi potfebu kontaktu s vrstevniky, zvladani roli
Zaka, studenta, sourozence, kamarada apod.).

Postoj mladistvého k provin éni a ochota zajistit napravu zp usobenych Skod
nebo od €inéni dalSich nasledk

Uzce souvisi se zralosti. Zejména se jedna o existenci nebo absenci projevd
litosti, schopnost upfimné omluvy, schopnost podilet se na nahradé Skody
vlastnimi silami apod.

Rodinné pom éry dit éte (mladistvého)

Bydlist & ditéte (mladistvého) — zda se jedna o byt ¢i rodinny domek, kolik ma
pokojl, jak je udrzovan apod.

DulezZité je zda ma dité (mladistvy) vlastni prostor pro své soukromi, pfipravu do
Skoly (kdo tento prostor navstévuje a v jakém rezimu), zda se rodina schazi (u
velefe nebo pfipojené prilezitosti — jaké?)

Vztah ditéte (mladistvého) k jeho rodi€am, stupen vlivu rodi€d na ného a vztah
mezi mladistvym, jeho SirSi rodinou a blizkym socialnim okolim (jedna se
zejména o vztahy mezi jednotlivymi ¢leny rodiny navzajem, dulezitou otazkou je
kvalita sourozeneckych vztah(, vztahl mezi rodi¢i a détmi, traveni casu
jednotlivymi generacemi v rodiné, vykon domacich praci jednotlivymi ¢leny
rodiny, pfiprava déti na vyucovani apod.) Neni dulezité vztahy hodnotit, ale
pokusit se je popsat jako pozorovatel na zakladé skuteCnosti se kterymi se
pracovnik OSPOD pfi svém kontaktu s ditétem seznamil. Pokud vztah neni znam
je dobré uvest, Ze tyto poznatky nebyly zjistény nebo nevybodCuji z normalu.

Skolni dochazka, chovani a prosp éch ve Skole, skute énosti vyznamné pro
posouzeni jeho chovani v zam éstnani, vyuziti volného éasu

Zda navstévoval néjaké predskolni zafizeni.
Zda byl v€as zaSkolen, pfipadné co bylo pfi¢inou odkladu.

Pfitomnost specifickych poruch uéeni a chovani (jednd se o skuteCnosti
zaznamenané prislusnymi odbornymi pracovisti).

Spoluprace s pedagogicko-psychologickou poradnou nebo jinymi institucemi.
MozZné pficiny uspéchu a neuspéchu ve Skole.
Vztah ke spoluzakim, postaveni v tfidnim kolektivu.

Vztah kuciteliom a dalSim pedagogickym pracovnikim eventuelné
zaméstnancim Skoly.

Hodnoceni zaméstnavatele (v pfipadé, Ze klient pracuje) — jak dlouho, hodnoceni
spokojenosti s pracovnim vykonem, postaveni v kolektivu spolupracovnikd.

VyuZziti volného Casu (zajmy, zaliby, konicky).
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4) Prehled p fedchozich provin éni klienta a opat feni vi€i nému pouzitych, popis
jejich vykonu, v €etné chovani dit éte (mladistvého)

* Zejména se jednd o pfedchozi Uspésnost pfijatych opatfeni

5) Hodnoceni spoluprace s klientem

Pozn.: Pfi sestaveni pracovni verze materialu byly z vétsi casti vyuzity podklady a materialy
zapUjéené PMS CR.

IV. HODNOCENI PRACE A EFEKTIVITY SYSTEMU VCASNE INTERVENCE V LOKALIT E

Pro hodnoceni skute¢nych dopadl zpusobu prace v SVI na danou lokalitu jsou
nastavena nasledujici kritéria vyhodnocovani efektivity a praktickych dopadi Systému
V¢éasné Intervence :

A. Kvalitativni kritéria

1. Druhy pfijimanych opatreni

- pomér jednotlivych druh( opatfeni (dle jejich zavaznosti — vychovnych,
ochrannych, trestnich) a vysvétleni — samostatné u déti do 15 let a samostatné
u mladistvych;

- porovnani uvedeného pomeéru (a ¢etnosti) pfed (3 roky) a po zavedeni SVI,

2. Porovnani zavaznosti deliktu (pfestupky, trestné &iny, provinéni,...)
- srovnani vyskytu a vzajemného poméru deliktt pfed (3 roky) a po nasazeni SVI,
plus interpretace (opé&t samostatné u déti do 15 let a samostatné u mladistvych);

3. Prehled opatfeni ve vazbé na delikt
- jaka opatfeni jsou pfijimana u jednotlivych typld a druhG deliktd (vCetné
zavadového chovani) — smyslem je zjistit, zda jsou pfijimané opatfeni adekvatni;
- pred (3 roky) a po nasazeni SVI, plus interpretace (opét samostatné u déti do
15 let a samostatné u mladistvych);

4. Kasuistiky
- popis vybranych ,modelovych” pfipadl vyvoje klienta (v souvislostech);
- popis zmén ve vyvoji situace klienta, jeho rodiny,... v dusledku nasazeni SVI
(srovnani — pokud mozno — se stavem pfed nasazenim SVI);

5. Cetnost ozndmeni a jejich zavaznost, struktura
- oznameni od jednotlivych subjektd
- Clenéno podle subjektu (oznamovatele), ¢etnosti, druhu a typu oznadmeni
- zavaznost ozndmeni (a vyvoj zavaznosti oznameni v ¢ase)
- srovnani se stavem pred (3 roky) a po zavedeni SVI ve vySe uvedeném ¢lenéni
- komentar a interpretace;
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Popis zmén, které se objevily v disledku realizace SVI

v komunikaci subjekt(;

ve v€asnosti zjiSténi problému (a jeho zavaznosti — napf. zda SVI pfispélo ke
zjisténi zavadového jednani nebo rizik v ranné fazi a pfispélo k napravé situace
dfive, nez se problém rozvinul);

ve véasnosti reakce;

v praktickych dopadech na klienta;

v moznostech mapovani lokality z hlediska vyskytu jevl, predvidani dalSiho
vyvoje, planovani preventivnich aktivit,....

B. Kvantitativni kritéria

1.

Pocet klientd v IS SVI

zavedeni z iniciativy OSPOD;

zavedeni z podnétu jiného subjektu (kterého, dale €lenit);

rozdélit na Kklienty s protipravnim jednanim, predelikventnim jednanim,
zavadovym jedn&nim, déti tyrané, zneuzivané, zanedbavané, déti ohrozené
tyranim, zneuzivanim, zanedbavanim,kombinace,...

Narust poctu klienttt OSPOD

srovnani poctu klientd OSPOD pied (3 roky) a po zavedeni SVI — ¢lenéno dle
jednotlivych davodu ,vzeti“ do péce;

déleni dle pohlavi, véku, statni pfislusnosti;

pocet klientd (v uvedeném c&lenéni), ktefi se stali pfedmétem cinnosti OSPOD
nebo zapojenych subjektld v dusledku zavedeni SVI (klient byl ,detekovan“
prostfednictvim SVI);

pocet zadosti o poskytnuti tdaja z SVI ;

Primérna doba reakce OSPOD

od ,udalosti“ do vlozeni do IS SVI;

od ozndmeni kuratorovi (socialnimu pracovnikovi) do prvni reakce na situaci;
srovnani (pokud bude mozné) s ,obvyklym zptisobem“ oznamovani, informovani,
reakeni doby, a to pfed a po realizaci SVI;

Pocty jednotlivych druht deliktd

vyCty a soucty vyskytu jednotlivych druhl a typl skutk( (pfestupky, provinéni,
jinak trestné Ciny, zavadoveé chovani — napf. zaSkolactvi, Sikana,...) — po rocich;
vyCty jednotlivych druhd zjisténych skutkd v ¢asovém snimku jednoho dne (po
hodinach), s moznosti délit na skutky chlapcu divek + podle véku (s moznosti
srovnani vyvoje tohoto jevu — napf. meziro€né);

pocty jednotlivych skutkd zjisténych prostfednictvim SVI —

Vyskyt skutkt ve vztahu k bydliSti

podezieli, pachatelé, svédci, pohfeSovani, posSkozeni a ostatni osoby s trvalym
pobytem v obci s rozSifenou pusobnosti, majici vztah ke sledovanym skutkim
spachanym v této obci s rozSifenou plsobnosti;

podezfeli, pachatelé, svédci, pohfeSovani, poSkozeni a ostatni osoby s trvalym
pobytem mimo obec srozSifenou plsobnosti, majici vztah ke sledovanym
skutkim spachanym v této obci s rozSifenou pusobnosti;

vyskyt deliktd klientd s trvalym pobytem ve spravnim obvodu obce s rozSifenou
pusobnosti, které byly spachany mimo spravni obvod této obce (popf. mimo
policejni“ okres, VUSC);

»Zmapovani komunity* — kritickA mista ve spravnim obvodu obce, rizika,
potencidl,...
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6. Pocty a typy zapojenych subjekt
v ¢lenéni na typy subjektd a jejich pocty

7. Iniciace a tvorba preventivnich opatieni vztahujicich se k détem a mladistvym

Cinnost SVI bude v pravidelnych intervalech vyhodnocovana Tymem pro mladez, pricemz
hodnoceni bude vychazet z vySe uvedenych kriterii hodnoceni prace a efektivity SVI.
Soucésti materialu budou Ukoly a navrhy opatfeni pro dalSi obdobi. Vyhodnoceni bude
predkladano Ridicimu vyboru k projednani a ke schvéleni. Souéasné je doporuéena externi
nezavisla supervize (univerzita, jiny odborny subjekt).
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Priloha €. 1
Informace o projektu  SVI realizovaném ve Svitavach a Ostrav é

Modelovy pfiklad je uveden véetné ramcového ¢asového snimku jednotlivych kroka.

Postup pfi realizaci SVI ve Svitavach vychazi z této Metodiky. Jeho soucasna podoba
nezohlednuje ¢ast vénovanou Tymum pro mladez, protoZze v dobé vzniku tato nebyla
soucasti metodiky SVI. V pfipadé mésta Svitavy lze Fici, Ze podstatnou ¢ast Cinnosti Tymu
pro mladez vykonava Komise pro prevenci kriminality.

Bodové schéma realizace SVI ve Svitavach

1.

Zajisténi potfebnych podkladu — existence projektu (Cerpano z webu odboru prevence
kriminality MV CR, ze schuzek s pracovniky odboru prevence kriminality MV CR a
realizatora MM Ostravy) 2000 - 2003.

TF roky sledovani vyvoje projektu v Ostravé (pasivné — na zékladé pisemnych
materiald, aktivné — cca 1 rok osobni kontakty a navstévy v Ostravé za (cCasti garanta
projektu z odboru prevence kriminality MV CR).

Zjisténi postoje a ochoty spolupracovat na projektu (3 — 8/2003):

a) OSPOD - v dobé& pfipravy se jednalo o pfechod pracovnikd z pFislusného OkU

b) Policie CR — (samostatné s jednotlivymi pracovniky SKPV, povéfenych
problematikou mladeze, extremismu a drog, po zjisténi ochoty ha SKPV néasledné
na urovni konkrétnich zpracovatell a policistd povérenych problematikou
mladeZe na drovni OO Policie CR Svitavy a teprve nasledné na trovni vedeni OO
Policie CR Svitavy a vedeni Policie CR OR Svitavy)

c) Organa justice (v Komisi pro prevenci kriminality - KPPK se zastupci Okresniho
soudu Tymu pro mladdez ve Svitavach a Okresniho statniho zastupitelstvi ve
Svitavach); samostatné jednani se vznikajicim Stfediskem probacni a mediaéni
sluzby Svitavy (mélo za nasledek jmenovani vedouci stfediska do KPPK)

d) Zastupcl Skolskych zafizeni — nejprve v KPPK a nasledné na urovni porad
s fediteli svitavskych zakladnich, stfednich a specialni Skoly

e) Vedeni Nemocnice ve Svitavach.

Pfedstaveni zaméru v KPPK (v€etné dopracovani podilu jednotlivych subjektd) —
8/2003

Diskuse v KPPK — 8/2003
Predstaveni projektu vedeni mésta, radé a zastupitelstvu — 10/2003

Povéfeni koordinatora zpracovanim projektu a jednanim s OPK MV CR 11/2003 —
1/2004

Schvéleni projektu organy obce a zafazeni projektu do KSP pro rok 2004 (vyclenéni
finanni spoluucasti mésta Svitavy na financovani projektu) 1/2004

Predlozeni projektu SVI v ramci dotacniho fizeni na odboru prevence kriminality MV
CR —2/2004

10. Schvaleni projektu v KPPK (zavazny pfislib dotace ze statniho rozpoctu) — 4/2004
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Kolo Zadosti — evidence v systému ISPROFIN — 5 — 6/2004

Jednani s UOOU 4 — 8/2004

Jednani o podobé& metodiky SVI se zastupci odboru prevence kriminality MV CR;
faktické zajisténi prostfedkl ze statniho rozpoctu; vyzva k podani nabidek na realizaci

pFfedmétu projektu (pfipojeni a HW + SW) 5-9/2004

Vyhodnoceni nabidek a pfiprava smlouvy s dodavateli, jednani o <Casovém
harmonogramu realizace - (pfipojeni, HW + SW) 8 — 9/2004

Ziskani statni ucelové dotace (prostiedky na uctu obce) — 10/2004
Podpis dohod statutarnich zastupct zapojenych subjektt — 10/2004
Realizace projektu — ndkup HW, SW a vyvoj aplikace — 10-11/2004

Vécné a financni vyhodnoceni realizace projektu (formuldfe ISPROFIN + vécné
vyhodnoceni)

Prezentace projektu zastupcum obci (od 2/2005 — trvale)
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Piiloha¢. 2

Vzorové spole éné prohlaSeni subjekt U o spolupraci a sou €innosti v ramci
Systému v ¢asné intervence

Zucastnéné subjekty, zastoupené nize uvedenymi osobami, vedeny snahou zlepSit systém
péce o rizikové a ohroZzené déti, v souladu s nize uvedenymi pravnimi predpisy, spolec¢né
prohlasuji:
(I
Zugastn éné subjekty :

1. Obec s roz8ifenou pusobnosti (mésto)
- za organ socialné-pravni ochrany déti (dale jen ,OSPOD")
- za obecni policii
- za pripadny dalSi subjekt zapojeny do systému, ktery je sou€asti obecni struktury a
nema pravni subjektivitu
zastoupena ...

2. Policie CR — okresni (popf. obvodni nebo méstské) Feditelstvi
zastoupena ...

3. Statni zastupitelstvi (okresni, obvodni, méstske)
zastoupené ...

4. Probaéni a mediagni sluzba CR (stfedisko sluZby v dané lokalité)
zastoupena ...

5. Soud (okresni, obvodni, méstsky)
- pracovisté soudce pro mladez (dle zakona ¢. 218/2003 Sb.)
zastoupeny...

el 1l
Predm ét prohlaSeni

Pfedmétem je spolecné prohlaseni vySe uvedenych subjektd o metodicky jednotném,
koordinovaném a multidisciplinArnim postupu pfi feSeni problematiky péce o rizikové
a ohrozené déti v lokalité. Dale ustaveni Ridiciho vyboru SVI k feSeni problematiky
rizikovych a ohroZzenych déti, zfizeni, pravidla a obsah prace Tymu pro mladez pro feSeni
problematiky rizikovych a ohrozenych déti a spoleéného informaéniho systému
specifikovaného v €l. lll. odst. 1, v€etné podminek vkladani, vymény a poskytovani informaci
v ramci tohoto Informac&niho systému.

¢l 11
Vymezeni metodicky jednotného, koordinovaného p  Fistupu v rdmci
Systému v €asné intervence

Metodicky jednotny, koordinovany a multidisciplinarni pfistup znamena nasledujici:

- vySe uvedené subjekty postupuji na zékladé pravnich predpisu (zakony a vyhlasky),
smérnic a pokynu (napf. metodické pokyny) a internich aktd Fizeni (napf. zavazné pokyny,
rozkazy, vnitfni a organizacni fady, apod.)

- systém cinnosti jednotlivych subjektd musi byt efektivni a ucinny, proto je nezbytné,

v rdmci vymezenych moZznosti, metodicky sjednotit postupy a koordinovat spolupréci, tak lze
dosdhnout maximalni efektivity a G€innosti prace,
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- postup policistu, pracovnikli OSPOD, probacénich ufedniku, statnich zastupctl, soudct

a pracovnik( vSech dalSich zapojenych subjektd musi byt ve vzajemném souladu, pfi
respektovani vyse uvedeného a suverenity kazdého subjektu,

- obsahem metodicky jednotného, multidisciplinarniho a koordinovaného pfistupu

je respektovani prace a role daného subjektu, rozdéleni &innosti v ramci stanovenych
kompetenci, konzultace pfi feSeni jednotlivych pfipadi a rychla a kvalitni vzajemna
informovanost,

- konkrétni obsah metodicky jednotného, koordinovaného pfistupu je dale uveden

a rozpracovan v ¢l. V - pravidla a obsah prace Tymu pro mladez .

¢l IV
Z¥izeni Ridiciho vyboru SVI

Subjekty zapojené do Systému v éasné intervence (dale jen ,SVI“) ustavi Ridici vybor
SVI pro feSeni problematiky rizikovych a ohroZzenych déti v lokalité. Vybor bude sloZen
z predstavitell (statutarnich zastupcu) obce(obci), stfediska Proba¢ni a mediacni sluzby
CR, okresniho (méstského) Feditelstvi Policie CR, okresniho soudu a okresniho statniho
zastupitelstvi.

Pfedseda je volen &leny Ridiciho vyboru SVI.

Tajemnikem Ridiciho vyboru SVI je zastupce stfediska Probaéni a mediaéni sluzby CR
nebo jina, ¢leny vyboru uréen& osoba.

Ridici vybor SVI garantuje zavaznost a prosaditelnost pfijimanych opatfeni, doporuéeni
a postupt, fidi strategii prace s rizikovymi a ohroZenymi détmi v ramci své Gzemni
pusobnosti.

Jeho vykonnym ¢lankem je dale uvedeny Tym pro mladez.

Cl.v
ZFizeni Tymu pro mladez

Subjekty zapojené do SVI zfidi Tym pro mladeZz pro feSeni problematiky rizikovych
a ohroZenych déti v lokalité.

Tym pro mlade? je vykonnym &lankem SVI a zodpovida se ze své ¢&innosti Ridicimu
vyboru SVI.

Tajemnikem Tymu pro mladeZ je pracovnik stfediska Proba¢ni a mediaéni sluzby CR
nebo osoba zvolend v ramci tymu.

Tym pro mladeZ bude sloZen ze zastupce stfediska Probaéni a mediaéni sluzby CR
(specializace na problematiku déti a mladeze), okresniho soudu (soudce pro mladez),
okresniho statniho zastupitelstvi (statni zastupce se specializaci déti a mladez),
okresniho (méstského) Feditelstvi Policie CR (specialista na mladez), pfislusného
obvodniho oddé&leni Policie CR (specializace déti a mladeZ?), méstského (obecniho)
Ufadu — odboru sociélnich véci (problematika socialné-pravni ochrany déti) a obecni
policie (pracovnik specializovany na problematiku rizikovych a ohroZenych déti). (Toto
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sloZeni je minimalni, tzn. Ze dle mistnich podminek a potfeb mdze byt Tym pro mladez
rozsifen o dalSi ¢leny — napf. zastupce Skol, Skolskych zafizeni, zdravotnickych zafizeni,
Ufadu prace apod.)

Cleny Tymu pro mladeZ? jmenuji vedouci pracovnici pFislugnych subjektd.

¢l. VI
Pravidla a obsah prace Tymu pro mladez

Zakladni pracovni rdmec je dan pravy, povinnostmi a kompetencemi jednotlivych
subjektt zapojenych vramci Tymu pro mladez . Vychazi z pfisluSnych pravnich
pFedpist, smérnic a aktl Fizeni a respektuje je.

Obsahem prace Tymu pro mladez :

a) Projednava reSeni konkrétnich pfipadd klientt podle potfeb jednotlivych €&lent Tymu
pro mladez , (jak budeme spole¢né postupovat)

b) vyhledava typické pfipady a stanovuje optimalni postupy k jejich feSeni (pfipadové
studie, kazuistiky)

c) prubézné vyhodnocuje efektivitu prace s rizikovymi a ohroZzenymi détmi,

d) sleduje a vyhodnocuje aktualni a dlouhodobé vyvojové trendy v oblasti zavadového
a kriminalniho jednani déti,

e) navrhuje opatfeni k odstranéni zjiSténych problémd, k minimalizaci rizik, ktera
potencuji krimindlni jednani déti, kontroluje a vyhodnocuje jejich plnéni

f) navrhuje strategii prace s rizikovymi a ohroZzenymi détmi a jejich rodinami v dané
lokalité. Strategie bude obsahovat priority, navrhy projektd sméfujicich k odstranéni
konkrétnich socialné-patologickych jevl nebo doplnéni chybéjicich sluzeb, véetné
pozadavkl na finanéni zabezpeceni.

g) KaZdoroc¢né zpracovava Hodnoceni systému prace s rizikovymi a ohroZzenymi détmi
v lokalité, které vychazi z kritérii hodnoceni prace a efektivity SVI. Jeho soucésti
budou Ukoly a navrhy opatfeni pro dali obdobi. Hodnoceni ptedklada Ridicimu
vyboru SVI k projednéni a schvaleni.

¢l. Vil
Vymezeni pojm G a opravn éni v ramci z Fizovaného informa €niho systému

Informacni systém rizikovych a ohroZzenych déti(dale jen IS SVI“) je informacnim
systémem OSPOD ve smyslu 8 54 a § 55 odst. 1,2 a 3 zdkona €. 359/1999 Sb.,
0 socialné-pravni ochrané déti. Rozumi se jim databaze déti, které jsou predmétem
socialné-pravni ochrany podle zakona €. 359/1999 Sh.. Pokud se uvedené déti staly
GCastniky sledované udalosti (€l. VI. odst. 2) jako podezfely, pachatel, svédek nebo
poskozeny nebo jsou osobou pohfeSovanou, tj. na Gtéku od rodi¢t nebo jinych fyzickych
nebo pravnickych osob odpovédnych za jejich vychovu,budou v IS SVI uvedeny vzdy.

Sledovanou udalosti se rozumi jakékoliv jednéani, které je dlivodem pro zafazeni ditéte
do péce OSPOD, dale protipravni ¢in nebo prestupek ve smyslu zakona €. 218/2003 Sb.,
0 odpovédnosti mladezZe za protipravni €iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a o zméné
nékterych zakonu (zékon o soudnictvi ve vécech mladeze) nebo zakona €. 200/1990 Sb.,
0 prestupcich, ve znéni pozdéjSich predpisu.
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3. Uzivatelem se rozumi OSPOD, Policie CR, statni zastupitelstvi, PMS a soud. Tyto
subjekty maji v rozsahu ustanoveni zdkona 359/1999 Sbh., o socialné-pravni ochrané déti
opravnéni vkladat a na Zadost Cerpat informace z IS SVI (oboustranny tok informaci).
UZivatel je odpovédny za spravnost jim vloZzenych udaji a je povinen odstranit vSechny
neuplnosti, nespravnosti ¢i jiné nedostatky téchto dajl, a to na zakladé vlastni iniciativy
nebo neprodlené po vyzvé spravce IS SVI (€l. VI. odst. 5).

4. Spolupracujicim se rozumi obecni policie, Skoly a Skolska zafizeni, |ékafi a zdravotnicka
zafizeni, NNO, Ufad prace, véznice pro mladistvé atd. Tyto subjekty maji opravnéni
pouze vkladat informace do IS SVI (jednostranny tok informaci). Spolupracujici je
odpovédny za spravnost jim vloZzenych Gdajl a je povinen odstranit vSechny nelplnosti,
nespravnosti €i jiné nedostatky téchto Udajl, a to na zakladé vlastni iniciativy nebo
neprodlené po vyzvé spravce IS SVI (€. VI. odst. 5).

5. Spravcem IS SVI je ve smyslu § 4 pism. j) zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Gdajd a o zméné nékterych zakonu, OSPOD se vSemi opravnénimi i povinnostmi
kteremu jakoZto spravci a zaroven zpracovateli osobnich udaji podle cit. zékona
prisluseji. Spravce rozhoduje o opravnénosti Zadosti o poskytnuti informaci z IS SVI
a jejich rozsahu. Pokud shled4d Zadost opodstatnénou, zpfistupni Zadateli (tj. nékterému
z uzivatel(l) informaci ve stanoveném rozsahu a struktufre, a to na dobu 14-ti pracovnich
dni nebo na dobu uvedenou v Zadosti.

¢l. VI
Udaje vedené v IS SVI
V IS SVI jsou vedeny nasledujici udaje:

A) Osobni udaje ditéte

Jméno a pfijmeni ditéte (popf. jména a pfijmeni)

rodné ¢islo ditéte (datum narozeni)

Stéatni pfisluSnost ditéte (ob&anstvi)

Adresa mista trvalého pobytu

Kontaktni adresa, je-li odliSna od adresy mista trvalého pobytu

arwpdE

B) Udaje o zakonnych zastupcich ditéte
6. Jméno a prijmeni (popf. jména a pfijmeni) zakonnych zastupcu ditéte
7. Jméno a pfijmeni (popf. jména a pfijmeni nebo nazev) osob odpovédnych za
vychovu ditéte (jsou-li odliSné od zakon. zastupcu; osoby dle 8§ 6 odst. 2 zakona
¢. 359/1999 Sbh.)
8. Adresa mista trvalého pobytu (popf. sidlo) osob uvedenych v bodech 6 a 7
9. Kontaktni adresa, je-li odliSné& od adresy mista trvalého pobytu

C) Dalsi udaje
10. Skola nebo 3kolské zafizeni, které dité navstévuje, nebo ve kterém je umisténo
(nazev, adresa, kontaktni osoba)
11. OSetfujici Iékar
12. Poznamka umoznujici vloZeni dalSiho potfebného (daje odliSného od v3ech
uvedenych

D) Udaje o diivodu zafazeni ditéte do databaze
13. Specifikace udalosti
14.Koédové oznaceni postaveni ditéte (PO-podeziely; PA-—pachatel; S-svédek;
PS-poskozeny;PH — pohieSovany)
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15. Datum a ¢as udalosti

16. Misto, kde udalost nastala

17. BlizSi okolnosti udalosti

18. DalSi zG€astnéné osoby a jejich postaveni v udalosti

19. Jiné dulezité poznatky

20. Trestni odpovédnost ditéte: ano-ne

21. Podezfeni na vliv alkoholu nebo omamné a psychotropni latky:ano-ne

22. Organ socialné-pravni ochrany déti, ktery pfipad feSi (jméno pracovnika, kontakt)
23. Kédové oznaceni udalosti (PR-provinéni, P-pfestupek, JT-Cin jinak trestny, apod.)
24. Prijata opatfeni (druh)

25. Opatfeni vydal: kdo..., pod &islem jednacim,...

E) Zaznamy o ditéti
(vede OSPOD, zafazuje jak vybrany spisovy material, tak podklady, které obdrzi).

Subjekty spole¢né prohlasuji, Zze budou informovat spravce IS SVI o vSech podstatnych
zménach (zména pracovnika vstupujiciho do IS SVI, pozadavek na dalSiho pracovnika
s opravnénim, apod.), a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do péti pracovnich dnu od
udalosti rozhodné pro zménu.

él. IX
Zaveéreéna ustanoveni

1. Nedilnou soudasti dohody je Kompeten&ni matice - seznam pracovist a opravnénych
pracovnikd jednotlivych uzivatelll a spolupracujicich, vcetné rozsahu opravnéni a
pFistupu k vloZzenym adajum. Informacni matici aktualizuje pribézné spravce IS SVI
(Cl. VI. odst. 5) dle informace podané pfislusnym subjektem.

2. Toto spole¢né prohlaSeni je deklaraci vule zapojenych subjektd skute¢né a efektivné
pracovat s rizikovymi a ohroZzenymi détmi. Za jeho dodrZzovani odpovidaji statutarni
zastupci zapojenych subjektll, ktefi jsou také povinni zajistit odstranéni jakychkoliv
nedostatk(, pochybeni nebo jinych pFfekazek branicich napliiovani spole¢ného
prohlaSeni, pokud se na misté jejich subjektu vyskytnou. Subjekty sou€asné prohlasuji,
Ze se navzajem budou prubézné a neprodlené informovat o vSech zménach nebo
skute€nostech, které mohou mit z jejich strany vliv na ¢innost projektu SVI, a IS SVI.

3. Toto prohlaseni se vyhotovuje v poctu x stejnopistl, kazdy ze subjektd obdrzi po jednom.

V... dne...... Razitka a podpisy ucastnikd

32



Priloha €. 3

Modelové p Fiklady (kasuistiky)

A.

Fiktivni p Fiklad - Gtvary Policie CR, obecni policie nebo OSPOD zjisti protipravni
udalost, ve které figuruje dité v postaveni pachatele, poSkozeného, svédka nebo
pohfeSovaného. VSechny tyto udalosti zjiSténé za 24 hodin jsou na zakladé urCenych
pravidel (dodrZeni pravnich pfedpist a neohroZeni dalSiho Setfeni - v pfipadé zavaznych
protipravnich ¢inu) viozeny do Informacniho systému SVI formou hlaSeni (tento proces je
z&4sti automatizovan - Policie CR tak neplni dal3i informaéni systém). HlaSeni obsahuiji
zakladni identifikacni udaje o klientovi a zjiSténé udalosti. Hned po vloZeni do systému
jsou zobrazena mistné pfisluSnym organim socialné-pravni ochrany déti. Od tohoto
okamziku je klient veden v databazi a zafazen do evidence OSPOD, ktery s nim (jeho
rodinou, okolim) zagin& pracovat.

a) Informace od Policie CR — mladistvy pachatel -po$kozeni automobilu.

b) OSPOD - navstéva v roding, navrh feSeni ( tj. stanoveni socialné napravného planu).
c) Spoluprace s PMS — omluva poskozenému, ndhrada skody, ....

d) Realizace SNP se objevuje v posudku OSPOD pro Policii CR.

e) PMS informuje statniho zastupce o zplsobu nahrady Skody.

f) Statni zastupitelstvi.

g) Soud.

Fiktivni p Fipad vcetné zapojeni ,spolupracujicich* subjektd. Klient, ktery se dopustil
protipravniho nebo predelikventniho jednani, napf. zaskolactvi:

I. OSPOD spolu s aktivnim pfispénim a souhlasem klienta a jeho rodiny pfipravi
individualni sociélné-napravny plan (s mozZznym vyuzitim ustanoveni zakona o
socialné-pravni ochrané déti, respektive zakona o rodin&)*, a to bez ohledu na to,
zda bude vigi klientovi uplatfiovan postup organt ginnych v trestnim fizeni®®.

a) informace Skoly o zaSkolactvi,

b) OSPOD - navstéva v rodiné — ddvody: rodina uvadi Sikanu ze strany spoluzaku,
navrh feseni,

c) nasledné jednani - Skola, Policie CR (ovéFeni, odstranéni pfiginy, prevence
obdobného jednani),

d) pomoc odbornych pracovist (pedagogicko psychologicka poradna, détsky psycholog,
détsky psychiatr,...),

e) zvySend pozornost OSPOD.

II. Pokud klient odmitne spolupréci na feSeni situace, vlozi OSPOD tuto informaci do

systému. Déle postupuji v souladu s pravnimi predpisy (viz poznamka * °), popf. ve
spolupréci s daldimi subjekty (Policii CR, Probaéni a mediaéni sluzbou CR, statnim
zastupitelstvim, soudy apod.).
Klient, ktery neni pachatelem protipravniho €inu, ale svédkem, poSkozenym nebo
pohfeSovanym'* je uveden v databazi také; prace s nim je zaloZena na nabidce
pomoci; v pfipadé pohfeSovanych také vypracovani socidlné-nipravného planu
OSPOD, vSe v uzké spolupraci jak s klientem, tak jeho rodinou, popf. okolim.

12 zakon €. 359/1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti (§ 13) v platném znéni, zakon ¢&. 94/1963 Sb. o rodiné

(8 43), v platném znéni

13 dle zakona é. 218/2003 Sb., 0 odpovédnosti mladeze za protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze
14 poh/feSovany =dité na Utéku od rodiéd, osob odpovédnych za vychovu, ze Skolského zarizeni apod.
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Pozn.: VSichni klienti mohou byt zafazeni do databaze na zakladé § 6 zakona &. 359/1999
Sb. o socidlné-pravni ochrané déti.

C. Priklad z dosavadni realizace projektu ve Svitavach
Do systému SVI (v rozmezi jednoho tydne) byly pfijaty tyto informace:
- hlaSeni Skoly: u Zakyné 6. tfidy horSi znamka vyvolava pla¢ a obavu z reakce matky
(matka bude smutna),

- hlaSeni méstské policie: stejna divka vylezla na komin kotelny v blizkosti mista
bydlisté,

- oznameni ob&ana z domu, kde rodina bydli, o tom, Ze byva slySet hadky rodicl
a plac ditéte.

Obé pfijaté informace byly vyhodnoceny pracovnici OSPOD a uplatnén nésledujici

postup:

- navstéva pracovnikd OSPOD v rodiné — zjiSténa situace: matka dlouhodobé bez
prace, zdravotni problémy matky (s naslednou psych. nevyrovnanosti), nedostatek
financi, neplaceni najmu, matka pfipousti neshody s manZelem/otcem, které dcera
téZce snasi a vysoké naroky na Skolni vysledky ditéte.

- dohoda, Socialné Napravny Plan - nasledna pomoc ze strany OSPOD: podani
Zadosti o davku soc. péce, dojednani splatkoveho kalendare (dluhy na najmu),
pfedani kontaktu na psychologa (matka, popf. mozna navstéva s ditétem), schizka
ve Skole, zajisténi letniho tabora pro dceru, ...
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