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»Pripadové konference” (metoda ochrany déti a mladeze, iniciovana SKPV PCR)

Popis metody a doporuceni pro Policii CR k jejimu zavddéni
I. Projekt tymu EGER

Historie projektu: Systematické vyuZivani metody ptipadovych konferenci (case managementu) je
jednim z dlleZitych vysledkd prace policejniho tymu EGER v Chebu. Tym EGER byl zfizen v roce
2004 v reakci na medialni kampan k détské prostituci na Chebsku a zaméfil se na vyhledavani a
feSeni tr.C. souvisejici s détmi a mladeZi ve spolupraci s OSPOD (organ socialné-pravni ochrany
déti pri obcich s rozsifenou plsobnosti tzv. ,,socidlka“). Jadro tymu EGER tvofili 2 pracovnici SKPV,
ktefi se hned od zacatku své Cinnosti soustfedili na intenzivni spoluprdci s ostatnimi institucemi a
mj. také na ziskdvani novych zkusenosti. V r. 2006 se Ucastnili mezindrodniho seminare o ochrané
déti s vyuZitim metody ptipadovych konferenci. Soucasné vté dobé pracovali na pripadu, u
kterého bylo obtizné dohledat potfebné informace u ostatnich instituci - ve Skole, u Iékare,
v pedagogicko-psychologické, poradné, na OSPODu atd. Ukazalo se, Ze kazda z téch instituci urcité
informace ma3, ale nechdvad si je pro sebe a s ostatnimi Urady komunikuje sporadicky a
nesystematicky, coz reSeni situace ditéte vyznamné komplikovalo. Policisté se rozhodli, Ze se
pokusi zastupce ostatnich instituci ziskat pro vyuziti metody pripadové konference — tj. Ze se
vsichni spolec¢né sejdou s ditétem a jeho zdkonnymi zdstupci a dany problém se pokusi s nimi na
misté vyresit. To se stalo, a protoZe bylo vSem zfejmé, Ze takovyto postup je rychly, G¢inny a
efektivni, domluvili se, Ze tuto metodu budou pouZivat k feseni dalSich pfipad(, kde ma smysl
preventivné pUsobit.

Princip metody , pfipadovych konferenci” (case managementu): Skupina sloZzena z pracovnik( SKPV
PCR, OSPOD, socidlniho odboru MU, pedagogicko-psychologické poradny, $koly, PMS (probaéni a
mediaéni sluzba), Utocisté o.s. (poskytovatele socialné aktivizaénich sluzeb pro rodiny s détmi),
pfip. détského |ékare a statniho zastupce se schazi ke konferenci, na kterou je ptizvan i klient
(nezletild osoba) a jeho zakonni zastupci (z.z.). Cilem je informovat spolecné klienta a jeho z.z. o
situaci, v niZz se nachazeji, o moZnostech, jak tuto situaci fesit, a nalezeni nejlepsiho vychodiska.
Smyslem je predejit zhorSovani situace (dalSimu problémovému chovani déti, tr.¢. déti ¢i na
détech pachané, umisténi ditéte do Ustavni vychovy atd.) a poskytnuti pomoci ditéti a jeho rodiné.
V pfipadé potreby se sezeni opakuji (max. 3 sezeni s jednim klientem). Vyhodou je, Ze pfislusné
instituce resi pripad spolecné, vjednu chvili na jednom misté, pricemz klient a jeho zdkonni
zastupci se na tvorbé napravného programu také podileji.

Soucasnost projektu a dosavadni vysledky: V letech 2006 — 2008 se uskutecnilo 92 konferenci s 32
rodinami (Udaje za 2009 nejsou jesté zpracované). V 16 pripadech doslo k prokazatelnému
zlepseni situace v rodiné/skole, v 10 pfipadech zahdjila rodina spolupréaci na napravném programu
se Skolou/poradnou/poskytovatelem socidlni prace, v6 pfipadech bylo dité umisténo do
vychovného zafizeni. Skupina se schazi pravidelné 1x mési¢né a nejcastéji FeSenymi problémy jsou
nestandardni projevy chovani déti ve Skole (agresivita, Sikana, nasili, zaskolactvi apod.).
Kvalitativni  vysledky: vyznamné zkvalitnéni vzdjemné komunikace mezi institucemi,
zkoordinovany, urychleny postup pfti reseni konkrétnich kauz, diky soucdinnosti nezlstavaji kauzy
nedoreseny, prevence tr.¢. tykajici se déti a mladeze, sanace rodin (v¢. prevence umistovani déti
do vychovnych zafizeni). Clenové skupiny stale zdokonaluji své postupy pfi zafazovani klienttl do
konferenci (tvorba kritérii), statistické evidenci, ochrané osobnich udajd, vyuZiti supervize atp.




Pozndmka: Nabizi se srovndni chebského pfikladu s prikladem mést, kde byl zaveden tzv. systém
véasné intervence. V pfipadé chebské skupiny jde o metodu, kdy instituce: 1. pfimo zapojuji klienty
do tvorby ndpravného programu (feseni hledaji spolecné s klientem a jeho rodinou), 2. o prijatém
feseni je informovand kazdd z nich. Ani jedno neni rozhodné pravidlem v méstech vyuZivajicich SVI.
Pripadovad konference bez SVI fungovat mizZe, SVI je bez vymény informaci mezi vsemi institucemi,
a jesté lépe bez zapojeni klienta, samoucelnd zdleZitost slouZici jen ke shromaZdovdni dat.

Il. Obecna doporuéeni pro Policii CR k zavadéni metody case managementu

1. Motivace

Jedna se o vysoce ucinnou metodu prevence kriminality, vyuZitelnou v praxi vykonnych
slozek Policie CR, konkrétné specialistd pro mldde? zafazenych vramci SKPV. Vystupy a
vysledky aplikace této metody ukazuji, Ze jediné spolecny postup vSech zainteresovanych
instituci mGzZe byt pfi feSeni kriminality a prekriminality déti a mladeZe Uspésny. Policie,
konkrétné specialisté na tuto problematiku, hraji pfi iniciaci a realizaci ptipadovych
konferenci nezastupitelnou Ulohu: odbornou (pracuji s policejnimi statistikami, navrhuji a
realizuji feseni, které muze v konkrétnich pripadech nabidnout pouze policie) a konzultaéni
(mohou poskytnout profesionalni radu ostatnim clendm tymu napr. ktrestnépravni
problematice apod.). Pri své praci vychazeji policejni specialisté z prislusnych zakonnych
norem, které jim ukladaji takovou ¢innost akcentovat:

« zdkon 273/2008 Sb., o Policii CR, dle § 2 je ukolem policie pfedchdzet trestné
¢innosti, § 14 a § 17 ukladaji policii spolupracovat s dalSimi institucemi mj. i v oblasti
prevence kriminality, poskytovani podpory obétem tr.C. a pfi praci sosobami
s rizikovym chovanim

e zavazny pokyn policejni prezidenta ¢. 169 ze dne 28. prosince 2009, o cinnosti na
Useku mladeze, uklada specialistdm — ,,mladeZniklim” zaméfrovat se na predchazeni
protipravnim ¢indm pachanym mladeZzi a na mladezi. V ramci predchazeni a
odhalovani trestné Ccinnosti v problematice mladeze maji spolupracovat tito
specialisté s dalsimi organizacemi plsobicimi v oblasti péce o déti.

2. Seznamit se s fungovanim metody v podminkach CR i v zahranici
Planuje-li policejni specialista — ,,mladeznik” zacit vyuZivat metodu pfipadovych konferenci
v praxi, doporucujeme nejprve sezndmit se podrobné s fungovanim této metody v Chebu.
VySe nastinény postup je jen ramcovy, je nutné védét vSe o spolupraci s ostatnimi
institucemi, ochrané osobnich Gdajl klienta, konkrétnich postupl pfi praci s klientem atd.
Vhodné je zjistit si také informace o fungovani podobnych mechanismi v zahranici, napfr.
Youth Offending Teams ve Velké Britanii aj.

3. Podminka €. 1: spoluprace dalSich instituci

Pro aplikaci metody pripadovych konferenci je logicky nutnd existence fungujicitho tymu,
slozeného minimdlné ze zastupcl policie, OSPOD, pedagogicko-psychologické poradny a
poskytovatele socialnich sluzeb — socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi (tj.
realizdtora napravného programu). Tyto instituce museji mit zdjem se na praci tymu aktivné
podilet, vénovat mu ¢ast svého pracovniho ¢asu. K sezenim s klientem a jeho z.z. jsou dale
zvani zastupci prislusné Skoly, PMS, détsky lékaf, statni zastupce, soudce pro mladez, ptip.
dalsi.




4. Podminka €. 2: podpora policejniho managementu

Pro kvalitni prdci policisty — ,mladeznika” vtymu a pfi realizaci metody pripadovych
konferenci je nezbytna podpora managementu. Preventivni ¢innost s jasnymi vysledky nelze
chapat jako praci navic! Jde o policejni praci, ktera sleduje jeden z hlavnich cild policie, tedy
predchazeni trestné Cinnosti, jen se jedna o novy nastroj — prostfedek k dosazeni tohoto cile.
Policejni manazer by nemél podléhat mytu, Ze prevence a komunitni projekty nejsou véci
SKPV, nybrz vyhradné uniformovanych ¢i specializovanych sloZek. Policista, zamérujici se na
prevenci kriminality, musi byt nutné hodnocen i jinak nez jen podle plnéni kvét stanovenych
pro objasnovani evidované trestné cinnosti. Je nutné vytvorit hodnotici systém, ktery by
dokdzal hodnotit predchazeni — tj. zabranéni pachani trestné cinnosti. | v praxi tymu EGER lze
vysledovat pripady, kdy se podafilo zcela jasné zabrdnit zdvazné trestné Cinnosti (napfr.
sexualné motivovanému nasili ditéte na détech). Je vhodné formalizovat Ccinnost
policisty/policistl v interdisciplinarnim tymu prostfednictvim interniho aktu fizeni (rozkazem
pfislusného policejniho funkcionare).
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